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Kryzysu nie widac...

Zeszty rok byt niezwykly. Zaczat sie od gwattownych spadkéw, zapoczatkowanych pod koniec 2008

roku. Potem uruchomiono dopfaty, co rozpoczeto odbudowe wolumendw produkcji. Jednak statystycznie

branza zanotowata okoto 20 proc. spadek sprzedazy, cho¢ dla czesci firm byt to rok rekordowy pod

wzgledem ilosci zamowien.

Prezesi poszczegdlnych koncernéw wieszczg w tym roku w Europie spadek sprzedazy nowych aut,

nawet o ponad milion samochodéw. Czy tak sie stanie? Jak na razie brak
wyraznych sygnatéw, aby sytuacja miata pogorszy sie tak radykalnie, jak
przed kilkunastoma miesigcami. Nalezy jednak pamietaé, ze na rynkach, na

ktérych wygasty niedawno premie, nastapity w tym roku spadki sprzedazy.

Jaki bedzie ten rok dla Polski? Wiele wskazuje na to, ze sytuacja bedzie jednak
stabilna. W Gliwicach zwiekszana ma by¢ produkcja Astry IV, a to oznacza
przywrécenie trzeciej zmiany. W poznanskim Volkswagenie produkcja ma by¢

tylko nieznacznie mniejsza niz w 2008 roku.

| najwazniejszy producent, czyli Fiat. Trudno bedzie powtérzy¢ zesztoroczny
rekord. Przed fabryka w Tychach nowe wyzwanie w postaci bardzo szybkiego
uruchomienia produkcji nowego modelu. Media podkreslaja; ze FAP traci nowg

Pande na rzecz Lancii, ktéra nie pokryje majgcych sie pojawi¢ wolnych mocy.

Jestem przekonany, ze Fiat nie tak szybko zdecyduje o zakonczeniu produkcji
Pandy w Tychach. Kto wie, czy nowe miejskie auto z wioskich zaktadow bedzie

ostatecznie nosito te sama nazwe?

Uruchomienie produkcji Lancii moze by¢ kolejnym krokiem w rozwoju tyskiej fabryki, a jednoczesnie

szansg na zdobycie nowych rynkéw sprzedazy dla tej niszowej obecnie marki. Bo Fiat Auto Poland to

juz marka, ktérg zaczynajg nasladowac inni.

Rafat Ortowski
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Redaktor Naczelny
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Jesli chcielibyscie Panstwo, aby na ta-
mach  AutomotiveSuppliers.pl  review
pojawity sie interesujgce Panstwa
tematy, prosimy zgtasza¢ je dro-
ga mailowg pod adresem redakcji:
review@automotivesuppliers.pl

Zachecamy rowniez do przesytania infor-
macji o wydarzeniach w Panstwa zaktadach
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zmiany personalne i in.). Wybrane materiaty
zostang bezptatnie zamieszczone
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Przemyst motoryzacyjny w Polsce

Fiat Auto Poland S.A.

Rok Fiata

W przemysle motoryzacyjnym rok 2009 rozpoczat sie rownie Zle, jak zakonczyt
poprzedni. Jednak stopniowe wprowadzanie doptat do zakupu nowych aut
w poszczegolnych krajach UE spowodowato, Zze w kolejnych miesigcach rosta
sprzedaz szczegdlnie matych i relatywnie tanich aut. Zyskali na tym producenci
tego typu samochoddéw. W Polsce beneficjentem doptat byt Fiat Auto Poland
w Tychach. To dzieki tej fabryce sumaryczny spadek produkcji aut w Polsce byt
stosunkowo niski.

4 i& AutomotiveSuppliers.pl review



Produkcja pojazdow

Produkcja

W 2009 roku produkcja samochodow
osobowych i dostawczych uksztattowata
sie na poziomie 871,3 tys. pojazdéw. To
06,49 proc. mniej nizw rekordowym 2008
r. W zesztym roku wyniki produkcyjne
uzupetnito blisko 29 tys. zestawoéw mon-
tazowych, jakie powstaty w warszawskiej
FSO. Catkowita produkcja wyniosta wiec
niemal 900 tys. pojazdow i zestawow.

Bramy Fiat Auto Poland, najwiekszej
od lat fabryki w Polsce, w zesztym roku
opuscita rekordowa w historii zaktadu
liczba pojazdéw. Z linii montazowych
zjechato niemal 479,9 tys. aut marki Fiat
oraz ponad 112,8 tys. egzemplarzy Forda

Ka. W poréwnaniu do roku 2008, produk-

przygotowania do uruchomienia produk-
cji Astry IV (wiecej na str. 7) i zakohcze-
nie montazu modelu Astra Il. Fabryke
General Motors Manufacturing Poland
w zesztym roku opuscito 96,4 tys. aut,
0 43,84 proc. mniej niz rok wczesniej.
Udziat GMMP w catosci produkcji spadt
z 18,43 proc. do 11,07 proc.

Kryzys i zatamanie sie rynkow
wschodnich, Ukrainy i Rosji, szczegdlnie
gteboko odczuta warszawska FSO. Wynik
niespetna 30,6 tys. zmontowanych Aveo
jest najgorszym od kilku ostatnich Iat.
Produkcja w ciggu roku spadta o niemal
2/3 (66,18 proc.). Osiggnieta wielkos¢

produkcji spowodowata, ze udziat FSO

w catosci produkcji spadt do 3,51 proc.

cja FAP wzrosta o az 112,9 tys. (22,91
proc.). FAP jeszcze bardziej zdecydo-
wanie zdominowat produkcje pojazdéw
w Polsce, ktéra wzrosta az do 69,55 proc.
(w 2008 r. — 52,92 proc.).

Drugie miejsce, podobnie jak przed
rokiem, przypadto fabryce w Antonin-
ku. Volkswagen Poznan wyprodukowat
blisko 138,2 tys. samochodéw osobo-
wych i dostawczych, o 21,69 proc. mniegj
niz przed rokiem. Osiggnieta wielkos¢
produkcji data VW Poznan 15,87 proc.
(w 2008 r. 18,95 proc.).

Koncern GM byt jednym z producen-
tow najbardziej dotknietych spadkiem
sprzedazy nowych aut w Europie. Na wy-

niki fabryki w Gliwicach wptynety réwniez

(w 2008 r. -9,71 proc.). Jak juz wczesniej
wspomniano na Zeraniu przygotowano
takze niemal 29 tys. zestawéw montazo-
wych Lanosa.

Modele

Niezmiennie najbardziej masowo
produkowanym pojazdem w Polsce po-

zostaje Fiat Panda. W 2009 r. wyprodu-

FSO S.A.

AUTOR

Rafat Ortowski

Analityk
Przemystu Motoryzacyjnego
AutomotiveSuppliers.pl

kowano ponad 290,2 tys. egzemplarzy
tego samochodu. Drugie miejsce przy-
padto réwniez modelowi wtoskiego kon-
cernu, Fiatowi 500, ktérego zmontowano
ponad 173,2 tys. sztuk. Trzecig pozy-
cje zajat takze samochdéd produkowany
w Tychach. Ford Ka zostat wyproduko-
wany w ponad 112,8 tys. egzemplarzy.
Ostatnim autem, ktére przekroczyto ba-
riere 100.000, byt VW Caddy. Kolejne
miejsca przypadty modelom: Opel Za-
1"
dan i VW T5. W ciggu dwéch miesiecy

fira, Chevrolet Aveo, Opel Astra se-
od uruchomienia produkcji Opla Astry IV,
powstato 10,8 tys. egzemplarzy. Ponizej
10 tys. sztuk wyprodukowano samocho-
600, Opel Astra
produkcje zakohczono w sierpniu.

dow: Fiat I, ktérego
Li-
ste modeli zamyka odmiana Fiata 500
— Abarth 500, niespetna 7,8 tys. wypro-

dukowanych egzemplarzy.

Eksport

Eksport to od lat ,by¢ albo nie by¢”
producentéw aut w Polsce. Sposréd nie-
spetna 871 tys. wyprodukowanych pojaz-
dow, w 2009 r. ponad 96,2 proc. znalazto
nabywcow zagranicg.

Produkcja samochodéw osobowych i dostawczych w Polsce w 2009 r.*
Production of passenger cars and commercial vehicles in 2009

Producent/Manufacturer

2009

Produkcja / Production

Eksport / Export

Fiat Auto Poland 605 797 ok. 591 110
VW Poznan 138 193 125 708
GM Manufacturing Poland 96 399 93 130
FSO 30 587 ok. 27 500
RAZEM /TOTAL 870 976 ok. 837 450

* bez zestawéw montazowych, zrédto: producenci

styczen-marzec 2010 # 5



Przemyst motoryzacyjny w Polsce

Produkcja pojazdow w podziale na producentéw

Vehicle production according to producers

3,51%

11,07%

15,87%

Niezmiennie kolejnos¢ eksporterow
pokrywa sie z listg producentéw. Pierw-
sze miejsce nalezy do Fiat Auto Poland
— okoto 591 tys. aut. VW Poznan wystat
zagranice ponad 125,7 tys. pojazdoéw,
natomiast GM Manufacturing Poland wy-
eksportowat blisko 93,1 tys. aut. Ponad-
to na rynki zagraniczne trafito ok. 27,5
tys. samochodéw z FSO oraz wszystkie
wyprodukowane zestawy montazowe
Lanosa.

cow a z drugiej strony z niestabilng

Rok 2009 byt dla nas okresem
mobilizacji. Pomimo wielu proble-
mow zwigzanych z jednej strony

z problemami finansowymi dostaw-

69,55%
[l Fiat Auto Poland
VW Poznan
B GM Manufacturing Poland
B FsO

2010 r. — kolejna niewiadoma

Finat wiekszosci programoéw doptat do
zakupu nowych samochodéw, ktéry na-
stgpit pod koniec zesztego roku, znalazt
swoje odbicie w grudniowych wynikach,
m.in. w Niemczech, jednym z dwodch
gtébwnych rynkéw eksportu samocho-
dow z Polski. Brak stymulowania w tym
roku, przy bardzo wysokich wzrostach
w zesztym roku, zle prognozuje sprzeda-
zy nowych aut na rynkach unijnych. Szef
GM Europe oraz Opla, Nick Reilly pro-

niaty w oczach.

produkcja klientéw, udato nam sie osiggnaé rekordowy
poziom sprzedazy.

W 2010 roku kontynuujemy strategie optymalizacji
kosztéw i zdobywania klientéw na nowych rynkach.
W tym roku prognozujemy umiarkowany wzrost sprzeda-
zy zwigzany z ozywieniem na gtéwnych rynkach europej-
skich - potwierdzonym w diugoterminowych prognozach

klientow.

Maciej Gwozdz

Dyrektor Zaktadu
TRW Poland Sp. z 0.0.

gnozowat w styczniu tego roku, ze rynek
nowych samochodow skurczy sie w 2010
r. nawet o milion aut. Takze niemieckie
stowarzyszenie przemystu motoryza-
cyjnego VDA, zaktada co najmniej dwu-
dziestoparoprocentowy spadek na rynku
niemieckim.

Jesli te prognozy sie sprawdza, to
odbije sie to na wszystkich fabrykach
samochoddéw, w tym takze tych w Pol-
sce. Czy wszyscy odnotujg spadki? Je-
$li nowa Astra IV bedzie dobrze przyjeta
przez klientéow, produkcja w Gliwicach
powinna wzrosngc¢ o kilkadziesiat tysiecy.
Natomiast w fabryce Fiata w Tychach be-
dzie trudno utrzymac rekordowg wartosc¢
z 2009 r. Stabilna natomiast powinna by¢
produkcja w VW Poznaniu. Najwiecej
niepokoju wzbudza natomiast kondycja
FSO, ktére odczuwa juz drugie zatama-

nie produkcji w ciagu 10 lat.

Poczatek 2009 zapowiadat sig w wyjatkowo ponurych nastrojach. W wyniku kryzy-
su producenci z sektora motoryzacyjnego cigcie kosztéw rozpoczgli od rezygnacii

z ustug firm zewnetrznych. Na przetomie 2008 i 2009 roku nasze przychody top-

Jednak w drugim kwartale zesztego roku nastgpito wyhamowanie spadkéw.
W kwietniu mielismy juz do czynienia z trendem rosnacym. Gtéwnym powodem byt powrdt firm produkcyj-
nych do outsourcingu ustug, szczegdlnie w sytuacji niepewnosci zlecen od klientéw koficowych w diuzszej
perspektywie czasu. Dostawcy zamiast zatrudnia¢ nowych pracownikéw by obsadzi¢ linie z nowymi zlece-
niami wolaly wynajmowa¢ naszych pracownikéw produkcyjnych by méc elastycznie nimi zarzadzaé. Rok
2009 zakonczylismy z bardzo dobrym wynikiem i strukturg dostosowang do aktualnych realiéw rynkowych.
W tym roku przewidujemy dalszg niepewno$¢ w stabilno$ci zamdwien jakie otrzymaija nasi klienci od swoich
odbiorcow ostatecznych (OEM's / Tier 1) co powinno przetozy¢ sie na utrzymanie poziomu $wiadczonych

przez nas ustug kontroli jakosci. Dlatego spodziewamy utrzymania trendu zwyzkowego w 2010r.

Pawet Gos

Prezes Zarzadu
Exact Systems Sp. z 0.0.

(Czechowice-Dziedzice)

ENGLISH SUMMARY

In 2009, almost 871 thousand cars and vans (-6.49%) and almost 29 thousand assembly sets (FSO Lanos) were made in Poland. Fiat
Auto Poland continues to be the largest auto maker, with 605.8 thousand units (22.91%). It was followed by VW Poznan (-21.69%; 138.2
thousand vehicles), GMMP (-43.84%, 96.4 thousand vehicles) and FSO (-66.18%, 30.5 thousand vehicles + all the assembly sets). Of all
the vehicles made in Poland, 96,2% were exported.

6 i% AutomotiveSuppliers.pl review



Produkcja pojazdow

Astra 1V to juz giowny produkt
gliwickiej fabryki Opla

Chociaz w fabryce General Motors Manufacturing Poland (GMMP)
rozpoczeto produkcje Astry IV na poczatku listopada zesztego roku,
to juz miesigc pdézniej model ten zdominowat produkcje w gliwickiej
fabryce Opla.

W grudniu 2009 roku, w pierwszym petnym miesigcu produkcji,
z linii montazowych zjechato 9 449 pojazdéw, w tym 6 843 egzem-
plarzy tego auta. Astra IV stanowita 72,42 proc. produkcji w ostatnim
miesigcu zesztego roku. tacznie wliczajac pierwsze egzemplarze
z pazdziernika, w 2009 r., w fabryce GMMP zostato wyprodukow-
anych 10 860 egzemplarzy Astry IV.

Natomiast w styczniu tego roku udziat tego auta spadt, ale w dalszym
ciggu nowy model stanowit ponad potowe (56,17 proc.) wszystkich
wyprodukowanych samochodéw.

KOMPLEKSOWA INFORMACJA
O DZIALtAJACYCH W POLSCE
FABRYKACH SAMOCHODOW

OSOBOWYCH | DOSTAWCZYCH:

* Fiat Auto Poland
* Volkswagen Poznan

* General Motors Manufacturing Poland

* FSO

Z Astrg IV, produkowang poza zaktadem w Gliwicach takze w an-
gielskim zaktadzie w Ellesmere Port, Opel wigze duze nadzieje
marketingowe. W grudniu zesztego roku producent informowat, ze
w 2010 roku liczy na sprzedaz w Europie okoto 180 tys. egzemplarzy
tego auta. Do poczatku lutego Opel moégt pochwali¢ sie, ze od uru-
chomienia produkcji Astry 1V, zebrat ponad 75 tys. zamowien. Brak
jest informacii, jak liczba ta rozktada sie na obie fabryki w Polsce
i WIK. Brytanii.

Zgodnie z ogtoszonym niedawno przez Nicka Reilly, dyrektora
zarzadzajacego Opla, planem restrukturyzacji marki, najblizsze lata
dla GMMP powinny by¢ dobre. W Gliwicach obok 5-dzwiowej wersiji
hatchback Astry IV ma by¢ uruchomiona takze wersja 3-dzwiowa.
W potowie tego roku ma by¢ przywrécona trzecia zmiana, zawieszo-
na z koncem 2008 r., na skutek kryzysu gospodarczego i spadku

zamoéwien.

W zesztym roku nowy model Astry otrzymat nagrode ,Ztotej Kierown-
icy”, zwyciezajac w klasie aut kompaktowych. Prestizowa nagroda
przyznawana jest przez redakcje magazynoéw “Bild am Sonntag”
i “Auto Bild”.

AutomotiveSuppliers.p!

|

Produkcja samochodéw osobowych
i dostawcych w Polsce

Wielkos¢ produkcji w podziale na producentéw

Gléwne rynki zbytu

Ranking produkowanych modeli
Prognozy produkcji na 2010 r.
Wyniki finansowe 2005-2008

data publikacji: marzec 2010

Szczegoty: www.automotivesuppliers.pl
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Wywiad

Mimo kryzysu
inwestujemy

Rozmowa z Jensem Ocksenem
Prezesem Zarzadu Volkswagen Poznan Sp. z o.0.

8 i% AutomotiveSuppliers.pl review



Produkcja pojazdow

Jaki dla VW Poznan byt rok 20097?

Nie byt to tatwy czas. Rok ubiegly oznaczat dla naszej fabryki ko-
nieczno$¢ dopasowania wielkosci produkcji do malejgcego popytu na
samochody uzytkowe. Ostatecznie rok 2009 zamkneliSmy produkcja
w wysokosci ponad 138 tys. aut, co oznaczato jednak 20% spadek
w poréwnaniu z rekordowym rokiem 2008. Juz koniec roku 2008 przy-
nidst pierwsze symptomy kryzysu, ktéry odczulismy spadkiem zamo-
wien. Wiedzielismy, ze rok 2009 bedzie nietatwy, dlatego dokonalismy
analizy aktualnej sytuacji, a nastepnie na tej podstawie zdefiniowali-
$my nasze cele. Cele te to m.in. utrzymanie zatrudnienia statej zatogi,
naszych wykwalifikowanych pracownikéw, ktérzy sa najcenniejszym
kapitatem, a ktorych potrzebowa¢ bedziemy szczegdlnie w momencie,
kiedy kryzys minie. Jestedmy bowiem przekonani, ze tak jak w kazdym
cyklu koniunkturalnym, po kryzysie dojdzie do ozywienia gospodar-
czego, do ogdlnej poprawy sytuacji gospodarczej, a co za tym idzie
do zwiekszonego popytu na samochody, w tym réwniez uzytkowe.
Kolejnym krokiem przygotowujacym nas na czasy kryzysu byto opra-
cowanie wspolnie z naszym partnerem spotecznym, zwigzkami zawo-
dowymi, pakietu antykryzysowego, ktéry dat mozliwosci elastycznego
reagowania na zmieniajaca sie sytuacje zamowieniowa.

Model Caddy okazat sie jednym z beneficjentow doptat na
rynku niemieckim. Jakie wersje cieszyly sie w zesziym
roku szczegolnym zainteresowaniem?

VW Caddy w Niemczech zostat objety premig za ztomowanie, ponie-
waz ten model w wersji osobowej jest bardzo popularnym autem ro-
dzinnym. W roku 2009 model Caddy Life stanowit ponad potowe catej
naszej produkcji Caddy. W poprzednich latach byto to zwykle ok. 30%.
Od momentu ogtoszenia premii za ztomowanie, na przetomie lutego
i marca, do konca wrzesnia 2009 obserwowalismy wzrost zamowien,
przekraczajacy czesto stan zamowien z analogicznych miesiecy roku
poprzedniego. Nie zwiekszyly sie natomiast zamodwienia na wersje
uzytkowg furgon, kupowang przez sektor matych i $rednich przedsie-
biorstw, co z kolei odzwierciedla nastroje panujace wsréd nabywcow
w segmencie samochodow uzytkowych.

Jakie nowosci pojawily sie w gamie wytwarzanych pojaz-
dow w fabryce w Poznaniu?

Zeszly rok wykorzystaliSmy na poszerzenie oferty ekologicznych pro-
duktéw, wprowadzajac na rynek Caddy Maxi Eco Fuel z napedem na
gaz ziemny (Caddy Maxi jest dluzszg o 47 cm wersjg Caddy) oraz
Caddy Maxi 4 Motion — wersja z napedem na cztery kota. Latem z linii
produkcyjnej zjechaty tez pierwsze od$wiezone Transportery T5 GP.

Czego mozemy sie spodziewa¢ po VW Poznan w bieza-
cym roku?

Rok 2010 bedzie dla nas w dalszym ciggu rokiem trudnym. Wielu klien-
téw skorzystato z premii za ztomowanie i zdecydowato sie na zakup
samochodu wczesniej, niz uczynitoby to bez wprowadzenia tej zache-
ty. Dlatego w dalszym ciggu wdrazamy program optymalizacji kosztow
i procesoéw. Jeszcze w ramach dziatan podjetych w 2009 roku, udato
nam sie w ciggu jednego roku wygenerowac¢ oszczednosci w wysoko-
Sci 8,3 miliona ztotych. Oszczednosci te uzyskaliSmy dzieki wnioskom
racjonalizatorskim, zgtaszanym i wdrazanym przez naszych pracowni-
kéw w ramach programu optymalizacji systemu produkcyjnego.

Kryzys zostanie w ktorym$ momencie przezwycigezony, dlatego tez
dalej inwestujemy w produkty i unowoczesnienie linii produkcyjnych.
Na rok 2010 zaplanowalismy inwestycje w wysokosci prawie 36 mi-
lionéw Planujemy réwniez wprowadzenie Caddy po szeregu zmian
technicznych.

Wprawdzie naszym celem nie jest zdobywanie nagrdd, cieszy nas jed-
nak uznanie, jakim obdarzajg nas czytelnicy magazynéw motoryzacyj-
nych. W minionym roku nasz VW Caddy zajat m.in. pierwsze miejsca
jako najlepszy samochdd flotowy (Magazyn ,Autoflotte”) oraz pierwsze
miejsce w kategorii najlepszego samochodu osobowego z napedem
na 4 kota w cenie do 25 tys. euro.

Dziekuje za rozmowe

Autor: Rafat Orlowski

|
VW Poznan
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Przemyst motoryzacyjny w Polsce

Polski kapitat reaktywuje

DZT Tyminscy, dostawca, ktérego czytelnicy ,AutomotiveSuppliers.pl review” mieli okazje poznac
w pierwszym wydaniu kwartalnika, postanowit w zesztym roku podja¢ ryzyko, angazujgc sie w bardzo
odwazny projekt. Od kilku miesiecy reaktywuje czes¢ produkcji na terenie bytej fabryki Daewoo Motor

Polska w Lublinie.

Dostawca z Siemiatycz wzigt udziat w przetargu na zakup praw do pro-
dukcji dwoch pojazdéw. Od 30 kwietnia 2009 r. firma nabyta prawa do
sprzedazy i produkcji samochodéw marki Honker 4x4, do budynkow,
w ktérych znajduja sie ttocznia, spawalnia, lakiernia, hala montazu, oraz
Osrodek Badan i Rozwoju, a takze oprzyrzadowane linie produkcyjne
Honkera i Lublina.

Honker i nastepca samochodu Lublin

Zbigniew Tyminski postawit sobie jasny cel. — Misjg catego niemal
przedsiewziecia jest odbudowanie kilkutysiecznego rynku samocho-
doéw uzytkowych, szczegdlnie terenowych i dostawczych o specjalnym
przeznaczeniu — mowi prezes DZT Tyminscy. - Aktualnie realizujemy
projekty specjalistycznych samochodoéw, opartych na konstrukcji Honke-
ra — dodaje. Grupg docelowg dla tych pojazdéw majg stac sie: wojsko,

DZT Tyminscy

DZT Tyminscy

policja, straz graniczna, straz pozarna, stuzby ratownicze i lesne, a tak-
ze zakiady energetyczne - te wszystkie firmy i instytucje potrzebujace
sprzetu, ktéry sprawdza sie w ekstremalnych warunkach. Zmodernizo-
wany Honker, ktéry obecnie jest homologowany w Panstwowym Instytu-
cie Motoryzacji, bedzie dostepny z silnikiem spetniajagcym norme Euro4.
- Pracujemy takze nad modernizacjg samochodu dostawczego Lublin
- mowi Zbigniew Tyminski - tak aby stworzyc¢ jego ,nastepce” z niezalez-
nym przednim zawieszeniem, z napedem na cztery kota i oczywiscie ze
zmiang wygladu przedniej cze$ci samochodu. | oczywiscie staramy sie
wyeliminowac wszystkie poprzednie niedoskonato$ci obu aut.

Planowany termin przedstawienia homologowanych prototypéw to po-
fowa tego roku.

Czesci i komponenty

Jednoczes$nie rozpoczeto produkcje czesci i komponentéw do samo-
choddw i maszyn rolniczych. Posiadane zaplecze umozliwia produkcje
blach karoseryjnych, a takze $wiadczenie ustug w zakresie zabezpie-
czenia kataforetycznego i lakierowania.

Ttocznia wyposazona jest w prasy korbowe, mimosrodowe i hydraulicz-
ne przeznaczone do gtebokiego ttoczenia blach karoseryjnych o nacisku
od 25 do 1000 ton, o maks. gabarytach 1500x2500 mm. Park maszyno-
wy pozwala na wykonanie kompletu wyttoczek karoseryjnych.

DZT Tyminscy sp. j. Zaktad Produkcji Samochodéw w Lublinie jest wypo-

sazony w linie do kataforezy. W Lublinie proces technologiczny pozwala

na uzyskanie powtoki kataforetycznej o nastepujacych parametrach:

¢ grubos$¢ powtoki 18-30 um,

® wysoka odpornosc¢ na dziatanie mgty solnej — zastosowane odpowied-
nich materiatéw pozwala na uzyskanie odpornosci antykorozyjnej do
1000 h w komorze solnej,

® kolor szary lub czarny.

Caly proces jest wysoce zautomatyzowany. Elementy zawieszone na

przeno$niku przechodzg samoczynnie przez poszczegdlne urzgdzenia

technologiczne, w ktérych wykonywane sg przewidziane technologig

operacje, tj. odttuszczanie, aktywacja, fosforanowanie, gruntowanie za-

nurzeniowe i suszenie. Posiadane wyposazenie umozliwia pokrywanie

nadwozi o dtugosci maks. 6,5 m. Do gruntowania elektroforetycznego

stosowane sg wytacznie farby najnowszej generaciji.

Proces malowania nawierzchniowego wykonywany jest w nowoczesnej
lakierni, wedtug technologii stosowanej przy produkcji karoserii samo-
chodowych. Podczas catego procesu lakierowania elementy umiesz-
czone sg na przenosniku, ktory przemieszcza je pomiedzy poszcze-
go6lnymi stanowiskami technologicznymi. Do malowania uzywane sg
emalie piecowe.
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Produkcja pojazdow

produkcje lubelskiej fabryki

DZT Tyminscy

£

g [

Zaktad w Lublinie, cho¢ uruchomiony zostat przed kilkoma miesigca-
mi, coraz silniej wspiera macierzysta fabryke w produkcji komponentow
i czesci. Wséréd pierwszych klientéw mozna wymienié¢ m.in. Delfo Poland
S.A. Oddziat w Kielcach i CBM Polska.

DZT Tyminscy sp. j. Zakfad Produkcji Samochodéw w Lublinie posiada
certyfikaty systemow zarzadzania jakoscig:
* PN-EN ISO 9001:2000 — w zakresie projektowania, rozwoju, produk-

Postanowitem przejg¢é majatek bytej Fabryki
Samochodéw w Lublinie, poniewaz zobaczytem
Jej ogromny, niewykorzystany potencjat. To przede
wszystkim ludzie, ktorzy od wielu lat z ogromng
determinacjg bronig nie tylko wtasnych migjsc
pracy, ale przede wszystkim utrzymania ciggfoSci
produkcji  samochoddéw  autorstwa  polskich
inzynieréw. Jestem przekonany, ze na naszym
rynku jest dos$¢ miejsca na samochody terenowe
i dostawcze — specjalistyczne, naszej produkcji.
Znajdujemy sie w obszarze przemystowym,
gadzie jest zlokalizowanych wiele zaktadow
produkcji komponentéw, co umozliwia nam takze
Swiadczenie kompleksowych ustugi dla klientow z

sektora przemystu motoryzacyjnego.

Zbigniew Tadeusz Tyminski
Prezes Zarzadu
DZT Tyminscy s.j.

cji, sprzedazy samochoddw terenowych i czesci zamiennych wraz
Z serwisem;

® oraz AQAP 2110:2006 — w zakresie projektowania, rozwoju, produk-
cji, sprzedazy samochoddw terenowych i czesci zamiennych wraz

Z serwisem.
Obecnie zaktad wdraza system ISO/TS 16949, certyfikacja zaplanowa-

na jest na przyszty rok.
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Przemyst motoryzacyjny w Polsce

Produkcja i eksport
autobusow
ZNnOow wzrosta

2009 rok przyniost wzrost produkcji autobusow miejskich, ustabilizowany
poziom produkcji autobuséw miedzymiastowych i wyrazny spadek produkcji
autokaréw. Polskie fabryki wyeksportowaty o prawie 20% wiecej autobusow
niz rok wczesnie;j.
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Produkcja pojazdow

Produkcja

W 2009 r. produkcja autobuséw w Pol-
sce osiggneta poziom 4 656 szt. To o 8 szt.
(+0,17%) wiecej niz w rok temu. Ten dobry
wynik zawdzieczamy nieustannie rosngcemu
eksportowi autobuséw, ktoéry przy bardzo sta-
bej koniunkturze na krajowym rynku, utrzymu-
je na plusie catg naszg produkcje autobusow.
W zesztym roku sprzedaz autobuséw w Pol-
sce spadtaaz o 795 szt. (-45,48%) w poréwna-
niu do 2008 r. Natomiast eksport mimo trudne;j
sytuacji na europejskim rynku caty czas pnie
sie do gory. O sile eksportu w polskim prze-
mysle autobusowym $wiadczy ukfad w pro-
dukcyjnym rankingu. W 2009 r. najwyzsze
miejsca zajmujg gtéwni eksporterzy, czyli:
MAN, Solaris, Volvo i Scania. | co ciekawe
— pozycje poszczegolnych firm na liscie nie
ulegty zmianie w poréwnaniu z 2008 r. Bez-
apelacyjnie najwiekszym producentem au-
tobuséw w Polsce jest MAN, ktéry w 2009 r.
wyprodukowat 1532 autobusy — o 179 szt.
wiecej niz przed rokiem (+13,22%). Drugie
miejsce zajmuje Solaris z wynikiem 1095
szt., czyli 74 egzemplarze wiecej niz przed
rokiem (+7,24%). Dodajmy do tego jeszcze
35 trolejbusoéw (o 22 wiecej niz przed ro-

Produkcja autobuséw w Polsce w 2009 r.
Production of busses in 2009

i wrecz radykalnemu ograniczeniu produk-
cji autokaréw. Kryzys na europejskim rynku
najbardziej dotknagt wtasnie kategorie pojaz-
dow turystycznych. Tuz za Volvo, na czwar-
tej pozycji uplasowata sie Scania, ktéra od-
notowata wzrost sprzedazy z 619 szt. do
729 szt. (+110 szt./+17%). Jak wida¢ firmy,
ktore sg nastawione przede wszystkim na
produkcje autobuséw miejskich w tym trud-
nym roku odniosty dobre wyniki. Szwedz-
ki producent zamyka | lige producentéw
w Polsce, ktérg od pozostatych graczy
dzieli olbrzymia réznica — ponad 500 pojaz-
dow. Na piatej pozycji znajduje sie Autosan
z wynikiem 193 wyprodukowanych autobu-
séw, a za nim jest CMS (150 szt.), Kapena
(136 szt. i Solbus (73 szt.).

Miejskie caly czas gora

W 2009 r. fabryki zlokalizowane w Pol-
sce wyprodukowaly tacznie 4656 autobu-
sow, w tym az 3514 autobuséw miejskich.
To o 260 egzemplarzy wiecej niz przed ro-
kiem (+7,39%). Liderem w segmencie miej-
skim zostat ponownie MAN z imponujaca
liczbg 1532 wyprodukowanych autobusow.
Za nim uplasowat sie Solaris z wynikiem

Producent / Manufacturer 2009 % 2008 %
MAN Bus 1532 32,9% 1353 29,1%
Solaris Bus & Coach 1095 23,5% 1021 22,0%
Volvo Polska 739 15,9% 737 15,9%
Scania Production Stupsk 729 15,7% 619 13,3%
Polskie Autobusy 193 4,1% 333 7,2%
Inni / Others 368 7,9% 585 12,6%
Razem / Total 4656 | 100,0% 4648 100,0%

zrédio: JMK analizy rynku transportowego

kiem) i otrzymamy naprawde $wietny rezul-
tat. Pamietajmy, ze Solaris osiggnat wzrost
produkcji, mimo bardzo duzego spadku
sprzedazy w Polsce, ktory caty czas jest
jednym z najwazniejszych rynkéw dla wiel-
kopolskiej firmy. | trzecie miejsce — Volvo,
z wynikiem o dwa autobusy lepszym niz
w 2008 r. — 739 szt. (+0,27%), ktére w tym
roku mocno zmienito swoje produkcyjne
priorytety we wroctawskiej fabryce: aktual-
nie zaktad najwiecej wytwarza autobusow
przy
zmniejszeniu udziatu autobuséw miejskich

miedzymiastowych, jednoczesnym

1094 szt. i Scania (729 szt.). W zesztym
roku nienajgorzej wypadta takze produkcja
autobuséw miedzymiastowych. tacznie
wyprodukowano ich 979 — to 80 mniej niz
przed rokiem (-7,55%), ale biorac pod uwa-
ge fakt, ze na polskim rynku odnotowalismy
w tej kategorii spadek az 0 36%, to i tak jest

to catkiem dobry wynik.

W 2009 r. zdecydowanie pod ,kreskg”
znalazt sie segment autobusow turystycz-
nych. Produkcja wyniosta 163 szt., czyli az
0172 egz. mniej niz przed rokiem (-51,34%).

AUTOR

Aleksander Kierecki

Redaktor Naczelny
TransInfo.pl

Liderem w tym segmencie jest niezaprze-
czalnie Volvo z udziatem na poziomie 93%
i to wyniki sprzedazy szwedzkiego koncer-
nu decydujg o obrazie tego segmentu.

Eksport autobuséw w 2009 roku
W 2009 polskie fabryki wyeksportowaty
tacznie 3977 autobuséw o dopuszczalnej
masie catkowitej powyzej 3,5 tony. To az
O 656 szt
(+19,75%).
kierunkiem naszego eksportu sg Niemcy

wiecej niz rok wczes$niej

Tradycyjnie najwazniejszym

— w 2009 r. wystaliSmy tam 1030 autobu-
sow. Drugie miejsce zajmuje Szwecja z wy-
nikiem 414 szt. W tym kierunku eksportujg
zarowno koncerny, jak i mniejsi polscy pro-
ducenci, jak Autosan czy Solbus. Trzecie
miejsce to Wielka Brytania (393 szt.), ktéra
po raz pierwszy zajeta tak wysokie miejsce
w rankingu krajow, co jest zastugg jedyne-
go producenta w Polsce, ktéry eksportu-
je w tym kierunku autobusy, czyli Scanii.
A czwartag pozycje zajmuje Norwegia
(324 szt.), co rowniez w znacznej mierze
jest autorskim popisem jednego producen-
ta — tym razem Volvo.

Lista rankingowa
Osiagniety w 2009 roku bardzo dobry
wynik eksportowy to efekt zwiekszenia za-
granicznej sprzedazy przez wszystkie firmy
wchodzace w sktad naszej ,wielkiej ekspor-
towej czworki”, czyli:
®*  MAN: wzrost eksportu o 157 szt./
(+11,65%) w poréwnaniu z 2008 r.;
® Solaris: wzrost eksportu 0 292 szt.
(+53,67%) — to najlepsza dynamika
wzrostu zagranicznej sprzedazy ze
wszystkich producentéw;
®  Volvo: wzrost eksportu o 14 szt.

styczen-marzec 2010 % 13



Przemyst motoryzacyjny w Polsce

Eksport autobusoéw z Polski w 2009 r.
Eksport of busses in 2009.

Producent / Manufacturer 2009 % 2008 %
MAN Bus 1504 37,8% 1347 40,6%
Solaris Bus & Coach 836 21,0% 544 16,4%
Volvo Polska 739 18,6% 725 21,8%
Scania Production Stupsk 722 18,2% 559 16,8%
Inni / Others 176 4,4% 146 4,4%
Razem / Total 3977 | 100,0% 3321 100,0%

zrédto: JMK analizy rynku transportowego

(+1,93%);
® Scania: wzrost eksportu o 163 szt.
(+29,15%).

W 2009 r. lider — MAN wystat do swo-
ich zagranicznych klientow az 1504 auto-
busy. W zdecydowanej mierze trafity one
na rodzimy rynek firmy, czyli do Niemiec.
Drugie miejsce zajety Zjednoczone Emira-
ty Arabskie, gdzie MAN zdobyt w zesztym
roku ogromny kontrakt m.in. na dostawe
250 miejskich pojazdéw. Trzecie miejsce
na eksportowej mapie MAN-a zajmuje
Szwecja, gdzie m.in. firma wysyta autobu-
sy zasilane gazem ziemnym. Warto dodac,
ze MAN to nie tylko eksporter kompletnych
pojazdow, ale takze kompletnych podwozi,
ktérych w tym roku firma wyeksportowata
prawie 300 szt.

Solaris Bus & Coach tacznie sprzedat
poza granicami naszego kraju az 836 au-
tobuséw. To najlepszy eksportowy wynik
w historii firmy. Do jego osiagnigcia przy-
czynit sie przede wszystkim kontrakt dla
atenskiego przewoznika E.THE.L z Gregcji
na taczng sume 320 autobuséw. Drugim,
gtéwnym kierunkiem eksportu sg Niemcy,
a konkretnie berlinskie przedsiebiorstwo
BVG, a trzecim — Norwegia (m.in. kontrakt
dla miasta Lillestroem koto Oslo). Dodat-
kowo polski producent sprzedat zagranicz-
nym klientom 35 trolejbuséw, w tym jeden
dla przewoznika z Portugalii. To nowy kraj
na eksportowej mapie Solarisa, ktéry w ze-
sztym roku odnotowat w tym rejonie nasze-
go kontynentu sporo sukcesow.

Gtéwne kierunki eksportowe Volvo to

Norwegia (duzy kontrakt na dostawe au-
tobuséw migdzymiastowych V8700) oraz
Niemcy i Holandia. Kolejnym waznym
punktem eksportu Volvo na mapie Europy
sq Wegry i Debreczyn, gdzie w tym roku fir-
ma wystata 40 autobusoéw przegubowych.
Warto odnotowaé, ze bramy wroctawskiej
fabryki opuscity takze pierwsze pojazdy
hybrydowe na bazie niskopodtogowego
modelu V7700, ktore zakupit przewoznik

z Luksemburga.

Scania Bus Production Stupsk odnoto-
wata w 2009 r. zdecydowanie lepszy wynik
niz rok wczesniej — tacznie 722 autobusy.
Trafity one w zdecydowanej wiekszosci do
Wielkiej Brytanii oraz do Szwegcji i Frangiji.
Podstawg eksportu Scanii sg pietrowe,
niskopodtogowe autobusy miejskie, ktére
seriami zamawiajg brytyjscy przewoznicy.
Dodajmy, ze stupska fabryka kontynuuje
takze eksport podwozi i nadwozi do prze-
mystowego montazu (CKD), w tym m.in.

f _

na rynek rosyjski. To obecnie jedyny au-

tobusowy producent z Polski, ktory wysyta

w tym kierunku swoje produkty.
Liste eksporterow w 2009 r. zamykajg

firmy:
* Kapena - firma sukcesywnie
zwieksza produkcje modeli Proxys
/ Proway dla potrzeb wiloskiego
koncernu lrisbus;

® Autosan — producent z Sanoka
odnotowat nizszy poziom ekspor-
tu niz w 2008 r., ale za to wziagt
po raz pierwszy udziat w targach
w Kortrijk i uruchomit nowe przed-
stawicielstwo we Wioszech. To
moze przynie$¢ konkretne efekty
juz w tym roku;

® CMS Auto —w 2009 roku firma wy-
stata minibusy do Niemiec, Norwe-
gii i na Litwe;

® Solbus — producent z Solca Kujaw-
skiego bardzo ciekawie zakonczyt
ubiegty rok, eksportujac do Szwec;ji
4 zupetnie nowe konstrukcje, w tym
3 szt. SM12N w wersji niskowej-
Sciowej i jeden premierowy model
SM10,5.

Wiecej o rynku autobuséw na stronie
www.infobus.pl

ENGLISH SUMMARY

In 2009, a total of 4 656 buses were made in Poland, up by 8 units (+0.17%) from the previous year. It was thanks to exports (3 977 units,
+19,75%), despite the drop in sales in the Polish market, that a slight upward trend was maintained.
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4 lutego br. we wroctawskiej fabryce Volvo odbyta sie inauguracja
nowej 13-litrowej jednostki napedowej. W zwigzku z wejsciem w zycie
w Europie nowej, bardziej rygorystyc-
znej normy emisji spalin Euro V, Volvo
Buses zastgpuje 12-litrowy silnik, sto- %
sowany w autobusach turystycznych
Volvo 9700 i Volvo 9900 oraz pod-
woziach autobusowych Volvo B13R,
nowa, 13-litrowg jednostkg napedowa,

Volvo D13C.

Jest to jeden z najpopularniejszych
na s$wiecie silnikéw wysokoprgznych
o duzej pojemnosci skokowej, od kilku
lat oferowany przez Volvo Trucks.

Szesciocylindrowy, rzedowy silnik
wysokoprezny, z  turbosprezarkg
i chtodnica powietrza dotadowujgcego,
posiada jednoczesciowa gtowice cy-
lindréw z gérnym watkiem rozrzadu, czterema zaworami na cylinder
i elektronicznie sterowanymi pompowtryskiwaczami.

Silnik jest dostepny w wersjach o mocy maksymalnej 420 lub 460
KM. Ma wiekszy od swojego poprzednika maksymalny moment obro-
towy, odpowiednio: 2100 Nm przy 1100-1400 obr/min i 2300 Nm przy
1050-1400 obr/min.

Mimo zwiekszenia pojemnosci skokowej, udato sie zredukowaé
mase silnika o okoto 80 kg, w poréwnaniu do jednostki 12-litrowej. Nowy
silnik wspotpracuje z popularng skrzynig biegéw I-Shift o odpowiednio
dostosowanej strategii zmiany biegow. Rezultatem jest mozliwos¢
jazdy z nizszg predkoscig obrotowg silnika, co ma bezposredni wptyw
na zmniejszenie zuzycia paliwa.

\_

'Volvo Buses: nowy mocny i oszczedny 13-litrowy silnik

Niskie zuzycie paliwa byto gléwnym powodem, dla ktérego Volvo
Buses wybrato technologie oczyszczania spalin w procesie selekty-
wnej redukgji katalitycznej SCR
dla silnikéw Volvo zgodnych
z normg Euro IV.

Autobusy wyposazone
w 12-litrowy silnik Volvo i skrzynie
biegéw I-Shift naleza obecnie
do najoszczedniejszych po-
jazdow na rynku. Wprowadzajac
nowoczesny silnik  13-litrowy,
Volvo Buses poszto o krok
dalej w redukcji zuzycia pa-
liwa. Wyniki przeprowadzonych
przez Volvo testow eksploata-
cyjnych wskazujg na dodatkowg,
oszczednos$c¢ rzedu 5 procent.

Detmar Kampmann, Prez-
es Volvo Polska Centrum Przemystowe, powiedziat: ,Wysokie osiggi
jednostki napedowej nowej generacji przyczyniajq sie do obnizenia
zuzycia paliwa i emisji spalin, co czyni autobus Volvo bardziej przy-
jaznym dla S$rodowiska. W nowej konstrukcji silnika Volvo D13C
zwrécono szczegdlng uwage na trwato$¢ i niezawodnosé. Silnik ten,
w potgczeniu ze skrzynig biegéw Volvo I-Shift i tylng osiq napedowg
gwarantuje tez doskonate
wiasciwosci jezdne. Natomiast redukcja hatasu w duzym stopniu przy-

Volvo Polska

o starannie dobranym przetozeniu,

czynia sie do zwigkszenia komfortu pasazeréw”.

Q/olvo Polska
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PROJEKTOWANIE KONCEPCYJNE | WIZUALIZACJA —
uzyj programu Autodesk Alias do projektéw

- do szkicéw koncepcyjnych po gotowe
powierzchnie klasy A.

Autodesk

PROJEKTOWANIE INZYNIERSKIE — analizuj i dokonuj
symulacji swoich projektéw za pomoca programu

Autodesk Inventor® w czasie rzeczywistym zanim
Jeszcze zostang zbudowane

WYTWARZANIE - wykorzystaj cyfrowy prototyp

/ do opracowania technologii produkcji
CYFROWE PROTOTYPOWANIE rEeiURE €225 1 (e
SZYBCIE]) PRZENIESIETW(')]
PROJEKT NA DROGE

www.autodesk.pl

Autodesk,Autodesk Inventor i Inventor sg zastr zezonymi znakami towarowymi fir my Autodesk,Inc.w USA i /lub innych krajach. Wszystkie pozostate rynkowe nazwy marek,nazwy produktéw lub znaki towarowesa wtasnoscia
odpowiednich podmiotéw. Firma Autodesk zastrzega sobie prawo do zmiany oferty produktéw i specyfikacji w dowolnej chwili bez koniecznosci powiadamiania innych podmiotéw. Firma Autodesk nie ponosi odpowiedzialnosci
za btedy graficzne i typograficzne, ktére moga pojawi¢ sie w tym dokumencie. Prawa autorskie Autodesk,Inc.2009. Wszelkie prawa zastrzezone.



Przemyst motoryzacyjny w Polsce

Scania Production Stupsk

Scania przyjazna ludziom
| Srodowisku

Scania Production Stupsk S.A. jest jednym z najmtodszych zaktadéw koncernu,
jednego z czterech najwiekszych na swiecie producentéw ciezkich pojazdéw
samochodowych. Niewielki Stupsk stat sie miejscem gdzie produkowane
sg autobusy miejskie oraz podwozia autobusowe. Cho¢ historia zaktadu

rozpoczeta sie dopiero w 1993 r., ma on juz swoje miejsce w koncernie
Scania.
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— W koncernie Scania jesteSmy jedyng or-
ganizacja, ktérej dziatalnos$c¢ jest kompleksowa.
W matym, bo liczagcym mniej niz tysigc o0sob,
organizmie zajmujemy sie produkcjg, logistyka,
zakupami, przeptywem materiatow, mamy linie
montazowe i cate mnéstwo innych komérek, re-
alizujemy takze dostawy do klienta. W taricuchu
zadan spotykamy sie z klientami i z konkuren-

towano pierwsze 43 pojazdy (model 143M).
Dziatalnos$¢ rozpoczeto z 38 pracownikami.

Stupska Scania Kapena montowata pojaz-
dy na powierzchni warsztatowej dzierzawionej
od firmy Kapena, a poézniej od wioskiej firmy
Caciamalli, ktéra w migdzyczasie stata sig wia-
Scicielem Kapeny. Scania w 2003 roku stata sie

cjg na rynku. To my prowadzimy autobus od

poczatku do konca proceséw produkcyjnych.
— w taki sposéb specyfike stupskiego zaktadu
okreslit Eghert Holm, dyrektor produkcji Scania
Production Stupsk S.A.

Szwedzi w Stupsku

W 1992 r. Scania poszukiwata w Polsce
partnera do montazu samochoddw ciezaro-
wych. Zgodnie z éwczesnymi przepisami, po-
jazdy mozna byto sprzedawaé bez wartosci
cta, jesli byly produkowane lub montowane
w systemie CKD. Uruchomienie montazu byto
dla Szweddéw warunkiem wejscia na polski ry-
nek.

Wybér padt na stupski zaktad Kapena, spe-
cjalizujgcy sie w naprawach autobusoéw, ktéry
w tym czasie poszukiwat inwestora strategicz-
nego. Dla Szwedoéw istotna byta lokalizacja
na potnocy kraju i bliskos¢ portéw morskich.
Liczyta sie takze wielko$¢ zaktadu i umiejet-
nosci pracownikéw. Kapena miata na polskim
rynku ugruntowang pozycje, a poza remontami
autobusow zajmowata sie takze produkcjg tro-
lejbuséw i matych autobuséw. W pazdzierniku
1992 r. podpisano umowe joint-venture, a caty
nastepny rok poswiecono na organizacje spot-
ki Scania-Kapena S.A. Uruchomiono wéwczas
produkcje ciagnikow siodtowych. W 1993 zmon-

~

o B

wiascicielem terendw bytej Scanii i Caciamalli,
zmieniajgc jednoczes$nie nazwe na Scania Pro-
duction Stupsk SA.

Ciezaréowki

Produkcja pojazdéw rosta bardzo szyb-
ko. Tysieczna ciezaréwka opuscita zaktad juz
w sierpniu 1994 r. W maju 1996 r. zmontowano
pierwszy egzemplarz serii 4. Do 2000 r. zwiek-
szano stopniowo moce produkcyjne i rosto za-
trudnienie. W tym roku stupska Scania wypusci-
ta na rynek rekordowa liczbe 1 897 ciezaréwek,
zmontowanych przez 205-osobowg zatoge.

—
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Scania Production Stupsk
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Rafat Ortowski
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Przemystu Motoryzacyjnego
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W 2001 r. wdrozono na linii produkcyjnej obo-
wigzujacy w Szwecji system organizacji pracy
- Scania 2000. W kolejnych latach zmieniaty sie
przepisy celne, az w koncu catkowicie zniesio-
no cto, co spowodowato ograniczanie produkcji
ciezarowek. Montaz pojazdow w systemie CKD
stracit w Polsce sens. Byta takze druga przy-
czyna. W holenderskim Zwolle Scania wybudo-
wata ogromny zakfad, o zdolnosciach produk-
cyjnych na poziomie 200 ciezaréwek dziennie.
Od 1 lipca 2002 r. linie montazowe opuszczajg
wylgcznie autobusy i podwozia.

Autobusy

Produkcja montazowa autobuséw ruszyta
w marcu 1994 r. Dwa lata pdzniej podjeto de-
cyzje o uruchomieniu produkcji podwozi auto-
busowych. — Zaczynalismy od autobuséw kon-
strukcji spawanej ze stali nierdzewnej — mowi
Maciej Wojtecki, menedzer dziatu technicznego
— To byta seria 3 — autobusy 12- i 18-metrowe.
Malowanie pojazdu odbywafo sie na koncu

Scania Production Stupsk
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procesu produkcyjnego. Potem dokonata sie
swoista rewolucja — wprowadzono serie 4, kto-
ra oznaczata rezygnacje ze spawania. Zaczeto
uzywac aluminium, a elementy byty skrecane.
— To pociggneto wiele istotnych zmian, np. ma-
lowanie przeniesiono na poczatek montazu.
Obecnie w produkcji jest udoskonalona seria 5.
Wraz z seriami 4 i 5 rozpoczelismy produkcje
autobuséw 12, 18-metrowych, ale takze 13,7-
14,6-, 12,7-metrowych oraz double deckerow,
a takze pojazdow z kierownicg po prawej stro-
nie. Wyszlismy z mnogo$cig opcji daleko poza
Skandynawie — dodaje Wojtecki. — Ten proces
trwa od dziesieciu lat. Poczatkowo produkcja
przeznaczona byta na rynki skandynawskie, ale
pierwszy autobus trafi do.. Krakowa.

W pierwszym roku zmontowano 5 autobu-
sow. W kolejnych latach ta liczba systematycz-
nie rosta (np. 1995 r. — 15 szt, w 1998 r. —47,
2008 — 729). Rok 2007 byt przetomowy. Wpro-
wadzono do produkcji nowe pojazdy. Urucho-
miono na liniach produkcyjnych: miedzymia-
stowy autobus Omniline, miejski 10,9-metrowy,
dwupoktadowego serii P5 oraz autobus o na-
pedzie na etanol. Zatrudnienie w omawianym
roku wzrosto do 690 os6b. Wprowadzono takze
do produkgcji silniki spetniajace rygorystyczne
normy emisji spalin EURO 5. Stopniowo ro-
sta sprzedaz na polskim rynku (30 pojazdéw
w 2003 r.) — W roku 2008 padt rekord — mowit
Maciej Sylwanowicz, kierownik sprzedazy auto-
busoéw firmy Scania Polska. — Sprzedalismy sto
autobusoéw polskim przewoznikom. Niestety rok

Scania Production Stupsk

pozniej rynek zatamat sie. Kryzys bardzo silnie
uderzyt w producentéw pojazdéw. W 2009 r.
sprzedalismy juz tylko 50 sztuk. Obecnie naj-
wiecej naszych autobusow jezdzi po Warsza-
wie, Krakowie, Stargardzie Gdanskim i Opolu.

3000 autobus wyprodukowany w Scanii
Stupsk opuscit linie produkcyjng 1 lipca 2009
r. W tym samym roku catkowita produkcja
wzrosta do 903 pojazdéw. W | kwartale 2009
r. Scania Production byta wiceliderem eks-
portu autobuséw. Zagraniczni klienci odebrali
222 autobusy, ktére trafity gtéwnie do Wielkiej
Brytanii, Szwecji i Estonii. Jednoczes$nie stup-
ska fabryka jako jedyny producent autobusowy
w Polsce eksportowata podwozia i nadwozia na
rynek rosyjski.

Pietrusy

W styczniu 2005 r. prototyp pietrowego au-
tobusu pokazano w Sddertélije w Szwecji. Po-
wstat on w fabryce Katrineholm w Szwecji, ale
produkcja miata ruszy¢ w Stupsku.

— W 2005 roku zmontowali$my pierwszego
~double deckera”, a nie byto to fatwe zadanie —
mowi Zbigniew Sarwinski, menedzer wydziatu
S-line. — Rok pbézniej nasz zaktad opuscito 7 au-
tobuséw, w 2007 r. wyprodukowalismy ich juz
38. Pojazd z setnym numerem pojawit sie pol
roku pézniej. Produkcja zaczeta przyspieszac
(2008 — 143 pojazdy i 2009 — 304). — Doszlismy
do takiej wprawy, ze obecnie montujemy 6 au-
tobuséw tygodniowo — dodaje Sarwinski.

Teraz swoistg ambicjq zatogi jest skracanie
czasu przy kolejnych montazach, a stato sie to
mozliwe dzieki konsekwentnemu dazeniu do
maksymalnej perfekcji. W 2008 r. pracownicy
otrzymali nagrode szeféw koncernu za wygra-
ne z fabryka w Lahti (Finlandia) wspétzawod-
nictwo w szybkosci montazu autobusu.

Obrona przed kryzysem

Kryzys w koncu dotknat takze stupski za-
ktad. Aby przetrwac trudny czas, Rada Nadzor-
cza podjeta decyzje o obnizeniu zatrudnienia.
Pierwotnie planowano zwolni¢ 108 oséb. Caty
ten proces byt omawiany z zatogg, na temat
zwolnien grupowych trwaty rozmowy ze zwigz-
kami zawodowymi. Szukano takich rozwigzan,
ktdre bylyby korzystne dla zwalnianych pracow-
nikow.

Scania Production Stupsk
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W mysl| porzekadta, ze co nas nie zabije,
to nas wzmocni, wstrzas, jakim byto zwolnienie
du-zej grupy pracownikéw, przyczynit sie do
bardzo wielu pozytywnych zmian. Oceniajac
rok 2009 Eghert Holm, dyrektor ds. produkcji,
stwierdzit, ze szybko zostanie zapomniany jego
przykry poczatek, natomiast w pamigci pozosta-
nie wspdlnie osiggniety sukces: — Moge mowi¢
o wielkim skupieniu sie na jakosci, testowaniu
réznych sposobow pracy, standaryzacji czyn-
nosci na poszczegdlnych stanowiskach i dg-
Zeniu do jak najlepszego wykorzystania czasu.
Mimo wszystkich niekorzystnych zjawisk, rok
2009 byt rokiem sukcesu dla stupskiej Scanii
takze pod wzgledem ekonomicznym. Jak oce-
nit dyrektor ekonomiczny i cztonek Zarzadu —
Hans Andersson: — Rok 2009 r. nie wptynat tak
radykalnie na Stupsk, jak na sytuacje catego
koncernu. Trzeba pamietac, ze funkcjonujemy
na rynku wielu producentéw, a kryzys dotknat
caty przemyst motoryzacyjny. Zabrzmi to para-
doksalnie, ale mimo kryzysu, dla grupy Omni,

byt to najlepszy rok zaréwno pod wzgledem
ilosci sprzedanych autobusow jak i usprawnien
procesow produkgji.

Mimo kryzysu, w 2010 r. zarzad koncer-
nu zainwestuje duze pienigdze w gruntowng
przebudowe zaktadu. Efektem zmian ma by¢

podwojenie produkcji, a wiec montowanie

w Stupsku 2000 autobuséw rocznie.

System wartosci Scanii
Scania Production Stupsk SA. kieruje sie

Scania Production Stupsk

zasadami wypracowanymi w Szwecji w la-

selekcja, kontrola, naprawa

komponentow dla przemystu motoryzacyjnego

Exac‘éj‘\ :
\Lstems

wiasciwie o jakosci

Polska

PODMONTAZ @,

MAGATYM TEWNETRENY

SORTING & REWORK
KOMPONENTOW

B INZYNIER REZYDENT

RESIDENT ENGINEERING

B CsLl

CONTROLLED SHEPPING LEVEL Il

PROCESS
IMPROVEMENTS

Exact Systems Sp. z o.0.

HQ POLSKA:

Czestochowa, ul. Focha 53/5
office@exactsystems.pl

Exact Systems Czech Republic s.r.o.
HQ CZECH REPUBLIC :

Ostrava, Hornopolni 3308
office@exactsystems.cz

Exact Systems Slovakia s.r.o.
HQ SLOVAKIA,

Zilina, Radlinskeho 19
office@exactsystems.sk

Exact Systems GmbH

HQ GERMANY :

Gorlitz, Emmerich Strasse 43
office@exactsystems.de
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tach 90. XX w. Fundamentem tego systemu,
czyli tzw. ,domku Scanii” jest filozofia firmy:
bezwzgledny priorytet klienta, szacunek dla
kazdego pracownika i eliminacja wszelkiego
rodzaju strat. Wartosci odzwierciedlajg kulture
firmy oraz to, nad czym wspdlnie pracuje cata
zatoga. Kazdy z tych aspektéw jest jednakowo
wazny, poniewaz wszystkie one tworza funda-
ment domu. Z niej wynikajg standardowe meto-
dy pracy i ciggte doskonalenie.

— Wysokg produktywno$c¢ osiggamy dopie-
ro wtedy, gdy spedzamy jak najwiecej czasu na
pracy dajgcej korzysc firmie i jej klientom. Wca-
le nie trzeba coraz szybciej biegac, by dobiec
do celu. Wystarczy biega¢ w zgodnym rytmie
z catym zespotem. — twierdzi Adam Klauzinski,
menedzer Dziatu Jakos$ci i Systemu Zarzadza-
nia Scanii.

Troska o wysokg jakos$¢ produktéw dotyczy
kazdego pracownika Scanii. Do tej pory firma

Scania Production Stupsk

miata w swoim dorobku certyfikat ISO 9001 do-
tyczacy zarzgdzania jakoscig i ISO 14001 doty-
czacy zarzadzania srodowiskowego. Jak mowi
Adam Klauzinski:

— Certyfikaty sg potwierdzeniem poprawne-
go funkcjonowania systemu wytwarzania, kt6-
rego efekty widac¢ w wysokiej jakosci wyrobow.
Posiadane certyfikaty zmuszajq do statej pieczy
nad systemem. Eliminujemy w naszych dziafa-
niach elementy przypadkowe, pracujemy we-
dfug okres$lonych regut i procedur. Na kazdym
etapie produkcji wiemy co i jak robimy, jak wy-
glada nasz produkt. Obecnie przymierzamy sie
do jednego certyfikatu globalnego, wspdlnego
dla wszystkich zaktadoéw naszego koncernu.

Solidnos¢, wysoka jakos¢
i troska o sSrodowisko

Scania zdobyta bardzo wiele nagréd i wy-
roznien, potwierdzajacych rzetelnos¢, uczci-
wos$¢, wysoka jakosé, dbatos¢ o ludzi i $rodo-
wisko. Mozna tu wymieni¢ kilka z nich : Srebrny
Niedzwiedz — Lider Promocji Stupskiej Gospo-
darki, Solidny Pracodawca Pomorza, Gazela
Biznesu, Laury Klienta, Firma Nieprzecietnie
Przyjazna Matkom, Solidny Przedsiebiorca.

Od czterech lat kapituta Programu Go-
spodarczo-Konsumenckiego ,Solidna Firma”

x
[
Q

=

=)
c
O

3
=]

5=
<

o

©
c
@
O

]

22 i% AutomotiveSuppliers.pl review



Producenci pojazdow

przyznaje corocznie stupskiej Scanii certyfikat
potwierdzajacy rzetelno$¢ w biznesie.

Gert Flodkvist, dyrektor zarzadzajacy z za-
dowoleniem stwierdza, Zze nastepuje stopniowy
rozwdj polskiego lobby ,czystego biznesu”. Dla
Szwedow jest to on wazny, bowiem bizne-sowa
solidnos¢ jest wizytdwka ich kraju i chcieliby, by
stafa sie ona takze wyréznikiem ich potudniowe-
go sasiada, potgczonego z nimi wieloma, roz-
norodnymi wiezami gospodarczymi. Od 2005 r.
Scania uczestniczy w programie ,,Przedsiebior-
stwo Fair Play”, promujacym firmy prowadzace
etycznie dziatalno$¢ gospodarcza, rozumiang
jako zespot norm rzetelnego postepowania we
wzajemnych relacjach przedsiebiorcow z klien-
tami, kontrahentami, pracownikami, wspélini-
kami, spotecznoscig lokalna, a takze witadzg
lokalng i panstwowa.

Do zgromadzonych trofeéw stupska Sca-
nia dotaczyta w czerwcu 2009 r. tytut laureata
i srebrne godto Quality International Forum
Jakosci 2009, co pozwala autobusowi Omni
City szczyci¢ sie godtem QI — produktu naj-
wyzszej Swiatowej jakosci. Autobusy Omni City
sg typowymi pojazdami miejskimi, o réznych
rodzajach zasilania — od gazu, poprzez meta-
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nol do napeddéw hybrydowych. Autobus Scania
Omni przynidst takze firmie Scania Production
Stupsk wyréznienie w konkursie ,Nasze Dobre
z Pomorza”. Kapituta konkursu wysoko ocenita
ekologiczne walory miejskiego autobusu nape-
dzanego etanolem. Obecnie pojazdy te jezdza
po ulicach Uppsali, Sztokholmu, Rastad, Oster-
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sund i wielu innych miasta szwedzkich. A takze
we Wioszech, Wielkiej Brytanii, Belgii. Spotka¢
je mozna na ulicach Madrytu, Pragi, a nawet
w dalekim Pekinie, gdzie pojawity sie pod ko-
niec 2008 roku.

Troska o srodowisko jest bardzo czesto
wazniejsza, niz szybkie zyski ze sprzedazy

www.groupecat.pl

THE LEADING- AUTOMOTIVE LOGISTICS COMPANY
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produktéw. Dowodem na to moze by¢ choéby

zrealizowana w 2009 r., na terenie stupskiego
zaktadu, bardzo kosztowna inwestycja chronig-
ca czyste powietrze, ktéra nie przektada sie na
wzrost dochodéw. Powstato tutaj prototypowe
rozwigzanie konstrukcyjne — najnowoczesniej-
szy w Polsce system oczyszczania powietrza
wydalanego do atmosfery.

W zdrowym ciele
zadowolony cziowiek

Zarzad koncernu Scania przywigzuje
ogromng wage do dziatan prozdrowotnych.
W 2009 r. Stupszczanie zostali nagrodzeni
Biatym Krukiem przez Fundacje Promocji Zdro-
wia. Nagrode przyznano za ,troske oraz dzia-
tania podjete na rzecz zdrowia pracownikéw,
a zwlaszcza za motywacje i pomoc niesiong im
W rzucaniu palenia”.

Od 2007 r. obowigzuje na terenie zaktadu

Scania Production Stupsk

zakaz palenia tytoniu. Wydzielono kilka miegjsc,
gdzie jest ono dopuszczalne, ale tylko w okre-
Slonym czasie. Niepalgcy co miesigc otrzymujg
50 ztotowy bonus od firmy. Oprécz bonusoéw,
ktore pobiera w tej chwili 555 oséb, co roku od-
bywajg sie spotkania z lekarzami specjalistami
motywujacymi kolejnych palaczy do rozstania
sie papierosami.

Dziatania prozdrowotne Scanii nie sg zbio-
rem przypadkowych pomystow, ale tworzg bar-
dzo przemyslang polityke pracowniczg koncer-
nu. Jej celem jest dgzenie do petnej fizycznej,
psychicznej i spotecznej rownowagi pracowni-
ka. Srodkami do osiagniecia tego celu jest profi-
laktyka prozdrowotna, zapobieganie chorobom,
eliminowanie czynnikdw szkodliwych, a w razie
zachorowan leczenie i rehabilitacja.

Scania sponsoruje takze sale do gry w pit-
ke, doptaca do wycieczek rowerowych. Utrzy-

muje zaktadowg przychodnie ,Medicover”,
zapewniajac pracownikom szybki dostep do
lekarzy oraz badania diagnostyczne. — Kfadzie-
my najwiekszy nacisk na profilaktyke- mowi dr
Wojciech Wenecki, kierownik zakladowej przy-
chodni. — Corocznie przeprowadzamy co naj-
mniej 4 akcje profilaktyczne stuzgce ujawnieniu
choréb najczesciej trapigcych pracownikow.
Jedng z takich akcji byt ergonomiczny przeglad
miejsc pracy, ktéry pozwolit na zmniejszenie
ilosci os6b chorujgcych na zespoty bélowe kre-
gostupa.

LPryncypia zdrowia” nie sg w Scanii tylko
papierowym dokumentem. Troske o pracowni-
kow wida¢ na kazdym kroku, bowiem zdaniem
kierownictwa koncernu tylko zdrowi, zadowo-
leni ludzie mogg by¢ twdorcami sukcesoéw pro-
dukcyjnych. Dyrekcja nie kryje, ze taki sposob
postepowania taczy sie ze szwedzka filozofig
zdrowego zycia, w zdrowym srodowisku, wsrdd
zdrowych, pozytywnie nastawionych do $wiata
ludzi.

SCANIA PRODUCTION StUPSK S.A.
ul. Grunwaldzka 12

76-200 Stupsk

tel. 59 848-40-00
e-mail:sylwester.wojewodzki@scania.com
www.scaniaproductionslupsk.pl

ENGLISH SUMMARY

—

2002.

Scania Production Slupsk S.A. began its operation in 1993, initially engaged in the production of lorries, which was discontinued in mid-

In 1994, the company was gradually switching to the production of buses. Two years later, production of bus chassis was launched.

The Stupsk based company is a manufacturer of city buses, most of which are supplied to foreign markets. Scania Production Slupsk
specialises in the production of double-deckers for customers in the United Kingdom.
In 2009, 729 vehicles rolled off the assembly line in Slupsk, up by 110 compared to 2008 (+17.77%).
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»wJOOr oor”
czyli
sostawa na 2-gi Dzien”.

»Szybciej niz drobnica, taniej niz kurier”.

Dodatkowo:
- spedycja morska,
- spedycja lotnicza,
- transport miedzynarodowy,
- spedycja miedzynarodowa,
W odpowiedzi nha Wasze potrzeby rozszerzyliSmy zakres ustug:
- Drobnica z i do: Francji, Hiszpanii, Portugalii, Maroka, Tunezji oraz Chin.
- sktadowanie i konsolidacja przesytek w: Paryz, Lyon, Madryt,
Barcelona, Porto, Lizbona, Tunis, Casablanka oraz Szanghaju i Ningbo
Siedziba: Oddziat:
Os. Stoneczne 23 B ul. Katowicka 53 C
66-200 Swiebodzin 61-131 Poznan
tel.: +48 68 382 60 43 tel.: + 48 61222 4975
faks.: + 48 68 382 60 44 faks.: + 48 68 382 60 44

www.2s-logistics.com.pl

&

Professional disassembly and reassembly of manufacturing lines

W zakresie kompleksowej relokacji wykonujemy m.in.:

demontaz linii technologicznych i/lub  pojedynczych
urzgdzen,

pakowanie i zabezpieczanie urzgdzen na czas transportu,
zatadunek,

transport ladowy, morski lub lotniczy,

roztadunek,

ponowny montaz,

prace instalacyjne (elektryczne, gazowe, teleinformatyczne),
pomiary (elektryczne i gazowe) — wystawiamy protokoty,
uruchomienie ustawionych i zmontowanych linii/ urzadzen

Jestesmy Swiadomi znaczenia redukcji czasu wytgczenia linii produkcyjnych dlatego staramy sie aby nasze ustugi byty jak najwyzszej jakosci,
wykonywane terminowo, a jednoczesnie elastycznie reagujemy na zmiany zachodzace w procesie produkcji - relokacji - dostaw.

We move your busines

Wherever you want

tel. + 48 61 222 49 76, faks. + 48 68 382 60 44, info@dandapro.com,



Przemyst motoryzacyjny w Polsce

N

Fiat Auto Poland

Pod koniec 2009 r.
branza odrabiata spadKki
w eksporcie

W kolejnych miesigcach 2009 r. przemyst motoryzacyjny stopniowo odrabiat
straty w eksporcie. Nie bytoby to mozliwe, gdyby w poszczegdlnych krajach
Europy nie funkcjonowaty systemy doptat. Dzieki temu doczekaliSmy sie
pierwszego od 13 miesiecy wzrostu.
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Eksport

Wrzesien 2009

W ostatnim miesigcu Il kwartatu zeszte-
go roku eksport przemystu motoryzacyjnego z
Polski wyniost 1,47 mld euro. Warto$¢ ta byta o
13,96 proc. nizsza od uzyskanej przed rokiem.
Jednoczes$nie byta najwyzszg w okresie 9 mie-
siecy zesztego roku.

Na rynki unijne trafito ponad 91 proc. cato-
Sci. Jednak w odrdznieniu do sierpnia, we wrze-
$niu dynamika eksportu byta malejgca (96,15
proc.).

Podobnie jak miesigc wczesniej, na wiekszo-
Sci najwazniejszych rynkow zbytu zanotowano
rosngcag dynamike eksportu. We wrzesniu 2009
r. najwigkszym odbiorcg byly, jak w poprzednich
miesigcach, Niemcy (30,92 proc. catosci). Dy-
namika eksportu wyniosta 104,62 proc. Na dru-
gim miejscu utrzymaty sie Wiochy (16,20 proc.),
z dynamikg jedynie 80,92 proc. Trzecim ryn-
kiem zbytu byta Francja. Eksport na ten rynek
stanowit we wrzeéniu 8,61 proc. catosci i cha-
rakteryzowat sie niespetna 31 proc. wzrostem.
Kolejne trzy miejsca zajmujg kraje, do ktérych
takze nastgpit wzrost eksportu: WIk. Brytania
(dynamika 104,60 proc.), Czechy (dynamika
116,45 proc.) i Hiszpania (dynamika 106,59
proc.). Széstym rynkiem, do ktérego eksport
miat tendencje rosnacq byta Austria (10. pozy-
cja — 154,23 proc.).

O wynikach eksportu zdecydowaty ponow-
nie trzy grupy produktéw. We wrzes$niu samo-
chody osobowe i towarowo-osobowe oraz cze-
Sci i akcesoria, a takze silniki wysokoprezne,
stanowity 84,80 proc. catego eksportu branzy.
Przed rokiem te trzy grupy stanowity 79,93 proc.
catosci.

Eksport samochodéw osobowych i towa-
rowo-osobowych wyniost 599,73 min euro. To
niemal 10 proc. mniej niz przed rokiem. W przy-

Eksport wedtug produktow
Export according to products

1-1X.2008

5,83 %

2,99 %
2,59 %
8,65 %

9,24 %

31,77 %

padku eksportu zaréwno do krajéow UE jak i na
rynki pozaunijne, dynamika byta malejaca (od-
powiednio: 95,03 proc. i 54,87 proc.).

Wsrdd ,dziesigtki” najwazniejszych rynkow
zbytu w 6. przypadkach utrzymano wzrost eks-
portu. We wrze$niu, po spadku w sierpniu na
2 miejsce, na pozycje lidera wrocity Wiochy.
Na rynek wioski trafito 28,44 proc., ale dynami-
ka wyniosta jedynie 80,09 proc. Na 2. pozycje
spadty Niemcy (25,62 proc. udziatu i dynamika
141,99 proc.). Pierwszg ,piatke” uzupetniaja trzy
kraje, gdzie zanotowano réwniez wzrosty: WIk.
Brytania (9,83 proc., dynamika 125,30 proc.),
Francja (9,76 proc, dynamika 118,63 proc.) i
Holandia (4,10 proc., dynamika 117,31 proc.).
6. pozycje zajmuje kolejny kraj — Austria, do kt6-
rej eksport zanotowat rosnacg dynamike (2,88
proc. catosci, dynamika 139,94 proc.).

Wartos¢ eksportu czesci i akcesoriow osig-
gnefa poziom 474,23 min euro, o 12,78 proc.
mniej niz przed rokiem. Na te grupe przypadto
32,20 proc. eksportu sektora motoryzacyjnego.
W poréwnaniu do wrzesnia 2008 r. udziat czesci
wzrost o 0,44 proc.

Wsréd 10. najwazniejszych rynkow zbytu
w czterech przypadkach nastgpity wzrosty. Naj-
wiekszym odbiorcg komponentéw pozostajg
Niemcy, na ktore przypadto 37,79 proc. ekspor-
tu czesci i komponentow, ale dynamika wynio-
sta 83,50 proc. Kolejne dwa miejsca przypadty
na kraje, do ktorych eksport wzrést: Francje
(dynamika 143,58 proc.) i Czechy (dynamika
103,82 proc.). 4. lokate we wrzes$niu zajmowaty
Wiochy (dynamika 99,23 proc.). Rosnaca dyna-
mike odnotowano réwniez w przypadku Hiszpa-
nii (5. pozycja, dynamika 140,65 proc.) i Belgii
(6. pozycja, dynamika 105,42 proc).

Eksport silnikéw wysokopreznych drugi
miesigc z rzedu miat tendencje rosnacg i wy-

1-1X.2009

1,44 %

517 %
5,98 %

11,87 %

38,93 %

32,20 %

2,61 %
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Rafat Ortowski

Analityk
Przemystu Motoryzacyjnego
AutomotiveSuppliers.pl

niést ponad 174,74 min euro, o 10,52 proc.
mniej niz rok wczesniej. W ostatnim miesigcu
Il kwartatu jednostki napedowe tego typu sta-
nowity 11,87 proc. catosci sektora, o 2,63 proc.
wiecej niz rok wczesniej.

W pozostatych siedmiu grupach produktéw
motoryzacyjnych, tylkow dwoch przypadkach od-
notowano wzrosty — autobusy (dynamika 171,58
proc.) i podwozia z silnikami (dynamika 200,07
proc.). W pieciu innych miaty miejsce spadki.
Najnizszy spadek dotknat eksport silnikéw spa-
linowych (dynamika 71,21 proc.) a najwigkszy
— nadwozia (dynamika 7,28 proc.).

Styczen-wrzesien 2009

W okresie trzech kwartatow zesztego roku
eksport przemystu motoryzacyjnego z Polski
wynidst niespetna 11,5 mld euro. Wartosc¢ ta byta
021,71 proc. nizsza od uzyskanej przed rokiem.
Do krajow Unii Europejskiej trafito 90,30 proc.
catosci.

Najwiekszym odbiorca pozostaty Niemcy.
Udziat tego rynku po trzech kwartatach wyniost
31,12 proc. catosci eksportu branzy, a dynamika
miata warto$¢ rosnacg (101,13 proc.). Drugim
rynkiem pozostaty niezmiennie Wiochy (18,92

40,73 %
[l osobowe / cars
czesci / parts
silniki wysokoprezne /
. diesel engines
[ cigzarowe / trucks

[ autobusy / busses
przyczepy i naczepy /
trailers and semi-trailers

[l inne /others
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Przemyst motoryzacyjny w Polsce

proc.). Dynamika w tym przypadku byta zdecy-
dowanie nizsza niz przed rokiem (90,50 proc.).
Trzecim rynkiem zbytu pozostata Francja. Na
ten rynek trafito 7,08 proc. catego eksportu bran-
zy — a dynamika byta rosnaca (102,20 proc.).
Eksport do WIk. Brytanii (4. pozycja) stanowit
6,87 proc. catosci a dynamika wyniosta 76,69
proc. Czechy, jako jeden z trzech w pierwszej
,dziesiatce” krajow, odnotowaty wzrost eksportu
(dynamika 108,68 proc.). Na czeski rynek trafito
5,87 proc. catego motoryzacyjnego eksportu.
Eksport dwoch najwazniejszych grup pro-
duktéw: samochodow osobowych i samochoddw

malejace: WIk. Brytania — 7,48 proc. udziatu i dy-
namika 79,52 proc. oraz Hiszpania — 2,91 proc.
i dynamika 84,93 proc.

Warto$¢ eksportu czesci i akcesoriow wy-
niosta niemal 3,43 mld euro, 0 23,31 proc. mniej
niz przed rokiem. Na te grupe przypadio 29,82
proc. eksportu sektora motoryzacyjnego. W
poréwnaniu do analogicznego okresu 2008 r.
udziat czesci spadt o0 0,63 proc.

Do krajow Unii Europejskiej trafito 91,43
proc. eksportowanych czesci i komponentow.

Eksport przemystu motoryzacyjnego w styczen-wrzesien 2009 r.
Export in the Automotive Industry from Poland after nine months of 2009

w min euro Dynamika udziat
Unia Europejska 10 381,48 87,17% 90,30%
Eksport poza UE 1 115,04 40,18% 9,70%
Razem 11 496,53 78,29% 100%

Zrédto: AutomotiveSuppliers.pl

Eksport samochodéw osobowych i towarowo-osobowych styczen-wrzesien 2009 r.

Export of cars after nine months of 2009

w min euro dynamika udziat
Unia Europejska 4 695,65 101,01% 94,24%
Eksport poza UE 287,14 46,42% 5,76%
Razem 4 982,79 94,60% 100%

Zrédto: AutomotiveSuppliers.pl

towarowo-osobowych oraz czesci i akcesoriow
w omawianym okresie stanowit 73,17 proc.
catosci.

Eksport samochodéw osobowych i towaro-
wo-osobowych wyniost 4,98 mid euro, o 5,40
proc. mniej niz rok wczesniej. Udziat tej grupy
w catosci eksportu branzy wyniost 43,34 proc.,
o 7,47 proc. wiecej niz w okresie styczen-
wrzesien 2008 r.

Na rynki unijne trafito ponad 94,2 proc. eks-
portowanych aut — eksport do krajow UE po
9 miesigcach zachowat rosngca dynamike
(101,01 proc.). Najwigkszym odbiorcg pozo-
staty Wiochy. Na ten rynek trafito 33,53 proc.
wszystkich aut. Dynamika byta niemal taka jak
przed rokiem (99,99 proc.). W dalszym cia-
gu utrzymany zostat bardzo pozytywny trend
w eksporcie do Niemiec (2. miejsce, 28,23
proc.), poniewaz dynamika byta bardzo wyso-
ka (187,6 proc.). W przypadku Francji (3. pozy-
cja, 7,92 proc.) po 8 miesigcach miat rosngca
dynamike (103,04 proc.) W pozostatych naj-
wazniejszych rynkach eksport miat tendencje

Najwigkszym rynkiem pozostaty Niemcy (39,14
proc. i dynamika 84,41 proc.). Na 2. miejsce,
dzieki rosnacej dynamice (101,85 proc.) awan-
sowata Francja (8,52 proc.). Kolejni odbiorcy to:

kow wysokopreznych znalazio odbiorcow na
terenie Unii Europejskiej.

W pozostatych siedmiu grupach produktow
motoryzacyjnych, tylko w dwdch przypadkach
utrzymano wzrost eksportu: autobusy (114,60
proc.) i podwozia z silnikami (299,84 proc.). Na-
tomiast najwieksze spadki dotknety przyczepy
i naczepy (dynamika 48,06 proc.) oraz nadwo-
zia (15,84 proc.)

Pazdziernik 2009

W pazdzierniku zesztego roku eksport prze-
mystu motoryzacyjnego z Polski wynidst niespet-
na 1,47 mid euro. Wynik ten jest trzecim w 2009
r. Jednoczes$nie uzyskana wartos¢ byta wyzsza
o 1,83 proc. od uzyskanej przed rokiem. To
pierwszy wzrost od 13 miesiecy. Tak jak w po-
przednich miesigcach o wynikach eksportu zde-
cydowaty wyniki na rynkach unijnych, na ktore
trafito 90,72 proc. catosci. Dynamika byta rosna-
ca i wyniosta 110,85 proc.

Sposréd pierwszych 10 najwazniejszych
krajow-odbiorcéw az w 8 przypadkach zanoto-
wano wzrost.

W pazdzierniku zesztego roku najwiekszym
odbiorcg byty, tak jak w poprzednich miesigcach,
Niemcy (30,72 proc. catosci). Dynamika eks-
portu wyniosta 114,11 proc. Na drugim miejscu
utrzymaty sie Wiochy (17,38 proc.), z malejacg
dynamikg 92,04 80,92 proc. Trzecim rynkiem
zbytu byta Francja. Eksport na ten rynek stano-
wit 8,14 proc. catosci i charakteryzowat 137,33
proc. dynamika. Kolejne cztery miejsca zajmujq

Eksport czesci i akcesoriow styczen-wrzesien 2009 r.
Export of parts and accessories after nine months of 2009

w min euro Dynamika udziat
Unia Europejska 3135,07 82,38% 91,43%
Eksport poza UE 293,72 44,14% 8,57%
Razem 3428,79 76,69% 100%

Zrédto: AutomotiveSuppliers.pl

Czechy (8,46 proc. i dynamika 92,97 proc.) oraz
Wiochy (7,65 proc. i dynamika 78,68 proc.).
5. pozycje zajmuje rynek hiszpanski (7,03 proc.,
dynamika 92,45 proc.).

Eksport trzeciej najwazniejszej grupy pro-
duktowej, silnikdw wysokopreznych wynidst nie-
spetna 1,42 mld euro, co daje dynamike na pozio-
mie 66,68 proc. Udziat silnikdw wysokopreznych
w catosci eksportu spadt w ciggu 12 miesiecy
02,16 proc. do 12,38 proc.

Ponad 88,5 proc. wyprodukowanych silni-

kraje, do ktérych takze nastgpit wzrost eksportu:
WIk. Brytania (dynamika 169,48 proc.), Czechy
(dynamika 124,95 proc.), Hiszpania (dynamika
205,27 proc.) i Belgia (122,16 proc.). Pozostate
wzrosty w pierwszej ,dziesigice” dotyczyty ryn-
ku austriackiego (9. pozycja, dynamika 104,45
proc.) i szwedzkiego (10. pozycja, 102,05
proc.).

O wynikach eksportu w omawianym miesia-
cu zdecydowaty ponownie trzy grupy produktow.

W pazdzierniku samochody osobowe i towa-
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Eksport

Eksport silnikow wysokopreznych styczen-wrzesien 2009 r.
Export of diesel engines after nine months of 2009

w min euro dynamika udziat
Unia Europejska 1 259,38 65,15% 88,51%
Eksport poza UE 163,53 81,35% 11,49%
Razem 1422,92 66,68% 100%
Zrédto: AutomotiveSuppliers.pl
Eksport czesci i akcesoriow styczen-wrzesien 2009 r.
Export of parts and accessories after nine months of 2009

w min euro Dynamika udziat
Unia Europejska 3 135,07 82,38% 91,43%
Eksport poza UE 293,72 44,14% 8,57%
Razem 3428,79 76,69% 100%

Zrodto: AutomotiveSuppliers.pl
rowo-osobowe oraz czesci i akcesoria, a takze
silniki wysokoprezne, stanowity 84,80 proc. ca-
tego eksportu branzy.

Eksport samochodéw osobowych i towaro-
wo-osobowych wyniést 642,43 min euro, o 18,5
proc. wigcej niz w pazdzierniku 2008 r. Na te
grupe przypadfo 31,91 proc. eksportu sektora
motoryzacyjnego.

Wsrdd ,dziesigtki” najwazniejszych rynkow
zbytu w 8. przypadkach utrzymano wzrosty.
W pazdzierniku, ponownie liderem byt rynek
wioski. Do Wioch trafito 30,23 proc. catosci,
ale dynamika byla nizsza niz przed rokiem
(87,74 proc.). Drugim rynkiem byly Niemcy
(25,71 proc. udziatu i dynamika 183,49 proc.).
Pierwszg ,piatke” uzupetniajg kraje, do kto-
rych zanotowano réwniez wzrosty: Francja
(9,51 proc., dynamika 147,33 proc.), WIk. Bry-
tania (8,7 proc, dynamika az 284,47 proc.)
i Hiszpania (3,65 proc., dynamika 278,27 proc.).
Rosngca dynamike zanotowano takze w przy-
padku: Austrii (6. pozycja), Holandii (7. pozycja),
Belgii (8. pozycja) i Szwaijcarii (9. pozycja).

Warto$¢ eksportu czesci i akcesoriéw byta
na poziomie 468,73 min euro, 0 4,14 proc. mniej
niz przed rokiem. Na te grupe przypadto 31,91
proc. eksportu sektora motoryzacyjnego. Wsrod
10. najwazniejszych rynkéw zbytu w szesciu
przypadkach nastgpity wzrosty. Najwiekszym od-
biorcg komponentéw pozostajg Niemcy, na ktére
przypadto 38,43 proc. eksportu czesci i kompo-
nentéw, ale dynamika wyniosta 89,89 proc. Ko-

ENGLISH SUMMARY

lejne trzy miejsca przypadty krajom, do ktérych
wzrost eksport: Francji (dynamika 146,88 proc.),
Czechom (dynamika 116,19 proc.) i Hiszpanii
(dynamika 178,66 proc.). Rosnaca dynamike
odnotowano réwniez w przypadku WIK. Brytanii
(6 pozycja, dynamika 115,14 proc.), Belgii
(7. pozycja, dynamika 103,14 proc) i Stowacji
(8. pozycja, dynamika 102,88 proc.).

Eksport silnikébw wysokopreznych, trzeci
miesiac z rzedu, miat tendencje rosnaca i wy-
nidst blisko 159,35 min euro, 0 40,01 proc. wie-
cej niz rok wczesniej. W pazdzierniku 2009 r.
jednostki napedowe tego typu stanowity 10,85
proc. catosci sektora, 0 2,93 proc. wiecej niz rok
wczesniej.

W pozostatych siedmiu grupach produktow
motoryzacyjnych, tylko w przypadku podwozi
z silnikami zanotowano wzrost (178,85 proc.).

Podsumowanie

Wprowadzenie na poczatku 2009 r. doptat do
zakupu nowych samochoddw w poszczegolnych
krajach Europy wptyneto pozytywnie na znacz-
ng czes¢ producentow aut jak i ich dostawcow,
w tym takze w Polsce. W kolejnych miesigcach
zesztego roku, przemyst motoryzacyjny w na-
szym kraju niwelowat spadki w wynikach eks-
portu, aby w pazdzierniku po raz pierwszy od 13
miesiecy zanotowac¢ minimalny wzrost.

Stymulowanie rynkéw europejskich dopta-
tami przy drastycznym zahamowaniu eksportu
na rynki pozauinijne pogtebito uzaleznienie Pol-

ski od rynkéw zbytéw w krajach UE (blisko 89,5
proc. eksportu). Na dwéch najwiekszych odbior-
cow Niemcy i Wtochy, przypadata po 10 miesia-
cach 2009 r. niespetna potowa catosci eksportu
—0 3,2 proc. wiecej niz rok wczesniej.

AutomotiveSuppliers.pl prognozuje, ze w ca-
tym 2009 r. eksport przemystu motoryzacyjnego
z Polski powinien osiagna¢ poziomie 15 mid
euro.

Czy produkcja motoryzacyjna wraca do ten-
dencji wzrostowej? W perspektywie wynikéw za
listopad i grudzien 2009 r. zapewne tak, ale wy-
nika to z faktu, ze na dwa ostatnie miesiace 2008
r. przypadfa kumulacja spadkéw w pierwszych
miesigcach kryzysu. Obecnie trudno precyzyjnie
prognozowac, ale nalezy przyja¢ po zakoncze-
niu ostatnich systeméw doptat, w 2010 r. bran-
Zza moze znéw wrdci¢ do trendoéw spadkowych.

Analiza przygotowana na podstawie danych Eurostat.

Wiecej w serwisie www.automotivesuppliers.pl

Zwigkszenie  aktywnosci

dostawcéow  motoryzacyj-
nych oraz wzrost eksportu

do krajow UE zauwazamy

od wrzesnia 2009 r.
Kierunki, na ktére nalezy zwrdci¢ szczegding
uwage to Niemcy i Francja. W zeszlym roku ,mo-
torem” napgedowym dla branzy byty doptaty przy
zakupie nowego auta. Teraz, na poczatku 2010
r. zwiekszajgca sie aktywnos$¢ eksportowa spo-
wodowana jest utrzymywaniem sie dotychcza-
sowego poziomu sprzedazy samochoddéw oraz
zapotrzebowaniem na komponenty do nowych
modeli, ktére wejda do produkcji w najblizszych
miesigcach. Korzysci, jakie z tego wynikajg bez-
posrednio wptywaja na dostawcéw produkcyjnych

jak réwniez na dostawcéw ustug logistycznych.

Marcin Kot
Kierownik Dziatu Spedycji
CAT LC Polska

In the last months of 2009, Polish motoring industry exports made up for the losses suffered in the early part of the year.

In the first nine months, exports were EUR 7.76 billion, down by 24.35 percent against the same period of the previous year.

In July exports fell to EUR 1.29 million by 21.48 percent compared to the same period of the previous year.
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Przemyst motoryzacyjny w Polsce

Gestamp Polska

Gestamp Polska
Juz ponad 5 lat ttoczy
przysztosc

W Polsce zainwestowato wielu dostawcow motoryzacyjnych decydujgc sie na
uruchomienie fabryk samochodoéw lub rozbudowanie produkcji istniejgcych
juz zaktadéw w Polsce. Tak byto rowniez w przypadku rozwoju Volkswagen
Poznan. Do grupy najwazniejszych dostawcéw fabryki w poznanskim Antonin-

ku nalezy Gestamp Polska.
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Dostawcy

5 lat tloczenia

W grudniu 2009 r. minetfo 5 lat, odkad do-
stawca z Wrzesni ruszyt z pierwszymi dosta-
wami dla swojego najwazniejszego klienta.
Zanim jednak do tego doszto, hiszpanski wia-
Sciciel szukat lokalizacji dla swojego zakfadu.
Powodem inwestycji w Polsce stato sie uzy-
skanie kontraktu na ttoczenie czesci karoserii
do modelu VW Caddy.

Pod budowe fabryki brano pod uwa-
ge kilka lokalizacji na terenie wojewodztw
wielkopolskiego i lubuskiego. — Ostatecznie
o wyborze Wrze$ni — méwi Mario Eikelmann,
ktéry od ponad dwdch lat jest dyrektorem ge-
neralnym Gestamp Polska — zadecydowaty
bardzo atrakcyjne warunki, jakie zapropono-
waly lokalne wiadze. Waznym elementem byt
rowniez dostep do zasobow ludzkich, a jed-
noczes$nie oddalenie od tak ,gorgcego” rynku
pracy, jakim jest Poznan — dodaje.

Prace budowlane nad kompleksem
o powierzchni 25 tys. metrow kwadratowych
rozpoczeto w sierpniu 2003 r., a na poczatku
roku 2004 ruszyta rekrutacja pierwszych pra-
cownikow.

Kompleks byt gotowy po 12 miesigcach.
We wrzesniu 2004 r., cztery miesigce przed
terminem, rozpoczeto rozruch zaktadu, zas
w grudniu tego samego roku miata miejsce
pierwsza dostawa do VW Poznan. Produkcja
Gestampu zaczynata sie skromnie od jednej
referencji (tzw. stupek D do Caddy).

Pierwszy etap inwestycyjny zakladat za-
trudnienie do 220 pracownikéw. Poczatkowo
wyposazenie produkcyjne obejmowato 3 au-
tomatyczne linie pras o nacisku 2000, 2100
oraz 2500 ton.

Kolejne lata to czas
W 2006 roku zaktad uzyskat certyfikaty jako-
$ci serii ISO 9001 oraz ISO/TS 16949:2002.
Rok pézniej Gestamp Polska rozpoczat pro-

rozwoju  firmy.

dukcje komponentéw do modelu VW Caddy
Maxi. Produkcja na pierwszych posiadanych
liniach byta w 100 proc. dedykowana zamo-
wieniom z VW Poznanh.

Gestamp dostarcza do fabryki w Antoninku:
® dachy,
® boki, drzwi i btotniki,
° pokrywy,

® wzmocnienia deski rozdzielczej.

Chec¢ dywersyfikacji produkcji i potrzeba
poszukiwania nowych odbiorcéw spowodo-
wata, ze w 2007 r. nastgpita rozbudowata
hal produkcyjnych. Hala zostata wyposazona
w kolejng zautomatyzowana linie pras o naci-
sku do 2000 t oraz w zautomatyzowana linie
spawalnicza.

Dzieki pozyskaniu nowych kontraktow
dostawca z Wrzesni poszerzyt grono swoich
klientéw. Dostarcza, miedzy innymi, wzmoc-
nienia bokéw do produkowanego w Gliwi-
cach modelu Zafira, a takze czes¢ dash pa-

AUTOR

Rafat Ortowski

Analityk
Przemystu Motoryzacyjnego
AutomotiveSuppliers.pl

nel do Bochum do Astry. Ponadto produkuje
wzmocnienia deski rozdzielczej do minivana
VW Turan. Gestamp Polska znalaz! sie takze
wsrod waskiego grona dostawcow z Polski,
ktorzy zostali nominowani do produkcji pod-
zespotoéw do Chevroleta Aveo, wytwarzanego
na warszawskim Zeraniu. Fabryka z Wrze$ni
produkuje tylng o$ do tego modelu.

Pod koniec 2009 r. Gestamp Polska
rozpoczgt produkcje pierwszych komponen-
téw do uruchomionego w Gliwicach modelu
Astra IV.

Liczba referencji w ciagu pieciu lat wzro-
sta do ponad 180.

Gestamp Automocion to miedzynarodowa grupa o hiszpanskich
korzeniach, ktéra od 50 lat jest zwigzana z przemystem motoryza-
cyjnym. Grupa obecna jest w blisko 20 krajach i posiada 57 lokal-
izacji produkcyjnych oraz 11 osrodkéw R&D. Laczne zatrudnienie
przekracza 13,5 tys. pracownikow.

Grupa produkuje elementy i podzespoty ze stali i aluminium:

* elementy konstrukcyjne (podiogi, front-endy, stupki, wzmoc-
nienia),

* elementy karoseryjne (pokrywy, zawiasy, drzwi, konstrukcje
zderzakow),

®* podzespoty zawieszenia (foza silnika, osie).

Klientami Gestampu jest wiekszo$¢ producentéw pojazddéw na
Swiecie (m.in. VW Group, Toyota, GM, Opel, Ford, Fiat, PSA,

BMW, Daimler czy Mazda), w tym réwniez ciezarowych.

Jesienig 2009 r. Gestamp podpisat umowe zakupu dziatu kompo-
nentéw nadwozia od niemieckiego dostawcy Edscha, ktory kilka
miesiecy wczesniej ogtosit niewyptacalnosé.

Poza sektorem motoryzacyjnym (grupa Gestamp Automo-
cion), hiszpanska korporacja dziata miedzy innymi w technikach
zwigzanych z energig odnawialng, w tym Gestamp Edlica (ener-
gia wiatrowa) oraz Gestamp Solar (energia stoneczna).

W 2009r. obroty catej korporacji Gestamp wyniosty 4 mid euro,
przy ponad 20.000 pracownikow w 75 fabrykach na terenie
25 krajow.
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Przemyst motoryzacyjny w Polsce

Obecnie Gestamp Polska posiada:
® 3 automatyczne linie pras,
*® 1 linie transferowa,
® 1 prase TRY-OUT,
® 2 automatyczne linie spawalnicze.

W szczytowym momencie w 2008 r. za-
trudnienie w Gestamp Polska siegneto pozio-
mu 379 pracownikow.

Wzorcowy zaktad w grupie

Dyrektor Eikelmann podkresla zaanga-
zowanie i zdolnos¢ do szybkiego przyswaja-
nia wiedzy przez zatoge. — Mam tutaj grupe
pracownikéw, ktora Swietnie méwi po hisz-
parnisku. To bardzo pomaga w kontaktach po-
miedzy zaktadami w grupie — mowi dyrektor
zaktadu.

Podkresla rowniez zmiany, jakie nastepu-
ja w strukturze menadzerskiej. Na poczatku
stanowiska kierownicze piastowali specjalisci
z Hiszpanii. Teraz, gdy cata wiedza zostata
juz przekazana, wiekszos$¢ kadry stanowig
Polacy. — Poza mng, Niemcem, zostato jesz-

Wrzesnia - trzy w jednym

Dziatalnos¢ hiszpanskiej grupy we Wrzesni to nie tylko ttocznia.
Na terenie nalezgcym do Gestampu dziatajg jeszcze dwa

zaktady:

® Gonvarri Polska Sp. z 0.0. — spétka nalezaca do grupy Gonvarri,
ktora jest czescig korporacji Gestamp. Zaktad we Wrze$ni jest

cze tylko 2 Hiszpanow — dyrektor przemysto-
wy i dyrektor do spraw jakosci, przy czym za
kilkanascie miesiecy pierwszego z nich ma
zastgpic jego polski inzynier.

Polska fabryka jest waznym elementem
w europejskiej strukturze Gestamp Automa-
cion. W dywizji Europa 1 (duze tloczenie) za-

AutomotiveSuppliers.pl

w tym Gestamp Polska.

ktad we Wrzeéni ma okoto 20 proc. udziatu.
Ale wtasnie dynamiczny rozwdj zaktadu, jak
i wysokie umiejetnosci pracownikéw, spo-
wodowaly, ze Gestamp Polska przejat czes¢
kompetencji od hiszpanskich fabryk. Jest to
szczegolnie widoczne w tym, ze zakiad we
Wrzes$ni petni obecnie role centrum szkole-
niowego. To wtasnie w Wielkopolsce prze-
szkolono w 2009r. ponad 30 pracownikow
nowo powstajgcych zaktadow grupy w Ros;ji
i Indiach. — Zaktad we Wrzesni ma takg samaq
technologie, park maszynowy i problematyke
Z klientami — mowi Mario Eikelmann — ale na-
sza rola nie ogranicza sie tylko do szkolenia
nowych pracownikow. Wspieramy réwniez
uruchomienia w Rosji i Indiach, wysytajgc tam

Jjako wsparcie naszych polskich inzynierow —

dodaje Eikelmann.

Hiszpanska grupa w ostatnim czasie bar-
dzo silnie rozwija sie w Ameryce Pétnocne;j,
Potudniowej oraz w Azji.

Zaktad dziata takze na rzecz lokalnej spo-
fecznosci. Firma ufundowata miedzy innymi

AutomotiveSuppliers.pl

jednym z centréw stalowych dziatajacych na rzecz dostawcoéw,

® Gescrap Polska — zaktad zajmujacy sie utylizacja, przetwarza-

niem, handlem i dystrybucjg odpadéw metalowych.
taczne obroty fabryk w Polsce, to 200 milionéw euro rocznie.

32 i% AutomotiveSuppliers.pl review



Dostawcy

plac zabaw dla jednego z wrzesinskich przed-
szkoli. Umozliwiata réwniez zrealizowanie wy-
cieczki uczniom Zespotu Szkét Specjalnych

Z nadzieja w przysztosé

Kryzys, ktory na jesieni 2008 r. zaczat
dotyka¢ sektor motoryzacyjny, obszedt sie
w miare faskawie z fabrykg we Wrze$ni. Za-
nim nadeszto zatamanie, z racji duzych za-
moéwien z VW Poznan, prace prowadzono

_,3._ o

Dyrektor Generalny Gestamp Polska Mario Eikelmann

nawet przez 7 dni w tygodniu. Kryzys spo-
wodowat, ze Gestamp Polska powrdcit do
standardowego trybu pracy przez 5 dni w sys-
temie 3-zmianowym. Uniknieto zwolnien gru-
powych, cho¢ zatrudnienie spadto, gtownie
w przypadku pracownikédw najmowanych za
posrednictwem agencji pracy tymczasowe;.

Co przyniesie 2010 rok? — W tym roku
kryzys moze byc jeszcze powazniejszy, —

r
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mowi dyrektor zaktadu — poniewaz rynek
nasycit sie dzieki dopfatom. Dlatego nasze
plany koncentrujemy na pozyskaniu nowych
klientow. Ale jest jeszcze za wcze$nie, by
zdradzac konkrety — dodaje Mario Eikelmann.
Cel dziatania Gestamp Polska, jak i catej gru-
py, jest prosty — zwiekszy¢ wolumen produko-
wanych komponentéw. Dyrektor Eikelmann
zwraca uwage na zachodzacy proces trans-
feru produkcji od dostawcow, ktorzy ogtosili
upadtos¢ w krajach Europy Zachodniej. Co$
takiego stato sie juz w siostrzanym zaktadzie
& Gestampu na Wegrzech. Czy nastgpi to row-
niez we Wrzesni?

Polski zakfad, jak podkresla jego dyrek-
tor generalny, ma jasno nakres$long wizje na
najblizszych kilkanascie lat — ma sta¢ sie
waznym osrodkiem grupy na takie rynki jak
Ukraina, Biatorus$ i kraje nadbattyckie.

— W ciggu 5 lat dziatalnosci produkcyjnej
dokonany zostat znaczacy postep — podsu-
mowuje Mario Eikelmann. — Dzieki szkole-
niom, odpowiedniemu doborowi pracownikéw,
uzyskano odpowiednig jako$¢ wytwarzanych
komponentéw. Jednoczesnie fabryka stafa
sie wzorem dla innych i jednym z najbardziej
rentownych zaktadéw w dywizji Europa 1.

Gestamp Polska Sp. z o.0.
ul. Dziatkowcow 12,

62-300 Wrzesnia

tel. (61) 436-96-00

faks (61) 436-96-01

e-mail: gestamp@pl.gestamp.com
www.gestamp.com

Posiadane certyfikaty: ISO 9001:2000,
ISO/TS 16949:2002

zatrudnienie: 264 oséb (grudzien
2009)

ENGLISH SUMMARY

Gestamp Polska is a Spanish-owned supplier and manufacturer of metal components for vehicles. The company’s factory in
Wrzes$nia manufactures:

- roofs, exterior closure systems doors and fenders, dashboard crossmembers, rear axles.

The main customer for the components is the VW factory in Poznan. Other customers of Gestamp Polska include General Mo-
tors Manufacturing Poland and FSO.

The company has a quality management system certified to the ISO 9001:2000 and ISO/TS 16949:2002 standards.

\_ J
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Rozwiazania dla przemystu motoryzacyjnego

LeanTek

Narzedzie do optymalizacji produkcji

Zmienna sytuacja w sektorze motoryzacyjnym wymusza na producen-
tach samochodéw oraz ich dostawcach szukanie nowych oszczgdnosci
w catym przebiegu procesu produkcyjnego, zaréwno podczas dostawy
komponentéw na stanowisko produkcyjne, w trakcie montazu czy podczas
magazynowania.

Oferowany przez firme Trilogiq modutowy system LeanTek utozsamiany
jest z Lean Manufacturing, ktéry, ze swoim dgzeniem do odchudzania
produkgcji, wykracza obecnie poza ramy swoich pierwotnych zatozen.
Firmy produkcyjne, liczac na szybki zwrot z inwestycji licza na wymierne
korzysci, w postaci, m.in.:

*® zwiekszenia produktywnosci,

® podniesienia poziomu jakosci,

* redukcji zapasow i materiatow posrednich,

® obnizenia kosztéw produkcji a w konsekwencji poprawy cash flow.
LeanTek dzieki swojej uniwersalnosci utatwia optymalizacje przestrzeni,
generujgcwten sposob istotne oszczednoscioraz podnoszac zwrotinwesty-
cji. Mozliwe jest budowanie dowolnych konstrukcji zaréwno w produkcji,
jak i gospodarce magazynowej, poczynajac od regatéw przeptywowych,
a konczac na zintegrowanych stanowiskach montazowych.

System umozliwia konfiguracie wszystkich parametréw: dlugosci,
szeroko$ci, wysokosci — konstrukcje mozna w kazdej chwili modyfikowac.
Ponadto jesli przestaje by¢ ona potrzebna, po prostu sie jg demontuje,
a elementy czekajg na kolejny projekt. Konstrukcje moga funkcjonowac od
kilku dni (jesli okaze sig, ze projekt odbiega od potrzeb) do wielu lat. System
LeanTek to bardzo proste, ale zarazem wytrzymate rozwigzanie. Sktada
sie ze stalowych rurek (pokrytych warstwg polimerowa, zapewniajaca
dodatkowe zabezpieczenie), zlaczek (za pomoca, ktdrych sg taczone
rurki), rolek grawitacyjnych (wsréd nich jest flagowy produkt RR400) oraz
akcesoriow, takich jak: kétka, prowadnice na rolki, metalowe bazy, holdery
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LeanTek — prosty qgsystem do z-boionych zadan

LeanTek w magazynie to przede wszystkim zwiekszenie szybkosci
przenoszenia towaru i likwidacja kosztéw zwigzanych z nieodpowiednim
zagospodarowaniem pomieszczen. Dzigki zastosowaniu tego systemu
mozna magazynowaé wiecej wyrobow na tej samej co dotychczas powier-
zchni. Umozliwia on standaryzowang prace i redukuje straty zwigzane ze
zbednym transportem wewnetrznym.

LeanTek pozwala tworzy¢ nieograniczona liczbe konstrukcji, w tym gtéwne
produkty: regaty przeptywowe, stanowiska pracy i supermarkety, czyli
duze regaty.

Regaly Przepltywowe

Modutowe regaty przeptywowe LeanTek umozliwiajg lepsze wykorzyst-
anie przestrzeni magazynowej. Przekazywanie materiatéw jest tatwiejsze,
a stanowisko pracy staje si¢ bardziej przyjazne i dostosowane do potrzeb
uzytkownika. W przypadku tego produktu istnieje mozliwos¢ konfiguracii
wszystkich danych — dtugosci, szerokosci, wysokosci, konstrukciji itd.
Regaty mozna ulepszac tak, aby podnie$¢ poziom zadowolenia pracowni-
ka. LeanTek wykorzystuje zrozumiate dla kazdego koncepcje montazowe.
Oznacza to, ze wymagane szkolenia mozna ograniczy¢ do minimum oraz
ze personel magazynu za pomoca kilku prostych zasad moze w krotkim

czasie zbudowac solidne i trwate konstrukcje.

Stanowiska pracy

Stanowiska pracy LeanTek bardzo dobrze harmonizujg z pozostatymi
produktami systemu i utatwiaja przekazywanie towaru z jednego regatu
na drugi. LeanTek pozwala tez na tworzenie systeméw hybrydowych —
stanowisk pracy potaczonych z regatami przeptywowymi.

Supermarkety

Wielofunkcyjne supermarkety stanowig istotng czes¢ systemu LeanTek,

Regat przeptywowy
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LeanTek

ktéry umozliwia dodanie do nich réznych funkcji, takich jak zasilanie kompo-
nentami oraz udoskonalenie ergonomii frontu regatéw. Konstrukcja super-
marketow LeanTek nigdy nie jest stata — w kazdej chwili mozna jg zmienié.
Te duze regaly rozwijajg sie wraz z tempem wdrazania udoskonalen
w zakresie magazynowania. Zaleta supermarketow jest takze ich
mobilnos¢.Nalezy podkresli¢, ze elementy systemu LeanTek mozna
wielokrotnie stosowaé w réznych konstrukcjach — np. czesci sktadowe
regatdow mogg by¢ wykorzystane jako komponenty wézkéw czy stanowisk
roboczych.

Czas na montaz

Trilogiq oferuje cztery mozliwosci wdrazania systemu LeanTek, poprzez:
1. Dostawe komponentéw i wstepne szkolenie,

2. Dostarczenie zmontowanych konstrukgiji,

3. Skorzystanie z pomocy zespotu Hoshin,

4. Dostawe czesciowo zmontowanych regatow.

Dostawa komponentéw w zestawach obejmuje rurki, rolki, taczniki i akce-
soria. W ramach takiej dostawy klient otrzymuje materiaty w postaci palet
zawierajgcych wszystkie elementy. Kompletnie zmontowane konstrukcje
dostarczane sg przez najblizszy oddziat Trilogiq.

Rozpoczyna sie od projektu

Aby uzyskaé jak najlepsze efekty, wazne jest, aby system byt zastosowany
w odpowiedni sposob. Firma Trilogiq wspiera swoich odbiorcow réwniez
w tym elemencie wspétpracy. Dzieki temu producenci moga bardzo szybko
zaobserwowac korzystne zmiany, ktére mozna tatwo powiaza¢ z konkret-
nymi oszczedno$ciami.

Istniejg dwie mozliwosci: centrum CAD przygotuje projekt oraz wstepng
wersje proponowanych aplikacji w trzech wymiarach lub centrum technic-
zne zapewni petng obstuge pod katem opracowania prototypdw.

Tam, gdzie konieczne jest szybkie uruchomienie skomplikowanych ap-
likacji, najskuteczniejszym rozwigzaniem jest skorzystanie z ustug zespotu
Hoshin. W przypadku tej opcji menedzer ds. zakupdw firmy zamawiajacej
powinien podac, jakie chce mie¢ komponenty, stanowiska, regaty czy wéz-
ki, oraz okresli¢ termin wizyty zespotu montazowego, ktéry ztozy aplikacje
W jego przedsiebiorstwie. Technicy montazowi z zespotu Hoshin sg spec-
jalistami w zakresie nawet najbardziej skomplikowanych aplikacji.
Dostawa czesciowo zmontowanych regatéw jest pozyteczna w sytuacii,
gdy klient pragnie zlozy¢ serie regatow przeptywowych we wtasnym zakre-
sie i ograniczy¢ zadania montazowe do minimum. W tym wypadku firma
Trilogiq sktada boczne $ciany regatéw i tym samym wykonuje ok. 60%
pracy montazowej. Ta opcja dostawy umozliwia klientom dowolne ztozenie
przedniej i tylnej czesci regatu oraz dopasowanie rodzaju i liczby rolek.
Jest to bardzo szybkie i proste rozwigzanie montazowe.

Zamodwienia mozna sktadaé u przedstawiciela Trilogiq poczts, faksem,
e-mailem lub za pomocg systemu online (www.trilogiq.pl).

Z systemu LeanTek korzystajg zaréwno koncerny motoryzacyjne, jak tez
firmy z branzy AGD czy elektronicznej. System stosuja tak znane firmy, jak
np.: Toyota, BMW, Audi, GM, Daimler, Fiat, Renault, Delphi, Bosch, Sony,
Hewlett-Packard, Siemens czy Airbus.

Stanowisko pracy

Supermarket, czyli duzy regat

Trilogiq Poland Sp. z o.o.
tel. 22 243 21 67
faks: 22 398 88 45
www.trilogiqg.pl
info@trilogiq.pl
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Dostawcy

Wprowadzenie

Historia FORM-PLAST S.A. z siedzibg
w Bydgoszczy siega roku 1978. Powofana
przez panstwa Macieja i Haling Pietraszek fir-
ma rodzinna poczgtkowo funkcjonowata jako
maty zaktad rzemieslniczy, specjalizujacy sie
w wytwarzaniu artykutéw z tworzyw sztucznych
metodg wtryskowg, gtownie dla gospodarstw
domowych.

Trafno$¢ przyjetych zatozen potwierdzit
fakt, ze firma w szybkim czasie rozwinefa swoje
moce produkcyjne jednoczesnie zwiekszajac
asortyment i zatrudnienie.

W historii firmy nie brakowato réwniez sy-
tuacji problemowych, ale napotkane bariery
nie stanowity dla wiascicieli czynnika wstrzy-
mujgcego rozwoj ich dziatalnosci, a wrecz
przeciwnie, stanowity wyzwanie do podjecia
kolejnych dziatan gospodarczych. W latach
osiemdziesiatych XX w. trudna polityka narze-
dziowa i brak mozliwosci zaopatrzenia sie w
formy u dostawcéw zewnetrznych, przekona-
ta wiasciciela Form-Plast do rozwoju wtasnej
dziatalnosci w zakresie budowania form wtry-
skowych. Potencjat ten docenito réwniez wielu
kontrahentéw z branzy, co zapewnito dostawcy
miejsce w gronie lideréw o tej specjalizacji w
swoim regionie. Najwyzszej jakosci produkty
z bydgoskiej fabryki spotkaty sie z zaintereso-
waniem i uznaniem, przede wszystkim kontra-
hentéw zagranicznych.

Niewatpliwym przetomem w historii przed-
siebiorstwabytorozpoczecie produkcjiwyprasek

i form dla branzy motoryzacyjnej. Pierwszym

klientem Form-Plastu byta niemiecka firma
Moller Plast. W roku 1998 nawigzano wspot-
prace z Volvo Car Corporation, co stato sie
motorem rozwoju i doskonalenia Form-Plast
w dziedzinie technik wytworczych i jakosci.

Form-Plast to firma ze 100% polskim kapi-
tatem, ktdéra prowadzi dwa podstawowe kierun-
ki dziatalnosci:
® przetworstwo tworzyw sztucznych metodq

wtrysku;
* wytwarzanie form wtryskowych.

W zakresie przetwodrstwa tworzyw sztucz-
nych produkowane sg wyroby z tworzyw termo-
plastycznych metodg wtrysku jednokomponen-
towego, dwukomponentowego oraz wtrysku
z gazem obojetnym dla przemystu motoryza-
cyjnego, elektrotechnicznego, elektronicznego
oraz do innych zastosowan.

W zakresie wytwarzania form wtryskowych
wykonywane sg nie tylko pojedyncze elementy
sktadowe form, ale réwniez kompletne narze-
dzia o ciezarze do 15 ton z mozliwoscig wyko-
nywania prob wtrysku na posiadanym parku
maszynowym.

W roku 2006 zostaly poczynione inwesty-
cje na rzecz rozszerzenia mozliwosci produk-
cyjnych o lakierowanie wyprasek z tworzyw
sztucznych. W tym celu uruchomiono nowocze-
sng, w petni zautomatyzowana linie lakiernicza,
zapewniajgca najwyzsza jakos¢ wyrobow oraz
efektywnos$¢ procesu, ktéra umozliwia lakiero-
wanie komponentdw ptaskich o maksymalnych
wymiarach 1000x2000 mm. Ponadto urucho-
miono technologie wtrysku z azotem wyprasek

Form-Plast

AUTORZY

Ewa Jakubowska

Redaktor wspétpracujacy
AutomotiveSuppliers.pl

Joanna Szwaracka

Quality Manager
Form-Plast S.A

wielkogabarytowych. W roku 2008 wprowa-
dzono innowacyjng technologie, stosowang
w produkcji wyrobéw o duzych wymaganiach
estetycznych, tzw. ,heat and cool”’, a od 2009
roku technologie ,E-mold”.

Firma posiada obecnie 66 wtryskarek o sile
zwarcia od 35 do 2500 ton o sterowaniu CNC
oraz o napedzie elektrycznym i hybrydowym
z tzw. serwopompami. Wiryskarki sg wyposa-
zone w urzgdzenia peryferyjne, takie jak: ma-
nipulatory, urzadzenia odbierajace, urzadzenia
termostatujgce oraz podtgczone do scentra-
lizowanego systemu suszenia i podawania
tworzywa.

Wyroby produkowane i stosowane
Form-Plast specjalizuje sig¢ w kompleksowej
obstudze klientow w petnym zakresie: od idei pro-
duktu, poprzez jego rozwdj, prototypy, produkcje
form wytryskowych do produkcji seryjnej detali
z tworzyw sztucznych wraz z towarzyszacymi
im procesami uszlachetniajgcymi (1j. lakierowa-
nie, tampodruk i sitodruk) oraz montaz kompo-
nentéw.
Obecnie produkowane sg wyroby dla prze-
mystu samochodowego {j:
¢ elementy ukfadéw klimatyzaciji,
® elementy pochtaniaczy paliwa,
® obudowy wigzek przewodow elektrycznych,
® elementy przetacznikow Swiatet,
® zewnetrzne elementy dekoracyjne.

25 37

styczen-marzec 2010



Przemyst motoryzacyjny w Polsce

Wiasne laboratorium pomiarowe z maszy-
ng wspotrzednosciowa do pomiaréw wyprasek
tworzywowych i elementéw form zapewnia
kontrole wymiarowa w catym procesie wytwor-
czym.

Zintegrowany System Zarzadzania

Prezes Zarzadu, Maciej Pietraszek podkre-
$la, ze ,Form-Plast postawit sobie przed kilku
laty ambitne zadanie nie tylko osiggniecia, ale
i utrzymania liczgcego sie miejsca wsrod prze-
tworcéw tworzyw sztucznych i wytworcéw form,
w szczegolnosci dla przemystu samochodo-
wego i innych technicznych gatezi przemystu.
Zadanie to jest realizowane poprzez ciggte
doskonalenie w zakresie technologii i Srodkow
produkcji, podnoszenie kwalifikacji kadry oraz
zapewnianie wysokiej jako$ci produkowanych
wyrobow”.

W roku 1999 Form-Plast uzyskat pierwszy
certyfikat jakosci wg 1ISO 9002. Kolejnym kro-
kiem bylo doskonalenie systemu, majace na
celu spetnienie specyficznych wymagan ryn-
ku motoryzacyjnego. Zostato to potwierdzone

Form-Plast

Form-Plast

w pazdzierniku 2001 uzyskaniem certyfikatu
wg normatywu ISO/TS 16949:1999. Form-Plast
stat sie wtedy jednym z pierwszych polskich do-
stawcow posiadajgcych certyfikowany system
jakosci dla branzy motoryzacyjnej. Jednoczesnie
zaczeto dostrzega¢ znaczenie ciggtego dosko-
nalenia we wszystkich sferach dziatalnosci firmy,
czego dowodem jest integracja systemu jakos$ci z
systemem zarzadzania srodowiskowego. Uwien-
czeniem tych zamierzen stalo sie wdrozenie
i uzyskanie w pazdzierniku 2002 roku certyfikatu
systemu zarzadzania Srodowiskowego, zgodne-
go z wymaganiami normy ISO 14001:1996.

Kolejnym etapem na drodze ciggtego do-
skonalenia Zintegrowanego Systemu Zarza-
dzania, bylo wdrozenie w 2005 roku systemu
zarzadzania bezpieczenstwem i higieng pracy,
dostosowujacego warunki bhp w firmie do nor-
my PN-N-18001:2004 oraz obowigzujacych
i zmieniajacych sie wymagan prawnych i innych.

W 2007 roku Form-Plast zdobyt nagrode
nadawang przez koncern Ford — ,Q1 Award” jako
potwierdzenie spetnienia specyficznych wyma-
gan tego klienta.

W chwili obecnej Form-Plast S.A. posiada
certyfikaty:
® ISO/TS 16949:2009,

* 1SO 14001:2004,
* PN-N 18001:2004.

W ostatnich miesigcach przeszedt réwniez
pozytywnie audyty jakosciowe dla takich firm jak:
VW, Scania, Johnson Controls, FIAT, a takze Phi-
lips.

Form-Plast jest kilkukrotnym laureatem ogol-
nopolskiego konkursu ,Liderzy Eksportu”.

Klienci i rynki zbytu
Zaawansowany poziom technologiczny,
wraz z dtugoletnia wysokg jakoscig produko-
wanych komponentéw, spowodowat, ze Form-
Plast S.A. zyskat opinie¢ wiarygodnego i solid-
nego partnera zaréwno wsrod krajowych jak
zagranicznych klientow. Naleza do nich m.in.
tak znane koncerny motoryzacyjne, jak: Volvo
Car Corporation, Volvo 3P, Delphi, Lear, Bitron,
Thule, jak réwniez firmy z branzy elektronicznej
— Sharp, Tensho, LG oraz szereg innych. Form-
Plast dostarcza swoje wyroby nie tylko do klien-
téw na terenie Europy, ale réwniez do montowni
samochodowych i producentéw podzespotow
w USA, Brazylii, Chinach, Turcji, Korei, Meksyku.
Form-Plast to nowoczesna firma o bardzo

duzych mozliwosciach technicznych, ktéra
jest w stanie sprosta¢ wymaganiom stawia-
nym przez najbardziej wymagajacych klientow
z branzy motoryzacyjnej, dostosowujgc sie do
rosnacych wymagan i nowych trendéw.

Dziatalno$¢ innowacyjna
i perspektywy rozwojowe

Od 10 lat Form-Plast pozyskuje dotacje
z Unii Europejskiej na rozwoj infrastruktury tech-
nicznej, dziatalno$¢ innowacyjna, doskonalenie
systemu zarzgdzania, poprawe warunkow bhp
oraz szkolenie pracownikow.

Obecnie firma realizuje 3 projekty dofinan-
sowane przez Unie. Jeden z nich zwigzany jest
z zaprojektowaniem i wprowadzeniem do pro-
dukcji innowacyjnych i proekologicznych palet
i zestawow pojemnikow transportowych KAN-
BAN.

W wyniku wdrozenia nowego projektu zosta-
nie zbudowana do 2012 nowa hala produkcyjna
o powierzchni 7.000 m? wraz z linig produkcyjno-
montazowa. Planowane jest takze unowocze-
$nienie laboratorium pomiarowego oraz wyod-
rebnienie jednostki B+R.

Projekt zaktada wprowadzenie do produk-
cji palety wraz zestawem koszy sktadanych
o czterech roznych wielkosciach stanowigcych
pojemniki KANBAN. Beda one stanowity system
modutowy dostosowany do potrzeb producen-
téw branzy motoryzacyjnej oraz innych. Dzigki
zastosowaniu tworzyw sztucznych bedzie moz-

Form-Plast

liwe uzyskanie korzysci ekologicznej i ekono-

micznej polegajacej na:

® mozliwosci wyeliminowania palet drewnia-
nych,

¢ eliminacja opakowan kartonowych,

® zmniejszenie opfaty opakowaniowej dzieki
wiekszej trwatosci opakowan tworzywowych,

* mozliwos$é 100% recyklingu opakowan z two-
rzyw sztucznych
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* wieksze standardy higieniczne,

® odporno$¢ opakowan na czynniki atmosfe-
ryczne,

® mniejsze koszty magazynowania opakowan
dzieki zastosowaniu koszy sktadanych,

* mozliwos¢ produkcji opakowan w kolorach na
zyczenie klienta.

Nowa paleta ma w petni zastgpi¢ dotych-
czas stosowang palete drewniang pod wzgle-
dem funkcjonalnosci, a takze przewyzszaé ja
w zastosowaniach specjalnych, gdzie sq wyma-
gane atesty higieniczne (przemyst spozywczy czy
farmaceutyczny) i by¢ przy tym konkurencyjna
cenowo.

Form-Plast istnieje na polskim rynku od 32 lat
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i zyskat opinie wiarygodnego dostawcy dla wie-
lu branz. W trudnym czasie $wiatowego kryzysu
firma podejmuje dziatania majgce na celu nie
tylko przetrwanie i utrzymanie swojej pozyciji, ale
rowniez dalszy wzrost mozliwosci wytwérczych
i wdrazanie nowych technologii.

Globalna konkurencja zmusza polskich
przedsigbiorcéow do ciggtego doskonalenia swo-
ich proceséw biznesowych. Szczegdlnie trudne
jest konkurowanie z azjatyckimi producentami
wyrobéw z tworzyw sztucznych i wytwércami
form. Jak wskazujg wiasciciele bydgoskiej firmy,
przewagg konkurencyjng Form-Plast jest niewat-
pliwie: dbatos¢ o jakos¢, elastycznos¢ w stosunku
do réznorodnych potrzeb klientéw oraz dazenie
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ENGLISH SUMMARY

do bycia liderem we wdrazaniu nowych techno-
logii.

,Naszym celem jest wykorzystanie pojawiaja-
cych sie okazji, rowniez w okresie kryzysu. Dzieki
strategii ukierunkowanej na dywersyfikacje pro-
dukcji i ciggly rozwdj potencjatu produkcyjnego
przetrwamy w tym trudnym dla dostawcéw moto-
ryzacyjnych okresie. Ten czas musimy wykorzy-
sta¢ na nauke i podnoszenie naszych kwalifikacji,
aby by¢ dobrze przygotowanym na wyzwania,
ktére sg nam stawiane” — to motto pracownikow
Form-Plast S.A.

o ias

PRIETWORSTWO TWORZYW - FORMY

Form-Plast S.A.
ul. Torunska 143
85-831 Bydgoszcz

tel. +48 52 370 33 00, faks +48 52 370 33 50

e-mail: form-plast@form-plast.com.pl
www.form-plast.com.pl

Certyfikaty: ISO/TS 16949:2009,
ISO 14001:2004, PN-N-18001:2004,
Q1 Award

Zatrudnienie: 225 oséb

Mozliwosci produkcyjne:

Wytwarzanie elementéw z tworzyw
sztucznych
Wytwarzanie form wtryskowych

Park maszynowy:

66 wtryskarek o sile zwarcia od 35 do 2500

ton o sterowaniu CNC

oraz o napedzie elektrycznym

i hybrydowym z tzw. servopompami.

Form-Plast S.A. is private owned firm established in 1978. The company has been directly involved in making the injection
moulded parts and throught years has gained experience in manufacturing technical moulded parts, especially those for auto-
motive (e.g. Volvo Car Corporation, Volvo 3P, Delphi, Lear, Bitron, Thule) and electronics (Sharp, Tensho, LG). sector.

Machinery park consist of 66 CNC injection moulding machines, ranging from 35 tons up to 2500 tons of clamping force.
Form-Plast has implemented a Quality Management Systems according to 1SO/TS16949:2009, 1SO14001, PN-N 18001.
Currently, the company employs 225 peoples.

J
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Centra R&D w przemysle

motoryzacyjnym w Polsce
(cz. 2)

W  poprzednim wydaniu przedstawilismy osrodki badawczo-rozwojowe
w Polsce, nalezgce do koncernéw Delphi, Faurecia, Tenneco oraz BeijingWest

Industries. Obecnie prezentujemy kolejne wraz z informacjg o centrach
w innych krajach Europy Srodkowo-Wschodniej.
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Centra R&D

TRW

Centrum Inzynieryjne TRW zostato utwo-
rzone w listopadzie 2004 roku, bezposrednio
przy fabryce poduszek i w poblizu fabryki pa-
sow bezpieczenstwa, istniejgcych juz kilka lat
wczesniej.

Do decyzji o powstaniu centrum w obec-
nej lokalizacji przyczynity sie dobre doswiad-
czenia firmy we wspéipracy z inzynierami
obu fabryk TRW, zaangazowanie, motywacja
i nizszy koszt pracy polskich pracownikow
oraz istniejgca w Czestochowie infrastruktura
firmy.

Motorem rozwoju w branzy bezpie-
czenstwa sg rosngce wymagania prawne,
dotyczace ochrony pasazera podczas wypad-
ku, co bezposrednio przektada sie na ilo$¢
rannych i zabitych na drogach. Klienci chcg
mie¢ produkty, ktdére oprocz tradycyjnych
funkcji bedg miaty nowe rozwigzania. Cena
wyrobu musi by¢ konkurencyjna, istotng ce-
chg wyrobu jest takze jego waga. Zadaniem
CEC (Czgstochowa Engineering Center) jest
przygotowywanie i wdrazanie projektow no-
wych rozwigzan w zakresie samochodowych
systemow bezpieczenstwa: pasoéw bezpie-
czenstwa, poduszek powietrznych, uktadéw
kierowniczych, elektroniki samochodowej

Centrum  wspdipracuje  bezposrednio
z o$rodkami R&D w Niemczech i USA. Pra-
cownicy Centrum wykonuja swoje zadania
w miedzynarodowych zespotach, w ktérych

pracujg nad globalnymi rozwigzaniami dla
TRW. Wigze sie to z czestymi pobytami pra-
cownikow w tych lokalizacjach. W tej chwili cen-
trum zatrudnia ok. 170 inzynieréw i sktada sie
z dwoch zasadniczych dziatow:

Dziat Mechaniczny

Grupa Core Engineering zajmuje sie pro-
jektowaniem komponentéw i innowacyjnych
systemoéw bezpieczenstwa. Wszystkie te
czesci muszg spetnia¢ wymogi technologii
wytwarzania oraz wymagania prawne rynku
europejskiego lub amerykanskiego. Muszg
takze odpowiadaé wymaganiom indywidu-
alnych klientéw oraz zapewni¢ najwiekszg
ochrone pasazerowi, ktéra jest weryfikowana
iloscig gwiazdek przyznawanych w testach
NCAP (badanie bezpieczenstwa nowych sa-
mochodoéw). Caty system musi by¢ w peni
funkcjonalny, a czasami oferowaé nowe funk-
cje dla wymagajacych klientéw. Dodatkowo
musi mie¢ zwartg konstrukcje, matg wage
i niskg cene. Wszystkie te wymagania trudno
ze sobg pogodzi¢, a znalezienie kompromisu

jest zadaniem inzynieréw z tej grupy.

Grupa Customer Design ma za zadanie
dopasowanie istniejgcych technologii do po-
jazdu klienta, projektowanie takich czesci, jak
np. zaczepy, a ostatecznie wykonanie konco-
wego rysunku wyrobu gotowego, ktory jest
wydawany na linie produkcyjng. Nowe syste-
my sg proponowane jako gotowe rozwigzania
klientowi przez dziat Inzynierii Aplikaciji. Ich

TRW Polska
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zadaniem jest rowniez przedstawienie tech-
nicznej zawartosci klientowi, wymiana infor-
macji oraz czuwanie nad wprowadzaniem
zmian inzynieryjnych w biezgcej produkgciji.

Dziatami wspomagajgcymi sg: Prototy-
pownia i dziat Symulacji, majacy coraz wiek-
sze znaczenie w projektowaniu, ze wzgledu
na obnizenie kosztéw przez komputerowe ba-
danie funkcji wyrobu. Dziat ten uzywa specja-
listycznego oprogramowania do sprawdzenia
parametréw materiatu, préb wytrzymatoscio-
wych albo funkgji, na przyktad, czy nowy zwi-
jacz pasow i poduszka powietrzna zapewnig
pasazerowi nalezytg ochrone.

Dziat Elektroniczny

Centrum Inzynieryjne Elektroniki w Cze-
stochowie zajmuje sie gtdwnie badaniami
i rozwojem w obszarze pasywnych systemow
bezpieczenstwa. Sg to przede wszystkim elek-
troniczne moduty poduszek powietrznych, sys-
temy kontroli trakciji, jak réwniez elektroniczne
systemy napinaczy paséw bezpieczenstwa.
Zakres prac jest bardzo szeroki i obejmuje
praktycznie wszystkie fazy rozwoju produktu,
od wypracowania koncepcji, az po zwolnienie
produktu. Dziat elektroniczny zajmuje sie pro-
jektowaniem modutéw elektronicznych — od
ptytki elektronicznej i elementow elektronicz-
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Zasoby ludzkie

nych, przez opracowania i wdrozenie opro-
gramowania, ktére biorgc pod uwage obecnie
pracujace systemy elektroniczne, odgrywa
kluczowa role. W kolejnych fazach nowo za-
projektowany modut elektroniczny zostaje
przetestowany pod wzgledem systemowym
(parametry elektryczne) oraz odpornosci na
inne czynniki zewnetrzne (temperatura, wil-
go¢, kurz, itd.). Ponadto dziat elektroniczny
samodzielnie zarzadza programami projek-
towymi, ma takze wdrozony system zarzg-
dzania jakoscig ISO TS 16949, potwierdzony
zewnetrznym certyfikatem DQS.

Centrum Inzynieryjne Elektroniki jest or-
ganizacjg globalna, wspotpracujaca z innymi
jednostkami inzynieryjnymi na catym $wiecie.
Realizuje projekty dla klientéw w Europie, Azji
i Stanach Zjednoczonych: Toyota, Honda,
GM, Porsche, VW, Hyundai, Chrysler, Merce-
des, Fiat, Ferrari, Mahindra, GM-Avtovaz.

Stanowiska w Centrum sg obsadzane
przez doswiadczonych inzynierow, ale takze
przez absolwentéw wyzszych uczelni tech-
nicznych. TRW wspotpracuje z kilkoma wyz-
szymi uczelniami w Polsce, dajac szanse
rozwoju mtodym, aktywnym i utalentowanym

inzynierom. Praca w miedzynarodowym $ro-
dowisku jest dla nich przepustkg do zdobycia
doswiadczenia i podniesienia kwalifikacji za-
wodowych.

Biorgc pod uwage obecny poziom kom-
petencji, infrastrukture, relacje z partnerami
biznesowymi, w kolejnych latach obszar dzia-
falnosci firmy w obszarze R&D niewatpliwie
powinien sie poszerzy¢ , pod wzgledem no-
wych produktéw i aktywnosci. Duze znacze-
nie ma tu utrzymanie niskich kosztéw Cen-
trum w bardzo trudnych obecnie warunkach
ekonomicznych.

Osrodki R&D
w Czechach

Producenci pojazdéw

Najwazniejszg inwestycjg, ktéra miata miejsce
po upadku komunizmu, a zwigzana byta takze z cen-
trum R&D, bylo przejecie pakietu wiekszo$ciowego
Skoda Auto przez koncern Volkswagen. Wszystkie
samochody Skoda Auto projektowane sg w centrum
projektowym w centrali firmy w miescie Mlada Bole-
slav. Ponad 2 tys. inzynierdw pracuje nad rozwojem
poszczegdlnych systemoéw (np. silniki i skrzynie
biegéw, zawieszenia), jak réwniez konstrukcji catych
pojazdéw. Swoje centrum badawczo-rozwojowe ma
takze producent autobuséw — Iveco Czech.

Dostawcy
Dyrektor zarzadzajaca Czechinvest, Alesandra

Rudysarova podkresla, ze osrodki badawczo-rozwojowe to silny trend wsréd pro-
jektow inwestycyjnych, naptywajacych do Czech. — Obecnie czeSciej rozbudowuje
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Ingaraall Rard
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KOSTAL CR
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MEB Engineering
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Source. Crechinvest 2003
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Ui

SOUTH MORAVIA REGION
Blata
MANN s HUMMEL

indetl Safety Systems

Przyktadowo amerykanski koncern Visteon ulokowat w Nowym Jicinie dwa

sig istniejgce juz centra, niz powstajg nowe projekty typu greenfield — méwi Alesan-

dra Rudysarova, — nie tylko w sektorze motoryzacyjnym.

Najnowszg inwestycjg

Inwestycje zagraniczne w osrodki R&D w Czechach w ostatnich latach (wyboér)

centra R&D, systemow klimatyzacji i ogrzewania oraz jedyny, dla wszystkich eu-
ropejskich zaktadéw grupy, osrodek rozwojowy przedniego oswietlenia.

w osrodek badawczo-rozwojowy jest rozbudowa
centrum koncernu Denso Corp. W Libercu,
niedaleko granicy z Polska, japonski dostawca

wartos¢  utworzone zakres rozwija systemy klimatyzacji. Denso jest obec-
rok lokalizacja kapitat inwestycji miejsca dziatainosci T Czechach od 2001 ., i jak podkresla Ale-
(w USD) pracy sandra Rudysarova, po uruchomieniu produkgji
TRW Automotive 2005 Jablonec USA 3,70 77 | systemy ham- | koncern zdecydowat sie uruchomic i rozwija¢
ulcowe w kolejnych latach takze centrum R&D.
TRW Automotive 2005 Dacice DE 4,22 26 | systemy
kierowania i Tylko w okresie ostatnich szesciu lat
zawieszenia w Czechach, przy kilkunastu projektach roz-
Visteon 2006 | Novy Jicin USA 0,68 62 | oswietlenie budowy istniejacych Iub budowy nowych
Denso Corp. 2007 Liberec JAP 1,39 30 | klimatyzacje | osrodkéw badawczo-rozwojowych w sektorze
motoryzacyjnym, zagraniczni inwestorzy zade-
MANN+HUMMEL 2007 Brno DE 118 74 | filtry klarowali utworzenie ponad 1,2 tys. miejsc
Denso Corp. 2009 Liberec JAP 3,77 9 | klimatyzacje pracy.

Zrédto: Czechinvest
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Centra R&D

Osrodki R&D na Wegrzech

Na Wegrzech  koncerny  motoryzacyjne S . v GBDSCH
uruchomity kilkanascie centrow R&D, ktére s
dziatajg gtéwnie w trzech obszarach: < .i\.‘
a0
Rozwéj silnikow b ;.-sma .
® AUDI (Gyé6r) — centrum utworzone w czerwcu —
2001 r. Praca ponad 70 inzynieréw zwigza- . @%
na jest, ze wspr;rciem w proj/ektowaniu :Ini- ﬂ}“h nenfal m/@
kow Audi oraz uruchamianiem nowych linii (b!lillli‘lliﬂl i '_.d_,_\
produkcyjnych. Krugp Q‘B H)
* AVL (Budapeszt) — badanie i rozwdj silnikéw. 4 : @E“‘Eﬂn DSC
55 inzynieréw ; ; IHII‘.'IHH -IHEIHSE
® General Motors (Szentgotthard) — badanie N {K/h“‘v /\_‘_".I\Ll D o
i rozwoj technologii produkgiji silnikow -
Nadwozie
Elektronika °* EDAG (Gydr) — projektowanie poszycia samochoddéw oraz
® Bosch (Budapeszt) — centrum utworzone w 1999 r., w 2008 r. po- systemoéw

wiekszone o 120 inzynieréw. Zakres prac zwigzany jest z interak- ® Draexlmaier (Erd) - projektowanie systeméw (deski rozdzielcze
tywnymi systemami sterowania multimediami oraz diagnostyka. przyrzady sterujace). 33 inzynieréw
Zatrudnienie: 430 inzynierow

® Thyssen Krupp (Budapeszt) — osrodek zatrudniajacy okoto 110 inzy-  Ponadto na Wegrzech swoje centra majg takze: Continental Teves,
nieréw prowadzi prace rozwojowe kot kierowniczych wyposazonych  Continental, Denso, GE, Hankook, Knorr-Bremse, Magna, Semcon,
w zaawansowang elektronike. Visteon, WET, ZF Friedrichshafen.

7, DZIS!

,GLOS SWOJ UDZIAL TU

Y &
AMITEC 2010 - spotkanie branzy w zakresie serwisowania, konserwacji
i naprawy samochodéw osobowych i uzytkowych oraz wyposazenia warsztatow.
AMITEC to: I
B jedne z wazniejszych targdw branzowych w Niemczech i Europie
Srodkowo-Wschodniej o

B trendy, najnowsze rozwigzania techniczne i know-how

B targom towarzyszg Miedzynarodowe Targi Samochodowe AMI
B nowos¢: do duetu targowego AMITEC/AMI dotacza nowa impreza targowa:
AMICOM- Branzowe Targi: Audio - Multimedia - Nawigacja A M I T E c

WARSZTATY - CZESCI - SERWIS

Wszystkie zainteresowane udziatem firmy prosimy o kontakt:
Targi Lipskie Polska Sp. z 0.0., Al. Jana Pawta Il 29, 00—867 Warszawa 10-14 KWIETNIA 2010

tel: 22 653 65 53, fax: 22 653 65 51, e-mail: info@targilipskie.pl, www.targilipskie.pl WWW.AMITEC-LEIPZIG.DE




Wydarzenia

PIERWSZE LANCIE Z TYCHOW JESZCZE W TYM ROKU

Dostawcy fabryki Fiat Auto Poland w Tychach poinformo-
wali o przyspieszeniu w ostatnich dniach dziatan zwigza-
nych z przygotowaniem do produkcji nowej Lancii Ypsilon.
- Pod koniec stycznia rozpoczety sie rozmowy na temat dostaw
czesci do tego modelu - powiedziat przedstawiciel jednej z firmy.
Inna firma zwrdcita uwage, ze czasu do planowanego rozpoczecia
produkcji zostato niewiele.

Jak ustalit  AutomotiveSuppliers.pl,  produkcja  przedse-
ryjng ma rozpoczgé sie w najdalej w potowie pazdzier-
nika tego SOP jest zaplanowany na luty 2011 r.
Interesujgcy jest réwniez docelowy wolumen  produk-
cyjny nowego Ypsilona. Fiat zaklada, ze samochdéd ten
moze by¢ produkowany okoto 100 tys.
Informacje postanowilismy zweryfikowa¢ w Fiat Auto Poland.

roku.

sztuk rocznie.

- Na ten moment jest za wcze$nie aby komentowac te doniesienia -
powiedziat Bogustaw Cieslar, rzecznik firmy. - Oficjalne informacje
w tej sprawie bedq najprawdopodobniej w marcu tego roku - dodaje.

U

Czy nowy Ypsilon zdobedzie wigkszg popularno$¢ od aktualnej wersji (na zdjeciu)?

Fiat
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POLSKIE SPOLKI KIRCHHOFF AUTOMOTIVE POLACZONE

Od dnia 29.12.2009 r. Kirchhoff Automotive dziata w Polsce jako
jeden podmiot prawa handlowego - Kirchhoff Polska.

Dziatajgce dotychczas dwa odrebne przedsiebiorstwa Kirchhoff
Polska Sp. z 0.0. i Kirchhoff Polska Assembly Sp. z 0.0. zostaly po-
taczone, zgodnie z art. 492 § 1 pkt 1 Kodeksu spotek handlowych.
Spotka przejmujaca byt Kirchhoff Polska Sp. z o.0.

W wyniku potaczenia dziatalno$¢ gospodarcza Kirchhoff Polska
Sp. z 0. o. jest prowadzona w zaktadzie gtéwnym w Mielcu oraz w
2 zaktadach w Gliwicach.

- Celem potgczenia byto przede wszystkim uproszczenie struktu-
ry, scentralizowanie funkcji administracyjnych oraz podniesienie
sprawnosci w zarzgdzaniu dziatalno$cig spotki - powiedziat Prezes
Zarzadu Janusz Sobon.

Kirchhoff Polska z poczatkiem roku 2010 zatrudnia ponad 700
0s6b w zaktadzie w Mielcu oraz ponad 450 os6b w gliwickich od-
dziatach.

Dostawca wytwarza czesci oraz komponenty metalowe do samo-
chodéw osobowych koncernéw takich jak: General Motors, Ford,
Volkswagen, Suzuki, Skoda, Audi, Porsche, Daimler, BMW, PSA.
Obecnie gliwicki oddziat Kirchhoff Polska produkuje i dostarcza
m.in. kompletne struktury ramy zawieszenia silnika oraz podtogi do
modelu Astra IV produkowanego w gliwickim zaktadzie Opla.
Warto przypomnieé, ze Kirchhoff Automotive po raz kolejny zostat
nagrodzony przez General Motors tytutem najlepszego dostawcy
roku ,Supplier of the Year 2009”.
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Nowa seria H
Po prostu |
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Frezarskie centra obrobkowe
Serii H1000/ H3000 H2000 / H4000 H5000 / H6000

Dane techniczne:
Przestrzen robocza:
X=630/800/1000 mm, Y= 630/800/1000 mm, Z=630/800/1000 mm

Wielkos¢ palet: HELLER
400x500 mm / 500x630 mm / 630x630 mm Machines

Wysokos¢ przedmiotu obrabianego:
850/1000/1290 mm

Masa przedmiotu obrabianego:
500/800/1400 kg

Posuw przyspieszony:
50/60/90 m/min

System narzedzi:
SK40/SK50/HSKAG3/HSKA100/BT40/BTS50

Dostepne wrzeciona do wyboru:

Obroty [1000/min]
6, 8, 10, 12.5, 16, 24

Moment obrotowy [Nm]
2292, 822, 81, 242, 166, 500, 95, 40

Moc [kW]

60, 43, 17, 38, 52, 40, 25

Do zalet serii HELLER H zaliczane s3:
* kompaktowa konstrukcja ograniczajgca zapotrzebowanie na miejsce posadowienia

* przestrzen robocza zapewniajgca swobodny spadek wiéréw, oraz dobry odptyw ciepta
* wrzeciono produkowane kompletnie we wiasnym zaktadzie przez HELLER

Galika Sp. z o.o0. 00-592 Warszawa, ul. Spacerowa 12/4 galika-wars@galika.pl
Technologie i Urzgdzenia Przemysiowe tel. 022 848 24 46, fax 022 849 87 57 www.galika.pl



Stosujac nasze rozwigzania, nigdy nie zwolnisz

Deloitte Polska jest jedna z wiodacych firm doradczych w kraju, swiadczacg ustugi profesjonalne w obszarach audytu,
doradztwa podatkowego, doradztwa prawnego, konsultingu strategicznego oraz technologicznego, zarzadzania ryzykiem

i doradztwa finansowego. Od 20 lat inspirujemy naszych Klientéw i pomagamy im stawia¢ czota nowym wyzwaniom.
Dzieki temu nie zwalniaja tempa.

Sprawdz jak mozemy rozpedzi¢ Twoja firme: www.deloitte.com/pl

Deloitte.

© 2010 Deloitte Polska. Member of Deloitte Touche Tohmatsu

Wydatki przedinwestycyjne
oraz koszty zaniechanych

inwestycji — skutki w PDOP
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Podatki

Skutki poniesionych kosztéw zaniechanych in-
westycji oraz wydatkéw inwestycyjnych budza liczne
watpliwosci. Problem ten wystepuje w kazdej branzy,
ale ma szczegoblne znaczenie w branzy motoryzacyj-
nej, dotknietej ostatnio problemem zawieszenia sze-
regu planowanych wczesniej dziatar inwestycyjnych.
Warto zatem przyjrze¢ sie blizej temu zagadnieniu,
zwlaszcza w Swietle wyroku NSA, wydanego 15
stycznia b.r. (sygn. Il FSK 1284/08), ktory nawigzuje
zasadniczo do linii orzeczniczej uksztattowanej w tym
zakresie przez wyrok NSA z 8 sierpnia 2008 r. (sygn.
Il FSK 744/07).

Problem wydatkow
przedinwestycyjnych

W analizie zagadnienia nalezy zwrdci¢ uwage na
rozroznienie wydatkéw na samg inwestycje od tzw.
wydatkéw przedinwstycyjnych. W zaleznosci od tego
rozstrzygnigcia wydatki bedg podlega¢ kapitalizacji
do warto$ci poczatkowej inwestycji (koszt poprzez
odpisy amortyzacyjne w przypadku wydatkéw inwe-
stycyjnych) badz tez mozliwe bedzie ich rozpoznanie
w momencie poniesienia, jako tzw. kosztow posred-
nich (czyli jako wydatkdw przedinwestycyjnych).

W konsekwencji wydatki o charakterze ogoinych
analiz, dotyczace wykonalno$ci inwestycji, poten-
cjalnych zrodet finansowania itd. powinny by¢ raczej
uznane za wydatki przedinwestycjne (niezwigzane
z inwestycjq) i jako koszty posrednie, podobnie jak
szereg ustug doradczych nabywanych przez podat-
nikéw w ramach codziennych czynnosci, rozpoznane
na zasadach ogolnych.

Na podstawie bowiem ich rezultatéw podatnik po-
dejmuje dopiero decyzje o dalszym kierunku rozwoju
swojej dziatalnosci gospodarczej — czyli rozpoczeciu
(badz nie) danej inwestycji. Podatnik, ponoszac tego
rodzaju wydatki, wypetnia tym samym trzy warunki,
ktére uznane zostaty wielokrotnie w doktrynie i prak-
tyce organow podatkowych za fundamentalne dla
uznania ich kosztowosci:

1. wydatek powinien by¢ przez podatnika po-

niesiony,

2. poniesienie wydatku powinno wigza¢ sie

z przychodem lub zachowaniem Zzrodia
przychodéw oraz

3. nie powinny istnie¢ przestanki negatyw-

ne, wynikajace z art. 16. ust. 1 ustawy
o PDOP.
Dopiero, gdy zostanie podjeta decyzja o rozpo-

ENGLISH SUMMARY

czeciu inwestyciji, odpowiednie wydaje sie stosowanie
przepisow w zakresie kalkulaciji jej wartosci poczatko-
wej i zasad zaliczania odpiséw amortyzacyjnych do
kosztéw uzyskania przychodéw — np. koszty przygo-
towania planéw architektonicznych budynku, prze-
prowadzenia instalacji, koszty samej budowy srodka
trwatego itp. Charakter tych wydatkéw zdecydowanie
rozni sie¢ bowiem od wydatkéw zwigzanych ze stu-
dium wykonalnosci danego zadania inwestycyjnego.
Powyzsze znajduje m.in. uzasadnienie w stanowisku
zaprezentowanym przez NSA (Il FSK 744/07).

Takie rozréznienie, cho¢ niejednolicie, znajduje
podstawy w niektérych wypowiedziach organéw po-
datkowych. Przyktadowo wskaza¢ mozna na stano-
wisko DIS w Warszawie (interpretacja z 31.03.2009,
IPPB3/423-35/09-2/JG) czy tez DIS w Poznaniu (in-
terpretacja z 19.12.2008, ILPB3/423-629/08-2/LM).

Tym samym ze wzgledu na powyzsze wskaza-
nym wydaje si¢ by¢ przeprowadzenie doktadnej ana-
lizy poszczegoinych wydatkéw ponoszonych przez
podatnika oraz zaklasyfikowanie ich do grupy wydat-
kéw zwigzanych z samg wykonalnoscig i optacalno-
$cig projektu inwestycyjnego (koszty posrednie) oraz
na wydatki zwigzane z jej realizacjg (koszt podatkowy
poprzez odpisy amortyzacyjne).

Koszty zaniechanych
inwestycji — zasady ogéine

Innym, blisko zwigzanym z tematem, zagad-
nieniem wydaje sie byé kwestia zaniechanych
inwestycii.

Art. 16. ust. 1, pkt 41 ustawy o PDOP obowigzu-
jacy do konca 2008 r. stanowit, ze ,nie uwaza sie za
koszty uzyskania przychoddw poniesionych kosztéw
zaniechanych inwestycji”. Obecnie koszty te pod pew-
nymi warunkami moga stanowi¢ koszty podatkowe na
zasadach ogdlnych.

Ustawa o PDOP definiuje pojecie inwestyciji (art.
4a, pkt 1), stanowigc, ze pojecie to oznacza ,Srodki
trwate w budowie w rozumieniu ustawy o rachunko-
wosci”, zgodnie z ktérg sg to ,zaliczane do aktywow
trwatych srodki trwate w okresie ich budowy, montazu
lub ulepszenia juz istniejacego Srodka trwatego”.

W konsekwencji uchylenia art. 16. ust. 1, pkt
41 ustawy o PDOP powstata watpliwo$¢ dotyczaca
tego, jak stosowaé powotane przepisy do wydatkéw
ponoszonych i rozpoznawanych jako $rodki trwate w
budowie w przesziosci (przed 2009 r.), a ktére nadal
pozostajg ,hierozliczone” podatkowo. Innymi stowy,
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watpliwos¢ dotyczy tego, co decyduje o tym, ze dane
koszty zaniechanych inwestycji mozemy zaliczy¢ do
kosztéw podatkowych po 31.12.2008 r.

Pomocny w tym zakresie moze by¢ art. 15. ust.
4f ustawy o PDOP, zgodnie z ktérym ,koszty zanie-
chanych inwestycji sg potracane w dacie zbycia in-
westycji lub ich likwidacji”. Z przepisu tego mozna
wnioskowa¢, ze jezeli inwestycja zostata zbyta lub
Zlikwidowana po 1.01.2009 r., wéwczas pod pewny-
mi warunkami mozliwe jest zaliczenie jej wartosci do
kosztéw podatkowych.

Watpliwe jednak pozostaje caly czas znaczenie
terminu likwidacja”. Szczegdlnie, jezeli chodzi o li-
kwidacje inwestycji, ktdra byta na etapie wstepnych
planéw. Praktyka organéw podatkowych niestety nie
wyjasnia jednoznacznie tego pojecia.

Dotychczas orzecznictwo zajmowato sig¢ poje-
ciem ,likwidacji’ przede wszystkim w kontekscie zali-
czenia do kosztéw podatkowych podatkowej wartosci
netto srodkéw trwatych. Organy podatkowe co do za-
sady twierdza, ze likwidacja to fizyczne zniszczenie
$rodka trwatego. Odmiennie zdajg sie wypowiada¢
sady. NSA orzekt przyktadowo, ze do likwidacji $rod-
kéw trwatych dochodzi w wyniku wykreslenia Srodkéw

Pre-investment expenses as tax deductible costs
Tax consequences of borne costs of abandoned investments and pre-investment costs, seem to cause many practical doubts
that arise in particular during the economic crisis, determining discontinuation of many investments. The National Administrative
Court has recently judged that pre-investment costs (i.e. costs of general analysis, referring to project’s feasibility study, potential
financing sources etc.) should be treated as expenses not related with the investment and therefore tax deductible as indirect
costs and reconciled based on general rules.
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Rozwiazania dla przemystu motoryzacyjnego

trwatych z ewidencji i zwrotu przedmiotu najmu wynaj-
mujacemu (wyrok NSA z 4.11.2008, Il FSK 1035/07).
WSA we Wroctawiu orzekt natomiast, ze pojecia li-
kwidacja srodka trwatego nie mozna utozsamiaé wy-
tacznie z fizycznym unicestwieniem rzeczy (wyrok z
14.03.2008, sygn. akt | SA/Wr 1702/07) oraz, ze po-

jecie to nalezy odnosié¢ raczej do sfery uzytkowania
$rodka trwatego, a nie do jego atrybutdw fizycznych.
Podsumowujac powyzsze nalezy wskazag, ze istot-
nymi okoliczno$ciami z punktu widzenia analizowanego
zagadnienia jest to, aby podatnik $wiadomy byt, kiedy
nastapito: (i) zaprzestanie dokonywania czynnosci inwe-

stycyjnych, (ii) podjecie decyzji o likwidacji inwestycji — tj.
o dalszym jej niekontynuowaniu, (iii) likwidacja inwesty-
cji w sensie rachunkowym lub ewentualnie fizycznym.
Na tej podstawie mozliwym bowiem jest okreslenie czy
dane wydatki mogq lub nie stanowi¢ koszt podatkowy
w rozumieniu ustawy o PDOP.

Czy pozyczka dla spotki zagranicznej jest
opodatkowana polskim podatkiem od czynnosci
cywilnoprawnych?

W praktyce gospodarczej czesto zdarzaja sie
sytuacje, w ktorych umowa pozyczki zawiera-
na jest pomiedzy podmiotami, majacymi sie-
dzibe w réznych krajach. W takich sytuacjach
powstaja czesto praktyczne watpliwosci co do
podlegania takiej umowy pozyczki opodatko-
waniu podatkiem od czynnosci cywilnopraw-
nych (,PCC”) w Polsce.

Przedmiotowe zagadnienie bylo w ostatnim
czasie przedmiotem analizy Wojewo6dzkiego
Sadu Administracyjnego (,WSA”) w Warsza-
wie (wyrok WSA z dnia 11 stycznia 2010 r.;
sygn. lll SA/Wa 1525/09 — na dzien przygoto-
wania materiatu bez pisemnego uzasadnienia).
W sprawie, w ktérej podmioty polskie (osoba
fizyczna, niebedaca podatnikiem VAT i osoba
prawna, nieswiadczace profesjonalnie ustug
posrednictwa finansowego, ani tez niebedace
udziatowcami pozyczkobiorcy) mialy udzieli¢
pozyczki podmiotowi zagranicznemu (spétka
prawa holenderskiego z siedzibg w Holandii),
WSA orzekt, iz do praw majatkowych z tytutu
takiej umowy pozyczki wykonywanych poza
granicami Rzeczypospolitej Polskiej nie maja
zastosowania przepisy polskiej ustawy o PCC,
chocby w chwili zawarcia umowy srodki pie-
niezne znajdowaly sie na terytorium kraju.

W zwiazku z tym, ze organy podatkowe pre-
zentuja w tym zakresie nie zawsze jednolite
stanowisko, warto poddaé¢ przedstawione za-
gadnienie bardziej szczegotowej analizie.
Przede wszystkim w sytuacji, gdy pozyczka
udzielana jest podmiotowi zagranicznemu

ENGLISH SUMMARY

nalezy rozwazyc¢ terytorialny aspekt opodat-
kowania. Nie wszystkie bowiem czynnosci
dokonywane przez polskie podmioty, w rela-
cjach z podmiotami zagranicznymi, podlegaja
opodatkowaniu PCC w Polsce. Stosownie do
art. 1, ust. 4 ustawy o PCC czynnosci cywil-
noprawne podlegaja temu podatkowi, jezeli
ich przedmiotem sa: (i) rzeczy znajdujace sie
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej lub
prawa majatkowe wykonywane na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej oraz (ii) rzeczy znaj-
dujace sie za granicg lub prawa majatkowe
wykonywane za granica, w przypadku gdy
nabywca ma miejsce zamieszkania lub sie-
dzibe na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej
i czynnos¢ cywilnoprawna zostata dokonana
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

Tym samym, w przypadku pozyczek pienigz-
nych, dla rozstrzygniecia ewentualnych skut-

kéw na gruncie PCC, kluczowym wydaje sie
by¢ ustalenie miejsca potozenia rzeczy lub
miejsca wykonywania prawa majatkowego,
bedacego przedmiotem umowy, miejsca za-
mieszkania / siedziby pozyczkobiorcy oraz
miejsce dokonywania samej czynnosci cywil-
noprawne;j.

Organy podatkowe stoja czesto na stanowi-
sku (w tym rowniez w analizowanym przy-
padku), ze o miejscu opodatkowania pozyczki
przesadza to, gdzie znajdowaly sie pieniadze
W momencie zawarcia umowy pozyczki, uzna-
jac ze jesli pieniadze sa przelewane z Polski,
to wowczas pozyczka powinna podlega¢ opo-
datkowaniu PCC w Polsce.
Jak jednak stwierdzit sad w analizowanej sy-
tuacji, nie ma znaczenia miejsce zawarcia
umowy oraz miejsce, z ktérego dokonywany
jest transfer srodkéw pienieznych, gdyz pra-
wa majatkowe wynikajace z umowy pozyczki
beda we wskazanym przypadku wykonywane
za granicq zas siedziba pozyczkobiorcy poto-
zona jest rowniez poza terytorium Polski. Tym
samym nie bedzie istniat w analizowanym
przypadku obowigzek uiszczenia podatku
PCC.
Autorzy:
Tomasz Patka
Menedzer
Karolina Klehr
Konsultant, Deilotte Doradztwo Podatkowe

Loan granted to foreign entities

In business practice it often happens that a loan transaction is executed between parties from different countries. In such
situations some practical doubts may appear, i.e. whether they are subject to Polish Tax on Civil Law Transactions is concerned.
The Polish District Administrative Court, in a verdict published recently, is of an opinion that if the rights sourcing from the loan
will be executed and the seat of the borrower is outside of Poland, such loan is out of the scope of Polish TCLT Act, regardless
where the money are located at the moment of concluding the contract.
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Dotacje UE

Branza motoryzacyjna,
a fundusze europejskie
- Za, czy przeciw?

Przetom roku to dobry czas na podsumowania oraz przygotowywanie planow
na kolejny rok. W jaki sposéb branza motoryzacyjna korzystata z funduszy
europejskich w 2009 roku? Czy projekty z tej branzy miaty wieksze, czy mniejsze
szanse niz inne branze? Co dla sektora motoryzacyjnego niesie ze sobg rok
20107
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Rozwiazania dla przemystu motoryzacyjnego

AUTOR

AR

Beata Tylman

Starszy Menedzer
Zespot dotacii i ulg inwestycyjnych
Deloitte

Rok 2009 pod katem organizacji konkurséw
w ramach polskich Programéw operacyjnych byt
bardzo intensywny. W wiekszosci przypadkow uru-
chomiono przynajmniej jeden konkurs oraz dodat-
kowo przesunieto na nie alokacje budzetu z innych
okreséw. Oznacza to, ze w 2009 roku beneficjenci
mieli do dyspozycji znaczace budzety, co dawato

im wiekszg szanse na pozyskanie dotacji.

Poza programami regionalnymi w 2009
roku uruchomiono m.in. nastepujace konkursy
dla przedsiebiorcéw w ramach programéw cen-
tralnych przedstawionych w Tabeli nr 1.

W tych konkursach firmy z branzy moto-
ryzacyjnej odnalazty sie z duzym sukcesem.
Najwiecej dotacji przedsiebiorstwa z tej branzy
pozyskaty w ramach dziatania 1.4 — 4.1 PO IG
skierowanego na prowadzenie badan i wdra-
zanie ich wynikéw do produkcji. To oznacza,
ze branza motoryzacyjna stawia na rozwdj, na
opracowywanie nowych produktéw i technolo-
gii. Wérod dofinansowanych projektéw mozna
wymienié takie, jak:
® opracowanie wyrobow uszczelniajgcych i thu-

migcych drgania dla motoryzaciji,

badania nad redukcja masy amortyzatoréw,

opracowanie systemu redukcji emisji weglo-
wodoréw lotnych,

zaprojektowanie innowacyjnego ciagnika,

opracowanie i wdrozenie do produkcji matego
samolotu odrzutowego klasy Business Jet,
lekkich i

zaprojektowanie ekologicznych
foteli.

Wielu producentéw czesci pozyskato dota-
cje w ramach dziatania 4.2 PO IG na opraco-
wanie swoich wzoréw przemystowych i uzytko-
wych. W ramach dofinansowanych projektow
znalazty sie fotele samochodowe, pianki typu

PU, czy lampy samochodowe.

Przedsiebiorcy z sektora motoryzacyjnego
zaznaczyli takze swojg obecno$¢ w ramach
dziatania 4.5, gdzie dofinansowanie znalazly ich
centra badawczo — rozwojowe, a takze jedna in-
westycja produkcyjna w ramach poddziatania
4.5.1, gdzie wspierane byty projekty o wartosci
powyzej 160 min PLN oraz zaktadajgce utwo-
rzenie minimum 200 nowych miejsc pracy.

Tabela nr 1: Konkursy dla przedsiebiorcow w ramach programoéw centralnych

Producenci z branzy motoryzacyjnej bardzo
chetnie siegajg takze po fundusze w ramach
dziatania 4.4 PO IG i dzieki nim wdrazajg inno-
wacyjne technologie oraz wprowadzaja na rynek
nowe lub znaczaco ulepszony produkty. Wsrod
dofinansowanych projektéw mozna wyrézni¢
uruchomienie produkcji palet transportowych,
foteli do samochoddéw ciezarowych, napedow
do pojazdéw elektrycznych, detali magnezo-
wych i aluminiowych, czy zespotéw i modutow
turbinowych silnikéw lotniczych.

Branza motoryzacyjna bardzo aktywnie dba
takze o rozwdj kompetencji swoich pracowni-
kéw. Dofinansowanie w ramach dziatahn 2.1.1 i
8.1.1 PO KL znalazto wiele ogdlnorozwojowych
projektow szkoleniowych, skierowanych do réz-
nych szczebli organizacyjnych. Wérod szkolen
otwartych (ogélnie dostepnych) znalazto sie kil-
ka skierowanych na podniesienie kompetencji
kierowcéw zawodowych.

Jak wynika z powyzszego, branza motory-
zacyjna zdecydowanie moze zaliczy¢ rok 2009
do udanych pod wzgledem ilosci oraz rézno-
rodnosci pozyskanych funduszy europejskich.
Szybki rozwoj branzy, dgzenie do coraz nowo-
czes$niejszych produktéw oraz rozwoj innowa-
cyjnych technologii czyni sektor motoryzacyjny
naturalnym odbiorcg dotaciji.

Z tak ogromnym potencjatem rozwojowym
branza motoryzacyjna powinna réwniez w 2010
roku odnosi¢ sukcesy w pozyskiwaniu dota-
cji europejskich. Tym bardziej, ze konkursy sg
planowane w ramach wszystkich opisanych
dziatan. Nie planuje sie znaczacych zmian w
zasadach aplikowania, co umozliwia przedsie-
biorcom rozpoczecie przygotowan juz dzisiaj.
W Tabeli nr 2 przedstawiono planowany na rok
2010 harmonogram konkurséw.

L.p. Program Operacyjny Dziatanie

1. Innowacyjna Gospodarka (PO IG) 4.4 Nowe inwestycje o wysokim potencjale innowacyjnym — dwa konkursy, z czego
jeden tylko dla matych i srednich przedsiebiorstw

2. Innowacyjna Gospodarka 1.4 — 4.1 Wsparcie projektow celowych i wdrozen wynikéw prac B+R — trzy konkursy

(z czego dwa dostepne dla duzych przedsiebiorstw)

3. Innowacyjna Gospodarka 4.2 Stymulowanie dziatalnosci B+R przedsiebiorstw oraz wsparcie w zakresie wzor
nictwa przemystowego — 2 konkursy

4. Innowacyjna Gospodarka 4.5 Wsparcie inwestycji o duzym znaczeniu dla gospodarki — nabér ciggty do konca
roku

5. Kapitat Ludzki (PO KL) 2.1.1 Ponadregionalne projekty szkoleniowe — 1 konkurs

8.1.1 Regionalne projekty szkoleniowe — przewaznie 1 konkurs w kazdym wojewddztwie
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Tabeli nr 2: Konkursy dla przedsiebiorcéw (plan na 2010 r.)

Dziatanie
1. 14-41POIG

Planowany termin konkursu*

Dwie rundy:

1) 5 marca 2010 — ogtoszenie konkursu
2-30 kwietnia 2010 — nab6r wnioskow

2) 3 wrzesénia 2010 — ogtoszenie konkursu
1-30 pazdziernika 2010 — nabor wnioskow

Whioski sg przyjmowane do wyczerpania budzetu.

2. 42POIG

Dwie rundy:
1) 29 stycznia 2010 — ogtoszenie konkursu
15 lutego — 12 marca 2010 — nabér wnioskéw
2) 16 sierpnia 2010 — ogtoszenie konkursu
6 wrzesnia — 30 wrzesnia 2010 — nabdr wnioskow

Whioski sg przyjmowane do wyczerpania budzetu

3. 44POIG

Aktualnie alokacja w ramach dziatania 4.4 PO IG zostata
wyczerpana.

Konkurs zostanie uruchomiony, o ile zwiekszeniu ulegnie
budzet tego dziatania.

4. 45POIG

| kwartat 2010, nabdr ciggty do wyczerpania budzetu

* Na podstawie Harmonogramu realizacji dziatan w trybie konkursowym w ramach PO IG w 2010 r. z dn. 30.12.2009 r.

Dobér najbardziej odpowiedniego schema-
tu uzalezniony jest od etapu rozwoju projektu
oraz rodzaju kosztdéw, ktére przedsiebiorca
chce sfinansowac. Zatézmy, ze przedsiebiorca
ABC zamierza opracowac linie innowacyjnych
produktow, jak réwniez technologie do ich pro-
dukcji. Jezeli przedsiebiorca jest przed etapem
koncepcji i badan, najodpowiedniejsze bedzie
dla niego dziatanie 1.4 — 4.1 PO IG, w ramach
ktérego moze ztozy¢ jeden wniosek o dofinanso-
wanie, obejmujacy dwie fazy: badawczg (opra-
cowanie prototypow produktéw i technologii)
oraz inwestycyjng (budowa i wyposazenie hali
produkcyjnej). Dziatanie to jest o tyle interesuja-
ce, izw przypadku niepowodzenia badan przed-
siebiorca moze zakonczy¢ projekt po pierwszej
fazie i pobra¢ dotacje tylko za ten etap. Dotacja
moze wynie$¢ 25% — 70% na czes$¢ badawczg
oraz 30% — 70% na czes$¢ inwestycyjna.

Dla przedsiebiorcy zamierzajgcego rozwijac¢
dziatalno$¢é badawczo-rozwojowa w przysztosci
np. w celu rozwoju kolejnych linii produktow,

ENGLISH SUMMARY

interesujgce bedzie dziatanie 4.5.2 PO IG. Po-
zwala ono na sfinansowanie utworzenia lub roz-
woju centrum badawczo-rozwojowego (CBR),
ktére zaktada utworzenie minimum 10 nowych
miejsc pracy. Warto$¢ projektu powinna byc¢
wieksza niz 2 min PLN. W ramach tego dzia-
tania przedsiebiorca decyduje, czy chce pozy-
skac¢ dotacje na dwuletnie koszty pracy nowych
pracownikéw, czy na srodki trwate i wartosci
niematerialne i prawne. Poziom dofinansowania
wynosi od 30 do 70% i nie ma ograniczen mak-
symalnych co do wartosci dotacji.

Kolejny, interesujgcy schemat to dziata-
nie 4.4 PO IG. O dofinansowanie ubiegajq sie
w nim producenci, ktorzy ukonczyli faze badaw-
cza i posiadajg koncepcje produktu oraz tech-
nologii. Jest to najbardziej popularne dziatanie
wsrod przedsiebiorcéw i jednoczesnie dzia-
tanie, w ktorym jest najwieksza konkurencja.
Wartos¢ projektu powinna wynie$¢ pomiedzy 8
— 160 min PLN, za$ wysoko$¢ dotacji waha sie

pomiedzy 30%, a 70% i nie moze wynies¢ wie-
cej niz 40 min PLN. W wyniku ostatnich zmian
kryteriow oceny najwyzej punktowane kryterium
dotyczy wprowadzania na rynek produktéw
innowacyjnych na skale $wiata. Ws$rod pozo-
statych czynnikbw sukcesu nalezy wymieni¢
wykorzystywanie wynikéw prac badawczo-ro-
zwojowych w projekcie, posiadanie praw wtasno-
$ci przemystowej, czy rozwoj dziatalnosci B+R
w przysztosci. Dziatanie to cieszyto sie¢ ogrom-
nym zainteresowaniem i aktualnie budzet
w jego zakresie zostat wyczerpany. Kolejne
konkursy beda uruchomione o ile zwiekszeniu
ulegnie alokacja na to dziatanie.

Na podobnym etapie, jak powyzej w dzia-
faniu 4.4 PO IG, rozpoczynajg swoje projekty
przedsiebiorcy ubiegajacy sie o dofinansowa-
nie na opracowanie wzorow przemystowym lub
uzytkowych i wdrozenie ich do produkcji. Tego
typu projekty znajdg dofinansowanie w ramach
dziatania 4.2 PO IG.

Na zakonczenie nalezy wspomnie¢ o roz-
woju kadr, gdzie dotacja wynosi od 60% do 80%
z mozliwoscig sfinansowania nawet 100% kosz-
tow szkolen. Przedsiebiorcy majg w tym zakre-
sie do wyboru dziatanie 2.1.1 PO KL dla pro-
jektéw ponadregionalnych (uczestnicy projektu
pochodzg z wiecej niz 2 wojewddztw) i 8.1.1 PO
KL dla projektow regionalnych. Programy te po-
zwalajg na sfinansowanie wszystkich, niezbed-
nych kosztéw do przeprowadzenia szkolen, zas
projekty szkoleniowe moga trwac¢ az do 2 lat.
Jest to wyjatkowo efektywne zrédto.

Mozliwosci w roku 2010 jest wiele. Odpo-
wiednio skonstruowana strategia ubiegania sie
o dotacje europejskie pozwoli siegaé po nie
z sukcesem wielokrotnie, w réznych dziataniach,
czego dowiodto juz kilka przedsiebiorstw z bran-
zy motoryzacyjnej. Do najblizszych konkursow
pozostato juz niewiele czasu, jest to wigc niemal
ostatni moment na rozpoczecie niezbednych
przygotowan.

UE grants- check for the opportunities

In the year 2009 the potential beneficiaries of the UE funds had a significant possibility to benefit from different UE grants.
In the organized calls companies from the automotive sector enjoyed a particularly great success as far as the number and
diversity of the granted UE funds is concerned, especially within operational program 1.4 — 4.1 OP IE designed for research
and development and implementation of its results to the production process. A fast growth of the branch, aiming at high-tech
products and innovative technologies — despite the crisis - place the automotive sector in a position of a natural beneficiary of UE
grants. The year 2010 seems to be promising too. See what your company may benefit from and apply as soon as possible!

~\
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Zasoby ludzkie

Wynagrodzenia w gore
w IV kwartale 2009

Zgodnie z prognozami, rok 2009 zakonczyt sie wzrostem ptac inzynierow.
Srednie wynagrodzenie brutto w IV kwartale 2009 wzrosto az o 10,6%
w stosunku do poprzedniego kwartatu i wyniosto 5 302 PLN.
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Wynagrodzenia

Wedtug najnowszego numeru Branzo-
wego Raportu Ptacowego, opracowane-
go przez analitykéw BDI, branza motory-
zacyjna na tle sredniej krajowej wypadta
rownie korzystnie. Przecietne wynagro-
dzenie w tym sektorze wyniosto 5 183 zt
brutto i wzrosto o0 9,9% (kwartat do kwar-
tatu). To najwyzsza, jak do tej pory, sred-
nia ptac notowana w tej branzy.

Na tle pozostatych branz, ktére pod-
dajemy cokwartalnej analizie, motoryza-
cja uplasowata sie na 5. miejscu zaréwno
pod wzgledem wysokosci ptac, jak i wiel-
kosci wzrostu.

Podwyzki dostali zaréwno inzynie-
rowie zarabiajgcy najmniej, jak i osoby
zarabiajgce najwiecej. 10% specjalistow
otrzymato pensje ponizej 2 444 zi. Prog
ten wzrést o 14,7% w skali kwartatu. Co
drugi inzynier zarobit ponad 4 568 zi. To
o 10,1% wiecej niz w Il kwartale. Na-
tomiast 25% oso6b, sposréd tych, ktérzy
przekazali nam informacje o swoich wy-
nagrodzeniach w IV kwartale, otrzymato
ptace powyzej 6 286 zt. Miesigc wcze-
sniej prog ten byt nizszy o 14,3%.

W ostatnim badaniu wynagrodzen
w branzy motoryzacyjnej kobiety stano-
wity 6,3%, natomiast mezczyzni 93,7%.

Najwyzsze zarobki deklarowaty osoby
pracujace w dziale zarzgdzania (8 333 zt
brutto, wzrost +15%), logistyki i zaopa-
trzenia (7 337 zt brutto, wzrost +12%),
inwestycji i wdrozen (6 165 zt brutto,
wzrost +15%), badan/w laboratoriach
(5 868 zt brutto, wzrost +30%), obstugi
klienta i wsparcia technicznego (5 299 zt

brutto, wzrost +23%).

Najwiekszy wzrost ptac odnotowa-
liSmy w wojewddztwie tédzkim (+27%,
srednia 4 718 zt brutto). Najlepiej opta-
cany byt tu 41-letni Dyrektor ds. Jakosci
i Zarzadzania Ryzykiem (21 782 PLN),
33-letni Kierownik Dziatu Zarzadzania
Jakoscig (11 436 PLN), 32-letni Kierow-
nik LCA (Life Cycle Assessement, 11 027
PLN), 31-letni Kierownik Projektu (10 615
PLN). Duza rozpigtos¢ zarobkéw wysta-
pita na stanowisku Inzyniera Procesu
i uzalezniona byta od wieku pracownika.
24-letni Inzynier Procesu mogt liczy¢ na
zarobki na poziomie 1 397 PLN, nato-
miast 30-letni juz na 7 383 PLN. Zarobki
pomiedzy 2 000 a 3 000 PLN otrzymali:
23-letni Mtodszy Montazysta, 24- i 26-
letni Konstruktor oraz 23-letni Elektro-

monter.
Wojewoddztwo  kujawsko-pomorskie
uzyskato roéwnie wysoki wzrost ptac

(+22%). Srednia ptaca wyniosta tu 4 121
zt brutto. Najwyzszg pensje otrzymat
26-letni
(5 146 zt) oraz 31-letni Kierownik Montazu
(4 780 zt). Najnizsze 34-letni Konstruktor
(2 356 zt).

W wojewddztwie matopolskim wzrost

Kierownik Utrzymania Ruchu

wynagrodzen wyniost w IV kwartale 2009
roku 15,5%, zas$ srednie wynagrodzenie
4 762 zt brutto. Najwiecej zarobili: 35-
letni Program Manager (11 358 zt), 33-
letni Lider Zespotu/Programista (9 977
zt) oraz 28-letni Kierownik ds. Produkcji
(9 234 zt). Najmniej 23-letni Grafik Kom-
puterowy (1 143 zi), 24-letni Operator
Linii Produkcyjnej (1 228 zi), 26-letni
Specjalista ds. Obstugi Klienta (1 372 zt)

Wynagrodzenia inzynieréw w poszczegoélnych branzach w IV kwartale 2009

wzrost/spadek

$rednie wynagrodzenie wynagrodzenia w po-

(PLN)

réwnaniu z kwartatem

ubiegtym (%)

budownictwo, nieruchomosci, development 6 522 PLN +7,8%
tworzywa sztuczne, chemiczna i petrochemiczna 5970 PLN +20,9%
elektrotechnika, energetyka 5349 PLN +15,7%
informatyka - oprogramowanie, sieci, telekomunikacja 5291 PLN +9,9%
motoryzacja 5183 PLN +9,9%
maszyny, urzadzenia, narzedzia 5051 PLN +12,5%
hutnictwo, metalurgia, branza metalowa 4414 PLN 11,8%

*dane pochodzg z BDI

AUTOR
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Starszy Specjalista ds. Analiz
Bank Danych o Inzynierach

oraz 26-letni Specjalista ds. Akcesoriow
(1474 z1).

W lubuskiem ptace wzrosty o 14%
w skali kwartatu. Srednie wynagrodzenie
wyniosto 4 371 zt brutto. Najwyzszg pen-
sje otrzymali 27-letni Specjalista ds. Roz-
woju Dostawcow (7 080 zt) oraz 30-letni
Konstruktor (6 192 zt). Najmniej zarobili
38-letni programista CNC (2 839 zt) oraz
27-letni Specjalista ds. Zapewnienia Ja-
kosci (2 933 zt). Jednak 37-letni Specja-
lista ds. Zapewnienia Jakosci mogt liczy¢
na wynagrodzenie juz o 2 000 wyzsze
(4 999 zt).

Taki sam wzrost ptac jak w woj. lu-
buskim odnotowato wojewddztwo ma-
zowieckie (+14%). Tutaj Srednie wyna-
grodzenie byto najwyzsze na tle innych
wojewddztw i wyniosto 6 403 zt. Najwyz-
sze ptace zadeklarowali: 30-letni Dy-
rektor ds. Logistyki (18 173 zt), 56-letni
Kierownik Dziatu (16 761 zt), 34-letni Ko-
ordynator Projektéw (11 436 zt), 38-letni
Kierownik Segmentu Czesci Zamiennych
(11 174 zt), 32-letni Inzynier Procesu
(10 569 zt) oraz 37-letni Starszy Projek-
tant (10 449 zf). Najnizsza pensje otrzy-
mat 24-letni Kontroler Jakos$ci (1 477 zt).
Wynagrodzenia pomiedzy 2 000 a 3 000
zt otrzymali: 25-letni Konstruktor Techno-
log (2 973 zt), 26-letni Projektant (2 771
zt) oraz 23-letni Operator Urzadzen Kom-
puterowych (2 032 zi).

W  wojewddztwie zachodniopomor-
skim ptace wzrosty o 13%, za$ srednia
wyniosta 3 583 zt brutto. Z catej grupy
inzynierow, ktérzy wzieli udziat w bada-
niu, najwiecej zarobit 29-letni Doradca
Serwisowy (4 307 zt) oraz 25-letni Inzy-
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Zasoby ludzkie

Wynagrodzenie inzynieréow w zaleznosci od dziatlu/pionu w branzy motoryzacyjnej
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analizy, planowanie, dokumentacja 3635 PLN +4,3 3646 PLN | 25 lat
informatyka 4904 PLN +23,9 5928 PLN | 28 lat
inwestycje, wdrozenia 6 165 PLN +15,2 5963 PLN | 29 lat
jakosé 5429 PLN +13,1 4 578 PLN | 29 lat
laboratorium, badania 5868 PLN +29,8 6247 PLN | 35 lat
logistyka, zaopatrzenie 7 337 PLN +12,3 4667 PLN | 31 lat
marketing, sprzedaz 5176 PLN +15,3 4574 PLN | 30 lat
obstuga klienta, wsparcie techniczne 5299 PLN +23,2 5452 PLN | 31 lat
projektowanie 4679 PLN +5,0 4 333PLN | 29 lat
przygotowanie produkciji, produkcja 4 867 PLN +5,4 4481 PLN | 29 lat
serwis, utrzymanie ruchu 4193 PLN +15,5 3906 PLN | 28 lat
zarzadzanie 8 333 PLN +15,3 7 375 PLN | 34 lata

*dane pochodza z BDI

nier Serwisu (4 208 zt). Najmniej 24-letni
Zaopatrzeniowiec Magazynier (2 235 zi).

Wojewodztwo wielkopolskie odnoto-
walo 12-procentowy wzrost ptac. Srednie
wynagrodzenie uplasowato sie tu dosé
wysoko: 5 292 zt. Najwyzsze ptace zade-

klarowali: 44-letni Kierownik Utrzymania
Ruchu i Produkcji (13 716 zt), 41-letni
Kierownik Wydziatu Produkcji (11 836
zt), 27-letni Inzynier Procesu (9 144 zi),
31-letni Specjalista ds. Pomiarow (8 904
zt). Ponizej 3 000 zt zarobili: 24-letni In-

Wynagrodzenie inzynieréw w branzy motoryzacyjnej w zaleznosci od regionu zatrudnienia

zynier Serwisu Sprzetu Pozarniczego,
23-letni Konstruktor, 24-letni Serwisant
Elektronik.

W wojewddztwie pomorskim ptace
wzrosty réwniez o 12% zas $rednia wy-
niosta 6 270 zt. Najwyzszg pensje odno-
towalismy u 35-letniego Prezesa Zarza-
du (17 037 zt) oraz 39-letniego Dyrektora
technicznego (11 358 zt). Wysoka pen-
sje otrzymat rowniez 33-letni Kierownik
Zmiany (7 263 zt). Najmniej zarobit 29-
letni Inspektor ds. Jakosci (2 682 zi).

W pozostatych wojewddztwach wzrost
ptac byt niewiekszy niz 10%. Natomiast
w trzech regionach odnotowalismy spad-
ki wynagrodzen.

Najwiekszy wzrost ptac odnotowa-
lismy gtéwnie wsrdéd oséb pracujgcych
w wiekszych firmach motoryzacyjnych,
zatrudniajgcych od 50 do 249 osoéb
(+16%). Srednie wynagrodzenie w takich
firmach wyniosto 5 103 zi.

Wzrost zasobnosci portfeliinzynieréw,
pracujacych w branzy motoryzacyjnej,
nie odbiega od ogdlnej sytuacji na rynku.
Mamy tendencje wzrostowg lub chwilowy
wzrost ptac. Jak informuje Gtéwny Urzad

wzrost/spa-
dek wyna- L. ) L.
potowa inzy- L. sredni wiek
; grodzenia w . 5 : 25% inzynie- L
e srednie wynagro- ) . 25% inzynieréw  nieréw zarobita : . inzynieréw bio-
wojewodztwo T poréwnaniu . . L. réw zarobito .
dzenie inzynierow . zarobito ponizej powyzej a po- L. racych udziat
z ubiegtym . powyzej .
towa ponizej w badaniu
kwartatem
(%)
Dolnoslgskie 5833 PLN +5,4 3975 PLN 5224 PLN 6 701 PLN 30 lat
Kujawsko-pomorskie 4121 PLN +22,0 3 805 PLN 4 229 PLN 4780 PLN 29 lat
Lubuskie 4371 PLN +14,0 3200 PLN 4 158 PLN 5006 PLN 30 lat
todzkie 4718 PLN +26,9 3615 PLN 4752 PLN 5 534V 29 lat
Matopolskie 4762 PLN +15,5 3316 PLN 4430 PLN 6 760 PLN 28 lat
Mazowieckie 6 403 PLN +13,7 3965 PLN 5643 PLN 7776 PLN 32 lata
Opolskie 3731 PLN -38,1 3110 PLN 3521 PLN 4 561 PLN 31 lat
Podkarpackie 3 860 PLN -8,8 3 088 PLN 3659 PLN 4316 PLN 28 lat
Podlaskie 3085 PLN -6,9 2421 PLN 2 857 PLN 3336 PLN 28 lat
Pomorskie 6270 PLN +11,7 3 888 PLN 5500 PLN 6438 PLN 30 lat
Slaskie 5037 PLN +7,7 3202 PLN 4 103 PLN 6 146 PLN 29 lat
Swietokrzyskie 4 080 PLN -15,6 2 447 PLN 3 894 PLN 5111 PLN 29 lat
Warminsko-mazurskie 4 424 PLN +9,8 3711 PLN 4 691 PLN 5028 PLN 31 lat
Wielkopolskie 5292 PLN +11,8 3 749 PLN 4615 PLN 6 675 PLN 30 lat
Zachodniopomorskie 3583 PLN +13,4 2 235 PLN 4 208 PLN 4 307 PLN 26 lat

*dane pochodzg z BDI
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Wynagrodzenia

Wynagrodzenie inzynieréw na wybranych stanowiskach w branzy motoryzacyjnej Statystyczny przecigtne wynagrodze-
Srednilwiek nie w sektorze przedsiebiorstw wzrosto
w ostatnim kwartale 2009 o 4,6% i wy-

niosto 3 456 PLN brutto. Sam grudzien

srednie wynagro- potowa inzynieréw  inzynierow

stanowisko dzenie inzynie-  zarobita powyzej a bioracych
. pofowa ponizej - to srednia ptac na poziomie 3 652 PLN
badaniu i wzrost 7,3% miesigc do miesigca.
automatyk 4 806 PLN 4 664 PLN 29 Iat W skali roku wzrost ten wyniést 6,5%.
Jak wida¢ wynagrodzenia inzynieréw na-
doradca 4 050 PLN 4307 PLN 27 lat dal przewyzszajq wynagrodzenia pozo-
dyrektor 10 236 PLN 8 487 PLN 33 lata statych pracownikow.
elektromechanik 2729 PLN 3316 PLN 24 |ata Tempo wzrostu wynagrodzen inzynie-
feléktr.onlk 3647 PLN 3636 PLN 29 lat row bedzie jednak spadaé. Koniec roku
Inzynier 4755 PLN 4816 PLN 32 lata to tylko chwilowe polepszenie sie sytuacji
inzynier jakosci 5671 PLN 5517 PLN 29 lat finansowej. Czes¢ podwyzek podyktowa-
inzynier procesu 5405 PLN 5110 PLN 28 lat na jest bowiem wyplaconymi premiami,
inzynier produkcji 4400 PLN 4 089 PLN 29 lat trzynastkami, nagrodami okresowymi.
inzynier produktu 5538 PLN 4 461 PLN 29 lat Dopiero kolejne miesiace pokaza ile de
inzynier utrzymania ruchu 4765 PLN 4 883 PLN 27 lat facto wyniést wzrost ptac zasadniczych.
kierownik dziatu 7 061 PLN 5530 PLN 32 lata Wiecej informacji dotyczacych wyna-
kierownik produkc;ji 8 660 PLN 7 649 PLN 39 lat grodzen inzynieréw w branzy motoryza-
kierownik projektu 8 163 PLN 7799 PLN 30 lat cyjnej mozna znalezé w pelnym opraco-
kierownik serwisu 6 167 PLN 5960 PLN 34 lata waniu ,Branzowego Raportu Placowego
kierownik wydziatu 7 574 PLN 6 668 PLN 40 lat | _ Motoryzacja — IV kwartat 2009” dostep-
kierownik zmiany 5754 PLN 6 704 PLN 38 lat nego w Banku Danych o Inzynierach.
konstruktor 3977 PLN 3692 PLN 29 lat
mechanik 3206 PLN 3200 PLN 27 lat
mistrz 6 104 PLN 5945 PLN 30 lat Na pytania dotyczace rynku
programista 3445 PLN 3483 PLN 27 lat pracy inzynieréw chetnie
projektant 4 005 PLN 3 748 PLN 27 lat odpowiedzg specjalisci BDI.
specjalista ds. zapewnienia jakosSci 3 866 PLN 3 666 PLN 31 lat Anna Strozek
technik 4 111 PLN 4 049 PLN 27 lat Starszy Specjalista ds. Analiz
technolog 4 375 PLN 3729 PLN 31 lat ast@bdi.com.pl

*dane pochodzg z BDI

DLA INZYNIERA

Firma dla Inzyniera 2010 - glosowanie rozpoczete

Z poczatkiem stycznia ruszyta X edycja rankingu FIRMA DLA INZYNIERA. InZzynierowie zarejestrowani w bazie danych Banku Danych
o Inzynierach wskazuja, ktérych z pracodawcéw uznajg za najlepszych.

Celem rankingu jest wytonienie i promowanie najatrakcyjniejszych firm, a takze podnoszenie konkurencyjnosci przedsigbiorstw w zakresie
zatrudniania inzynieréw.

Pracodawcy, ktérzy starajg sie pozyskac najlepszych pracownikéw chcg wykreowac jak najlepsza marke. Aby to osiggna¢ powinni dbaé
0 swoj wizerunek, ten zewnetrzny, ktéry zainteresuje potencjalnych kandydatéw ich ofertg, a przede wszystkim o wizerunek wewnatrz firmy,
co pozwoli ha zatrzymanie os6b juz zatrudnionych. Wiadomo, ze najlepsza wizytéwka na rynku pracy sa zadowoleni pracownicy.

W ubiegtorocznej edycji najwyzsza lokate, sposréd firm z branzy motoryzacyjnej, otrzymata firma Delphi, plasujac sie w pierwszej dziesigtce
laureatéow FDI 2009. Jak bedg gtosowac inzynierowie w tym roku? Jak wypadnie branza motoryzacyjna na tle innych branz? Wszystko
w rekach inzynierow.

Gtosy zbieramy do konca 2010 a wyniki poznamy w | kwartale 2011 roku.
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Dla kogo ISO/TS 169497
Potencjaty doskonalenia
dostrzegane podczas auditow
jednostki certyfikujacej

System zarzadzania jakoscig nie powinien by¢ traktowany jako odrebny twér umozliwiajacy
spetnienie wymagan zawartych w specyfikacji ISO/TS 16949, dyktowanych przez klientow
branzy motoryzacyjnej. Powinien stanowi¢ integralng czes¢ funkcjonujgcego w firmie systemu
zarzadzania biznesem, a oparta na podejsciu procesowym struktura powinna zapewniac
przejrzystos¢ i podnosic¢ efektywnosc¢ prowadzonych dziatan... Jak jest w rzeczywistosci?
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ISO/TS 16949

ISO/TS 16949:2009 — norma, specyfikacja techniczna, zbudo-
wana na wymaganiach 1ISO 9001:2008, uzupetniona o specyficzne
wymagania branzy motoryzacyjnej przeznaczona jest dla dostaw-
cow wyrobdéw dla producentdw samochodéw oraz ich sieci serwi-
sowej.

Dla uscislenia odpowiedzi mozemy odwrdci¢ pytanie i zapytaé
dla kogo w obszarze szeroko pojetej motoryzacji nie jest przezna-
czona specyfikacja ISO/TS16949?

Odpowiedz brzmi: nie dla producentéw wyrobéw na rynek wtor-
ny, nie dla producentéw komponentéw do pojazdéw specjalistycz-
nych oraz nie dopuszczonych do ruchu drogowego.

Pytanie w tytule zostato sformutowane w dwoch kontekstach —
pierwszy zostat wtasnie wyjasniony, a drugi dotyczy juz samych or-
ganizacji posiadajacych lub ubiegajgcych sie o certyfikat zgodnosci
z ISO/TS 16949.

System zarzadzania jakoscig czy system zarzadzania
biznesem?

Odpowiedz wydawataby sie prosta.

ISO/TS 16949 stawia wymagania dotyczace systemu zarzadza-
nia jakoscig w organizacji. System zarzadzania jakoscig to element
systemu zarzgdzania biznesem. System zarzgdzania kazda orga-
nizacja posiada jeden, stosowany, planowany przez zarzad, stano-
wigcy baze do dziatan operacyjnych.

Niestety pewna rozbieznos¢ w pojmowaniu wyzej wymienionych
spojnosci przejawia sie w roznych obserwowanych sytuacjach. Jed-
na z nich byto pytanie klienta, dlaczego na certyfkacie wydawanym
przez naszg jednostke umieszczony jest zapis, ze frma stosuje sys-
tem zarzadzania zgodny z ISO/TS 16949, a nie system zarzadzania
jakos$cia. Poproszono nas o korekte, niemozliwg zresztg do doko-
nania, gdyz jest to cze$¢ szablonowa. Korygowa¢ mozemy tylko
informacje dotyczace danych klienta, jesli wkradly sie jakie$ btedy.
Z drugiej strony witasnie takie okreslenie na certyfikacie pokazuje
nam, ze nie chodzi o jakis inny, dodatkowy system zarzadzania.

Niestety, nie tylko ten jeden przyktad swiadczy o traktowaniu
przez firmy wymagan standardu ISO/TS 16949 jako wymagan do-
datkowych, za realizacje ktérych odpowiedzialny jest petnomocnik,
a nie zarzad firmy.

Czesto w biznesplanie pokazywanym nam podczas audytéow
jednym z celow jest ,utrzymanie certyfikatu”, a osobg odpowiedzial-
ng jest wtasnie petnomocnik.

Zdarzajq sie réwniez sytuacje, kiedy wystraszony petnomocnik
mowi nam, ze jesli napiszemy niezgodnos¢ na audycie (niezaleznie
dla ktérego procesu), to on na pewno poniesie tego konsekwencje.

Gdzie tu miejsce na zaangazowanie ,najwyzszego kierownictwa”
i traktowanie wymagan standardu na réwni z innymi stawianymi kie-
rownictwu w biznes planie celami? Na szczescie coraz czesciej zda-
rzajq sie sytuacje podczas audytow zewnetrznych, podczas ktorych
mozemy zaobserwowac rzeczywiste zaangazowanie osob zarza-
dzajgcych, zrozumienie sensu wymagan zawartych w specyfikacji,
czyli zapewnienie w swoim systemie zarzadzania bezpieczenstwa
realizowanych proceséw oraz ustalanie kierunkéw ich doskonalenia

dla poprawy wskaznikéw AUTOR

biznesowych.

Petnomocnik ds.
SZJ czy czionek
Najwyzszego
Kierownictwa?

Jedng ze zmian

wprowadzonych w ostat-

Beata Praszczyk

niej edycji normy ISO
9001:2008 jest wyma-
ganie odnoszace sie do

ISO/TS 16949 Lead Auditor
TUV NORD Polska Sp. z 0.0.

pozyciji petnomocnika
ds. Systemu Zarzadza-
nia Jakoscig. Celem tych zmian byto podkreslenie znaczenia funkgji
petnomocnika, ktéry ma petni¢ role zarzadczg w firmie, majac udziat
w tworzeniu jej strategii, a nie tylko zajmujac sie strong wykonaw-
cza, dotyczacay realizacji zatozen systemu zarzadzania jakoscig bez
odpowiednich uprawnien.

Dotychczas zdarzaty sie sytuacje, w ktérych petnomocnik roz-
ktadat rece, ttumaczac sie brakiem wlasnego budzetu czy brakiem
mozliwosci realizacji zatozen systemu spowodowanym niedosta-
tecznymi uprawnieniami zwigzanymi z kierowaniem pracownikami.
Niejednokrotnie petnomocnik nie byt obecny na spotkaniach kierow-
nictwa, nie majac w zwigzku z tym ani wiedzy na tematy biznesowe,
ani odpowiedniej pozycji w zespole zarzadzajgcym firma.

Nowe uregulowanie ma zapobiec wyzej wynienionym sytuacjom
i przede wszystkim nadac¢ range osobie petnomocnika, jednocze-
$nie wiaczajac, tam gdzie to jeszcze nie ma miejsca, elementy za-
rzadzania jakos$cig do systemu zarzadzania catq firma.

W zwigzku z powyzszg zmiang pojawiajg sie pytania, czy pet-
nomocnik musi by¢ zatrudniony w firmie na umowe o prace czy
dopuszcza sie inne formy zatrudnienia? O ile nadajg danej osobie
uprawnienia zarzgdcze (np. w ramach kontraktu menedzerskiego),
to dlaczego nie....

Podejscie procesowe czy zarzadzanie procesami?

Wymagania specyfikacji opierajgce sie na ISO 9001 odnoszg
sie do podejscia procesowego, czyli okreslania procesow, ich po-
wigzan, a dodatkowo zapewnienia ich skutecznosci i efektywnosci
(punkt 5.1.1). Wiekszos¢ firm funkcjonuje w oparciu o struktury po-
dzielone na dziaty. Podejscie procesowe zostato wprowadzone do
normy ISO 9001 w wydaniu z 2000 roku w celu zapobiegania proble-
mom komunikacyjnym na styku réznych obszaréw organizacyjnych
przedsiebiorstw. Procesy przebiegajg niejednokrotnie przez wiecej
dziatéw, poniewaz zorientowane sg na dodanie wartosci i przetwo-
rzenie danych wejsciowych zgodnych z wymaganiami klientéw (ze-
wnetrznych lub wewnetrznych) w dane wyj$ciowe, czyli oczekiwany
przez klienta wyréb (koncowy badz posredni).

W strukturze procesowej bardzo wazng role odgrywajg wtasci-
ciele procesow, ktorych zadaniem jest zarzadzanie podlegtymi so-
bie procesami. W audytowanych przez nas firmach dos¢ czestym
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Jakos¢é

zjawiskiem sg trudnosci w pogodzeniu podejscia procesowego
ze strukturg organizacyjng na korzysc¢ tej drugiej. Czyli pracujemy
w dziatach, a procesy opisane sg w dokumentacji. Zdarza sig, ze
wtasciciele procesow nie znajg szczegotdw opisanych w dokumen-
tacji i z ogromng prosba w oczach zerkajg na petnomocnika, zeby
ten im pomogt odpowiedzie¢ na zadawane przez nas, czesto dosc
ogolne pytania.

Wiasciciel utozsamia sie czasem tylko z czescig swojego pro-
cesu, nalezaca do jego dziatu. Np. proces przeptywu materiatu zde-
finiowany w przedsiebiorstwie obejmujacy zaréwno logistyke, jak
i kontrole wyrobéw, ktérego wtascicielem jest np. szef logistyki trak-
towany jest przez niego wybidrczo i na pytanie dotyczace kontroli
wtasciciel odpowiada, ze nie ma z tym nic wspoélnego, gdyz to nie
jego dziat jest odpowiedzialny.

Biznes plan zredagowany pod katem zdefiniowanych w firmie
procesow to rarytas dla audytora zewnetrznego — najczesciej znaj-
dujg sie w nim cele, ktére mozemy odnalez¢ czesciowo w proce-
sach, ale przypisane dziatom firmy. Brak spojnosci pomiedzy pla-
nowaniem biznesu, a stawianiem celdéw czyli réwniez planowaniu,
ale poszczegoélnych proceséw jest bardzo czestym zjawiskiem
Swiadczacym niejednokrotnie o braku zarzgdzania procesami na
poziomie managementu, a jedynie o zdefiniowanym podejsciu pro-
cesowym...

Proby odejscia od struktur opartych na dziatach majg miejsce
w nielicznych przedsiebiorstwach, czasami catkowicie rezygnuja-
cych (przyznam sie, ze o takich przypadkach styszatam, ale nie mia-
tam okazji ich osobiscie poznac), czesciej jednak tworzacych model
posredni, w ktérym funkcjonuja:
® centralne funkcje oparte na obszarach (jakos$¢, logistyka, produk-

cja, proces...)oraz
®* moduly wykonawcze tworzone dla poszczegdlinych projektow
(klientow)

Mamy w takich przypadkach zespoty multidyscyplinarne (pro-
dukcja, proces, jakos¢, logistyka, utrzymanie ruchu) pracujagce dla
poszczegolnych projektéw, zarzadzane przez np. project manage-
row.

Nasuwa sie w takich przypadkach pytanie, jak taka struktura
wpasowana jest w procesy zdefiniowane na potrzebe spetnienia
wymagan ISO/TS 16949 i jak wyglada sprawa podlegtosci pracow-
nikow. W przypadku najbardziej niespojnym jeden pracownik, np.
inzynier jakosci, moze mie¢ 3 ,szefow”, ktérym podlega (manager
projektu, szef jakos$ci i wkasciciel procesu). W takim przypadku trud-
no jest wyobrazi¢ sobie przejrzyste i efektywne procesy zarzadzane
w sposob jednoznaczny. Niestety trudno tez podac¢ przepis na naj-
lepsza strukture firmy — kazda powinna wypracowac swojg majgc na
uwadze fakt, ze im prosciej tym lepiej...

Ktos$ powiedziat, ze najtatwiej jest komplikowaé, a wiele trudniej
upraszczac i chyba miat wiele raciji...

Skutecznos¢ czy skutecznosé i efektywnos¢?
Skutecznos$é procesow jest bardzo czesto oceniana przez fir-
my podczas przegladdéw zarzadzania bazujac na wynikach audytow

wewnetrznych, wynikach wskaznikéw oraz realizacji zatozonych
celéow. Trudniej jest z efektywnoscig. Czesto wiasciciele procesow
nie znajq réznicy pomigdzy skutecznoscig i efektywnoscia, a nawet
ci, ktorzy znaja, wielokrotnie nie potrafig odnies¢ jej do wtasnego
procesu. Pamietajmy, ze efektywnos$¢ oznacza najlepsze rezultaty
w produkcji czy dystrybucji towaréw i ustug po najnizszych kosz-
tach, czyli odnosi sie zawsze do naktadéw — proces jest tym bardziej
efektywny, im mniejszym kosztem jest realizowany, ale — UWAGA —
bez uszczerbku dla jego jako$ci.

Wszystkie dziatania, majace na celu redukcje czynnosci, nie do-
dajacych procesom wartosci, upraszczanie ich przebiegu, przyczy-
niajg sie do zwiekszenia ich efektywnosci. Mamy do tego rodzaju
dziatan do dyspozycji wiele metodologii i narzedzi (lean manufactu-
ring, Six sigma, WCM itp.) — wybor nalezy do firmy. Aby pracowac
nad zwigkszaniem efektywnos$ci proceséw, musimy je we wiasciwy
sposo6b oceniac. Stuzg nam do tego wskazniki — im optymalnej je
zdefiniujemy, tym efektywniej bedziemy zarzadza¢ — dane, ktére ge-
neruje nam proces, powinny by¢ rzetelne, ale tez ich ilo$¢ powinna
by¢ optymalna — musimy pamietac, ze nie tylko niedobdr informaciji
moze zaszkodzi¢, réwniez ich nadmiar, ktéry moze nam obraz pro-
cesu bardzo zatuszowac.

Audyt — kontrola czy potwierdzenie zgodnosci?

Audyty wewnetrzne, prowadzone w celu potwierdzenia zgod-
nosci realizowanych procesow z tzw. kryteriami, czyli opisami
procesow, procedurami czy instrukcjami (sporzadzonymi na bazie
wymagan specyfikacji ISO/TS 16949) powinny by¢ doskonatym na-
rzedziem stuzgcym zatrzymaniu sie w ciggtym braku czasu i zasta-
nowieniu:

- czy proces jest wlasciwie prowadzony?

- czy nie pojawity sie jakie$ zagrozenia?

- jak mozna by go udoskonali¢?

Ww efektywnos$é to tez doskonaty temat na audyt wewnetrzny.
To tak jak z corocznymi wiosennymi porzadkami. Powinno zawsze
by¢ czysto, wéwczas nie potrzebne wielkie porzadki. Prawda.

Ale czy kazdy z nas zastanawia sie codziennie, czy zawarto$¢
szaf mozna by ,,odchudzi¢”, czyli pozby¢ sie rzeczy niepotrzebnych,
nieuzywanych, za matych, niemodnych? Czy na biezgco odkurzamy
najwieksze zakamarki domu za sprzetami, komodami, strychy czy
piwnice?

Przygotowanie do audytu wewnetrznego i jego przebieg powi-
nien wiec by¢ takim czasem, kiedy przegladamy proces, sterty do-
kumentow, zastanawiamy sie, czy wszystkie prowadzone zapisy sa
rzeczywiscie potrzebne, czy 60-cio stronicowa procedure czy tez
instrukcje mogliby$my odchudzi¢, stosujac wizualizacje, umieszcza-
jac w niej jedynie niezbedne informacje?

Z naszych dokumentéw wyrastamy jak z ubran poprzez zmia-
ny organizacyjne, strukturalne. Niektére z nich stajg sie niemodne
z powodu obszernosci, sposobu zarzgdzania nimi — to, co byto tren-
dy kilka lat temu, wypierane jest przez nowe mozliwosci, oprogra-
mowania.

Jesli wiasciciel audytowanego procesu w ten sposéb podejdzie
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do audytu, czyli potraktuje ten czas z korzysciag dla siebie i przede
wszystkim nie przyjdzie mu do gtowy mysl, ze kto$ bedzie mu prze-
szkadzat w pracy, oznacza to, ze system firmie, a przynajmniej jemu,
stuzy, a nie przeszkadza.

Warunkiem jednak musi by¢ odpowiednie podejscie i kompeten-
cje audytorow.

Audytorzy w firmie powinni by¢ traktowani jako zespét ludzi, ktory
musi by¢ rozwijany poprzez liczne szkolenia, (nie tylko zewnetrzne
ale i wewnetrzne) umozliwiajace im poprowadzenie audytu w pro-
fesjonalny sposoéb, polegajacy nie tylko na odpytaniu i zaznaczeniu
niezgodnosci i spostrzezen.

Audytor powinien by¢ partnerem dla audytowanego:

® znajacym jego proces (oczywiscie nie chodzi o szczegoty, ktérych
nie zna nikt inny, tylko osoby pracujgce w danym obszarze) i wy-
magania do niego kierowane

® majacym do zaoferowania dodatkowa wiedze, dotyczaca np wy-
magan specyficznych klientéw, wiedze wynikajaca z innych pro-
cesow

® umiejacym wspolnie z audytowanym oceni¢ nie tylko zgodnosé
procesu z wymaganiami, ale i podyskutowac o potencjale dosko-
nalenia, o trendach wskaznikéw, zagrozeniach itp.

Inwestycja w audytoréw przynosi wiec korzysci catej firmie,
moze nie od razu dajace przeliczy¢ sie na pienigdze, ale posrednio
i w dtuzszym przedziale czasu na pewno...

Ale zeby tak byto, wiele firm powinno réwniez zweryfikowa¢ swo-
je podejscie do niezgodnosci.

Niezgodnosci — zto konieczne, czy mozliwos¢ bycia
lepszym?

Bronig sie przed nimi jak przed ogniem, ukrywajg przed audyto-
rami wszystko co sie da byleby tylko ,nie wpas¢”. Dodatkowo w nie-
ktérych firmach procesy ocenia sie po ilosciach niezgodnosci (czyli
audytor wewnetrzny ma, delikatnie méwigc, nieciekawag role...) Nie
mowiac juz o sytuacji, gdy szuka sie tylko winnych, nie koncentrujac
sie na rozwigzaniu problemow... A tymczasem audytorzy zewnetrz-
ni, widzac zdefiniowane podczas audytow wewnetrznych niezgod-
nosci, widza, ze ,cos sie dzieje”, audyty dajg mozliwosci poprawy
— oczywiscie nie chodzi tu znéw o to, aby audytor nie wyszedt, poki
czegos$ nie znajdzie, jednak w sytuaciji, z ktéra osobiscie miatam do
czynienia, 0 niezgodnosci na audytach wewnetrznych we wszyst-
kich procesach, czyli 0 niezgodnosci w firmie, musiatam zastanowic
sie, po co w ogole audyty (dodam, ze nie byto rowniez spostrzezen
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ani potencjatéw doskonalenia — po prostu nic...) — a jak kazda firma,
tak i ta potencjat do poprawy i doskonalenia miata...

Chciatabym wigc poprosi¢ o zdrowe podejscie do tematu nie-
zgodnosci podczas audytow wewnetrznych — jesli jest cos nie tak
— dziatajmy proceduralnie, definiujmy niezgodnosci, ustalajmy sobie
czas na ich usuniecie, zastanowmy sie, dlaczego do nich doszio
i jakie dziatania powinnismy wprowadzi¢, aby w przyszitosci sie nie
powtdrzyly. Aby te szanse zwiekszy¢ i zminimalizowaé ryzyko po-
wtérnych btedéw/probleméw, ustalmy sobie sposéb definiowania
przyczyn powstania niezgodnosci.

Audytowani bardzo czesto zatrzymujg sie na przyczynach po-
Srednich, wdrgzajac dziatania korekcyjne, a przeciez norma wyma-
ga definiowania przyczyn zrodtowych i wprowadzania dziatan kory-
gujacych. Tzw. ,btad operatora” czesto podawany jako przyczyna
wszelkich niezgodnosci, a jako dziatanie korygujace przeprowadze-
nie jego szkolenia, to niejednokrotnie zupetnie niewtasciwy kierunek
w postepowaniu z niezgodnosciami.

Wystarczy nastepne ,dlaczego?”, czyli dlaczego operator popet-
nit btad? | juz moze sie okazac¢ ze szkolenie nie wystarczy, ze trzeba
jakos$ zabezpieczy¢ proces itp..

Metoda 5 dlaczego (dlaczego problem powstat?, dlaczego nie
zostat wykryty? dlaczego system zawiodt?) poprzedzona analizg
Ishikawy jest jednym ze sposobdéw analizy przyczyn zrédtowych
powstania niezgodnosci — oczywiscie nie zawsze trzeba stosowac
takie metody, firma powinna sama podja¢ decyzje co i kiedy, jednak
na pewno przy powtérzonych problemach trzeba zastanowic sie,
dlaczego przyczyna zrédtowa nie zostata wtasciwie zdefiniowana?

Oczywiscie podczas audytdw naszej jednostki certyfikujgcej
definiujemy rézne spostrzezenia czy niezgodnosci, trudno tu pisa¢
o wszystkich, kazda firma ma inne mocne i stabsze strony. Do tych
pierwszych na pewno mozna zaliczy¢ kompetencje pracownikow,
ich otwarcie na zmiany — osoby zarzgdzajgace procesami muszg pa-
mietac, ze ich proces bedzie tak dobry jak dobra praca wszystkich
zatrudnionych w nim osdb, a ta wigze sie ze Swiadomoscig i odpo-
wiednig motywacja.

Musimy pamietaé, ze ISO/TS 16949 wymaga od nas przede
wszystkim efektywnego zarzadzania procesami przebiegajacymi
w przedsiebiorstwach w celu minimalizowania ryzyka dla klientow
oraz ciggtego doskonalenia nie tylko naszych wyrobéw ale i wszyst-
kich prowadzonych w firmie dziatan.

Audits conducted by certification bodies show that the audited organisations are continuously improving their attitudes to the
requirements of the ISO/TS 16949 specification. Quality management systems are increasingly often seen as a way to improve
the effectiveness of the organisation’s processes. Among the issues that organisations most often have difficulty with are the
following: integrating the quality management system with the business management processes, the qualifications of Quality Ma-
nagement System personnel, understanding the process approach, assessing the effectiveness of processes, and using internal
audits to improve and to eliminate the source causes of problems.

J
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Praktyczne aspekty
wdrozenia
systemu ISO/TS 16949

Podejscie procesowe a re-engineering struktury informacyjnej organizacji
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Historia podejscia

Historie rozwoju podejscia procesowego w zarzadzaniu przedsigbiorstwa-
mi datowa¢ mozna co najmniej na druga potowe XX wieku. Tradycyjny model
organizacji przedsiebiorstwa, oparty na hierarchicznej strukturze podlegtosci,
zwany czesto modelem Tylora, coraz czesciej ustepowac zaczyna przeksztal-
ceniom w kierunku modelu zarzadzania procesowego — modelu Deminga.

Bogacenie sie spoteczenstw, technicyzacja, automatyzacja i komputery-
zacja wywolujg gwattowny skok z jednej strony produktywnosci, z drugiej zas
potrzeby nowego spojrzenia na przedsiebiorstwo — juz nie tylko wydajnosé,
ale jakos¢ oferowanych produktéw — zaczynaja stanowi¢ o zdolnosci utrzyma-
nia sie na rynku. Tak wiec $wiat rozpoczyna ewolucje od Tylorowskiej epoki
walki o wydajnos¢ do Demingowskiej epoki walki o jako$¢.

Istotg modelu zarzadzania procesowego sa procesy dziatalnosci podsta-
wowej, ktore Scisle wiaza sie z osiaganiem zysku: sprzedaz, rozwoj, produkcja
i zbyt — okreslane przez Japonczykéw jako gemba — szeroko opisuje to Ma-
saaki Imai w swoich ksigzkach ,Kaizen: Klucz do sukcesu Japonii” i ,Gemba
Kaizen. Zdroworozsgdkowe, niskonaktadowe podejscie do zarzadzania”. Po-
zostate procesy, jak finanse, controlling, obstuga kadrowa, utrzymanie ruchu,
sterowanie jakoscia i inne, dla gemba stanowig role wspomagajaca.

Jednakze model zarzadzania procesowego obejmuije nie tylko procesy
podstawowe i wspomagajgce, ale takze procesy zewnetrzne (czyli relacje
z dostawcami i odbiorcami), a takze procesy zarzgdcze zwigzane z decy-
zjami o zasobach organizaciji.

Wazne staje sie zrozumienie, ze zarzadzanie procesowe dokonuje-
sie na dwdch poziomach zarzgdzania: operacyjnym — w poszczegdinych
procesach i systemowym — zmieniajgcym strukture procesowa, relacje-
pomiedzy nimi oraz przebiegi samych procesow.

Zarzgdzanie procesowe jest wiec rewolucjg, gdyz myslenie ,kto komu
podlega” trzeba zastgpi¢ pojeciem ,kto kogo wspiera” czy ,kto dla kogo
jest dostawca badz klientem”. Za$ koordynacja zmian systemowych na
poziomie wiascicieli procesow, czasami nazywana ,steering committee”
— komitetem sterujgcym, wydaje sie by¢ jednym z kluczowych czynnikéw
budowania efektywnego modelu.

Istotng rewolucjg jest rowniez spojrzenie na prace nie jako ciag re-
alizowanych codziennych czynnosci przez pracownikow, lecz jako reali-
zacje czynnosci danego pracownika w wielu procesach. Np. handlowcy
w firmie XYZ sprzedajg (proces sprzedaz), prowadza promocje (proces
marketing), kupuja papier do drukarek (proces zakupy), archiwizujg dane
z komputeréw (proces informatyka), wymieniajg pojemniki z tuszem
w drukarkach (proces utrzymanie ruchu) czy tworzg matryce zastepowal-
nosci w dziale (proces kadry). Wymaga to coraz lepszego opisu pracy
realizowanej na jednym stanowisku (w ramach struktury hierarchicznej),
ale w wielu procesach (w ramach struktury procesowe;j).

Menedzerowie coraz lepiej zaczynajg rozumie¢, ze wiedza pracow-
nikow stanowi taki sam kapitat jak zasoby materialne przedsiebiorstwa
i ze gromadzenie i wykorzystanie tej wiedzy jest szansg na dalszy rozwdj
przedsiebiorstwa i budowanie zaufania klientow.

Motoryzacja — lokomotywa zmian

Zasady podejscia procesowego zaczynajg by¢ szybko wdrazane
przez motoryzacje. Jednak prawdziwy rozkwit nastepuje, gdy przyktad
ekonomicznego i technologicznego sukcesu Japonii, ktérego kluczo-

wym wspottwoércg  stat
sie amerykanski pro-
fesor William Edwards
Deming, pokazat, jak
ztamany zostaje kolej-
ny paradygmat mysle-

nia, dotyczacy modelu

zarzagdzania przedsie-

biorstwami. Procesowe Maciej Nowinski
zarzadzanie = przynosi Prezes Zarzadu
konkretne, mierzalne Grupa Doradztwa Kreatywnego
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tywnos$¢ funkcjonowania

przedsiebiorstwa, co

w miare coraz wiekszej ,wielkoseryjnosci’ przektada sie na konkretne
efekty ekonomiczne.

Coraz czesciej tez certyfikacja systemu zarzadzania staje sie gwa-
rantem dobrego funkcjonowania firmy, a wiec i pewnoscig dla klienta
motoryzacyjnego, ze wybrat wtasciwego dostawce.

Wytyczne dotyczace systemoéw zarzadzania dostawcéw ,Auto-
motive” i szczegdtowe wytyczne dotyczace jego elementdéw zawarte
w podrecznikach referencyjnych lokalnych zrzeszen motoryzacyjnych,
jak AIAG czy VDA, od poczatku istnienia opieraty sie na modelu propo-
nowanym przez ISO w serii 9000. Jednakze z racji swojego zaawan-
sowania branza ta zawsze wyprzedzata dziatania 1ISO, wprowadzajac
dodatkowe wytyczne dotyczace tychze systemow.

Takimi przyktadami sg wytyczne IATF i takich narodowych zrzeszen
przemystu motoryzacyjnego, jak niemieckie VDA — podrecznik ,VDA
127, czy amerykanskie AIAG — podrecznik ,ISO/TS 16949:2002 Imple-
mentation Guide”, bogato opisujacych, jak przedsiebiorstwo, bedace
dostawcg dla przemystu motoryzacyjnego, powinno wdrozy¢ system
zarzgdzania oparty na podejsciu procesowym. Zaktadajac stosowanie
modelu ,08miornicy” do opisu procesowej struktury firmy i jej powigzan
ze Swiatem zewnetrznym oraz modelu ,z6twia” do opisu pojedyncze-
go procesu. Wedtug proponowanych modeli, przyja¢ nalezy, ze dwa
podstawowe dokumenty organizacji to: mapa proceséw, obejmujaca
wszystkie procesy i powigzania pomigdzy nimi oraz indywidualne opisy
procesoéw, nazywane czesto kartami procesu.

Teoria zmienia sie w praktyke

Jak do tej pory w zasadzie teoretycznie wszystko jest jasne, jed-
nak dopiero tu zaczynajq sie schody. Wiekszo$¢ organizacji rozpoczy-
na wdrozenie podejscia procesowego na bazie istniejacych wczesniej
systemdéw zarzadzania. Znaczy to, ze najczesciej akceptujg istniejaca
strukture dokumentac;ji, ktérej podstawowym poziomem sg ciagle pro-
cedury, a nie opisy procesow. Procedury czesto mylnie nazywa sie pro-
cesami i nie widzi sie réznic pomiedzy nimi.

Aby lepiej zrozumieé, co powinno by¢ istota zmian zwigzanych
z wdrozeniem ,dobrego” podejscia procesowego, przeanalizujmy poniz-
szy model organizacji zorientowanej na procesy wedtug hipotetycznej
mapy procesow.

Wedtug niego organizacja to zbiér powigzanych ze sobg procesow,
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ktorych wyjscia stanowig wejscia do jednego badz wielu innych. Jed-
nakze kiedy zapyta¢, czy to podczas audytu czy w czasie modelowania
— co stanowi powigzanie pomiedzy procesami — to rzadko odpowiedz
jest prawidtowa. Czy umieliby$my na to pytanie odpowiedzie¢ bez za-
jaknienia?

Klient Klient

Zgodnie z teorig sg to trzy strumienie: pieniadza, wartosci i infor-
magciji. Pienigdza ttumaczy¢ nie trzeba, warto$¢ to produkt, ustuga ma-
teriat czy maszyna, a informacja ... No wtasnie, czym jest informacja
w systemie zarzadzania? A wiasciwie istotniejsze pytanie, jak informacja
przenoszona jest pomiedzy procesami?

Informacja w systemach zarzgdzania gromadzona jest na kilku po-
ziomach dokumentaciji, ktére najczesciej opisywane sg modelem ,troj-
kata”. Jednak inaczej widzi go ,nie-motoryzacja”, a inaczej motoryzacja.
Dla niej bazowym wymaganiem dokumentacyjnym, z punktu widzenia
wymagan TS-owych, jest biznes plan i jego kluczowe elementy, jak: stra-
tegia, kosztowy model kontrolingowy czy cele dla miernikdw, a w dalszej
kolejnosci (nie zapominajac o polityce i ksiedze jakosci) mapa procesow
i opisy proceséw przywotywane w podrecznikach wyjasniajacych (AIAG,
VDA — na bazie modeli o$miornicy i zétwia).

Tak wiec tradycyjny model dokumentacji systemu zarzadzania dla
motoryzacji mozna by przedstawi¢ w sposob nastepujacy:

Business Plan
Strategia, Wizja, Misja, Cele

( Polityka, Ksiega Jakosci )
[ —— A Y
/\ A §

Procedury, Instrukcje

Formularze, zapisy

Model ten definiuje kilka podstawowych zaleznosci dla systemu za-
rzadzania dostawcy motoryzacyjnego:

1. jasno okreslony zwigzek pomiedzy strategicznymi celami biz-
nesowymi, a celami operacyjnymi dla proceséw zawarty w biz-
nes planie;

2. przeglad zarzadzania musi odnosi¢ sie do trendéw i podsumo-

wywac realizacje biznes planu w kontekscie osiggania i definio-
wania kierunkéw doskonalenia;

3. opisy proceséw sg wazniejsze niz procedury i instrukcje, za$
zaleznos¢ pomiedzy nimi jest taka, jak miedzy catoscig a cze-
Scig;

4. zapisy to inaczej wypetnione formularze.

Wréémy do naszego kluczowego pytania — jak informacja przeno-
szona jest pomiedzy procesami? Odpowiedz jest prosta — poprzez za-
pisy, za$ nosnikiem zapiséw sg prawie wytacznie formularze (zaréw-
no te w Excell i Word, ale tez te w SAP np. karta nr 635 — raport brakéw,
czy innych software stuzacych do gromadzenia i analizy informaciji).

Co wiecej, przywotane wczesniej kolejne dwa strumienie, a wiec pie-
nigdz i wartos$¢, nie istniejg bez informacji (faktura, potwierdzenie prze-
lewu, przesuniecie magazynowe, zgtoszenie awarii, Swiadectwo kontroli
itp.), co suma sumarum daje nam nastepujaca konkluzje:

POWIAZANIA MIEDZY PROCESAMI =
INFORMACJA (JAKO ZAPISY NA FORMULARZACH)

Tak wiec jedna z najistotniejszych aktywnosci, z punktu widze-
nia re-engineeringu struktury informacyjnej (czytaj dokumentacyj-
nej) systemoéw zarzadzania, powinna by¢ praca nad rozwojem opi-
s6w procesow oraz formularzy jako nosnikéw informacji pomiedzy
procesami.

Powinny one zawieraé¢ zaréwno czytelnie okreslone kroki, jak row-
niez w stosunku do tych krokéw, precyzyjnie zdefiniowane wejscia
i wyjscia, pozwalajace okreslic, jakie informacje (czytaj zapisy na formu-
larzach) potrzebne sg do zrealizowania danego kroku i jakie w wyniku
jego realizacji powstana.

Pamieta¢ nalezy, iz sposéb funkcjonowania procesu nigdy nie jest
taki, ze 100% informacji wyj$ciowej przenoszona jest do innego badz in-
nych proceséw. Tylko okoto 20% informacji przenoszona jest dalej, za$
80% wraca z powrotem do tego samego procesu — np.:

Proces - Utrzymanie ruchu, krok procesu — planowanie obstugi
zapobiegawczej, wyjscie z tego kroku to np. ,harmonogram utrzyma-
nia ruchu”, idacy z jednej strony do procesu produkcji (jako informacja
potrzebna do zaplanowania przestoju), ale tez z powrotem do procesu
utrzymania ruchu jako wejscie do nastepnego kroku — realizacja obstu-
gi zapobiegawczej. Zjawisko to okresla sie czesto nazwami sprzezenia
zwrotnego, czy tez iteraciji. llustruje to ponizszy rysunek.

WE ~L PROCES

Z} (kolejne kroki)

Procedury i instrukcje powinny by¢ jednoznacznie odnoszone do po-

WY>

szczegolnych krokéw procesu, co pozwala na coraz silniejsza orientacje
procesowg, a jednoczesnie budowanie coraz silniejszej Swiadomosci
pracownikéw na wszystkich poziomach organizacji, odnos$nie uczestnic-
twa w procesach, a nie tylko dziatania w strukturze hierarchiczne;.
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Dawniej segregatory — dzis serwery

Technicyzacja, automatyzacja i komputeryzacja — te trzy stowa w do-
bry sposéb charakteryzuja istote przemian, ktéra dokonata sie (i wcigz do-
konuje) na naszych oczach w sposobie funkcjonowania przedsiebiorstw.
W dzisiejszych czasach systemu zarzgdzania nie mozna budowac¢ w ode-
rwaniu od tej rzeczywistosci.

Jak juz wspominaliSmy, podstawe powigzan pomiedzy procesami
stanowi informacja w postaci zapiséw na formularzach. Zastanéwmy sie
wiec, gdzie w organizacjach jest przechowywana nasza ,podstawa”?.

Historycznie patrzac, sytuacja jest dos¢ jasna, podstawowym zaso-
bem informacji w organizacjach byty segregatory. Jednak jedno z trzech
stéw — komputeryzacja zmienito te sytuacje zasadniczo. Dzi$ nie ma juz
chyba przedsiebiorstwa (i to niezaleznie od jego wielkosci), dla ktérego
komputer nie bytby podstawowym zrédtem przechowywania informac;ji.

Czy mozemy zatem rozwijac systemy zarzgdzania i ideg zarzadzania
procesowego, nie integrujac tego modelu z miejscem, gdzie znajduje sie
praktycznie 100% zasobdw informacyjnych organizacji — serwerem? Od-
powiedz znéw jest prosta i jdenoznaczna — NIE.

Podstawowym modelem systeméw zarzadzania jest model PDCA.
To wiedzg wszyscy, no prawie wszyscy. Jednak model demingowski
i filozofia Kaizen przywotuja jeszcze jeden model, jako poczatek dziatan
z systemem — SDCA. Czyli nie zaczynamy Planowania bez Standaryzaciji.

Tym elementem standaryzacji, w odniesieniu do sytuacji historycz-
nej, byta np. ukosna kreska na szeregu segregatoréw, ktéra w prosty
wizualny sposob pozwalata zarzadzaé przechowywang informacja. Do
dzi$ mozna zobaczy¢ w niektérych firmach, jak pseudo doradcy, pracu-
jacy zgodnie z zasadami filozofii Kaizen, standaryzuja miejsce postoju
myszki i klawiatury na biurku, na ktorym stoi rowniez monitor, a na nim
(cho¢ to zwykle tylko obraz tego co w podobnym uktadzie znajduje sie
na dyskach serwera) zamiast 5S, standaryzacji i porzadku — bezmiar
chaosu z poziomem entropii porownywalnym z tym z Big Bangu. No,
ale dos¢ sarkazmu... Czy kluczowe miejsce przechowywania informaciji
w organizacjach nie wymaga porzadku i standaryzac;jil!!l'???7?

Jak powinna by¢ zorientowana standaryzacja
ha serwerze?

Przyjmujac, ze organizacja to zbior procesow, a powigzania pomie-
dzy procesami (informacja jako zapisy na formularzach) to nasz gtéwny
zasob zgromadzony na serwerze, to odpowiedz kolejny po raz jest prosta
— struktura zbierania informacji powinna by¢ standaryzowana procesami

np.:

01 Z01 Zarrgdzranie biznesem]
_1[02 702 Zarzgdranie razobami hsdzidmi]
L1[03 Z03 Zarzadranie infrastrukdurg]
04 Z04 Zarzgdzanie sysiemami]

1105 GO1 Ofertowanie]
__I[06 GO2 Projebtowanie]
_1[07 GO3 Zakupy]
_1[08 G04 Produlkccja)
_1[09 GO5 Logistyka]

10 P01 Stermwanie jakoscia)

1011 PO2 Utrzymanie nschu]
1[12 P03 Optymalizacja proceséw produkeyinych]
_1[12 PD4 Dbsluga finansowa)

Poniewaz procesy powinny funkcjonowa¢ w modelu PDCA. wigc

w kazdym katalogu procesu struktura powinna by¢ zestandaryzowana
w nastepujacy sposob:

7101 Dokumentacja]

[_1[07a Opis Procesu]

(102 Zapisy]

1103 Miemiki]

[ [04 Plan Dzialan]

Folder dokumentacja to puste formularze, procedury i instrukcje,

a folder zapisy to kolejny poziom struktury standaryzowany krokami da-
nego procesu. Np. dla procesu — Sterowanie Jakoscig katalog zapisy

101 Audyt proceséw produkcii]

P [02 Awsdyty Wyrobu]

|_1[02 Kontrola dostaw]

[ 1[04 Kontrola procesu]

1105 Kontrola wyjéciowal]

_,—I [0& Madzor na wyrobem niezgodnym]

_—I [07 Nadzor nad narzedziami pomiarowymi ]

| 108 Udzdal w nowych unuchomieniach]

moze mie¢ nastepujaca strukture:
Podsumowanie

Prowadzac audyty, jako audytor ISO/TS oraz wdrozenia systemow
zarzadzania, u wielu dostawcow przemystu motoryzacyjnego, zaréwno
tych kilku osobowych, jak i kilku tysiecznych, zauwazy¢ mozna zasad-
niczy problem rozumienia podejscia procesowego, zaréwno na najwyz-
szym poziomie zarzadzania — co stanowi podstawe rozwijania tego mo-
delu, jak i na nizszych poziomach organizac;ji.

Nasze doswiadczenie, zebrane juz z wielu dziatan re-engineeringu
struktur informacyjnych réznych organizacji, potwierdza, ze aby rozwi-
ja¢ zarzadzanie procesowe i zwiekszy¢ znaczaco efektywnos$¢ dziatania
przedsiebiorstwa, istotne jest spetnienie kilku wymogow:

1. rozwoj systemowego zarzgdzania procesowego opartego na

pracy grupowej wiascicieli procesow — steering committee;

2. kompleksowe podejscie do zarzadzania informacjg w ramach
organizacji przedstawione powyzej — zaréwno model dokumen-
tacji, jak i sposobu jej zbierania i przechowywania na serwe-
rze;

3. wyrazne mierzenie procesow i analiza trendéw zorientowane
na wynik finansowy przedsiebiorstwa rozliczane w cyklicznych
przegladach zarzadzania;

4. budowanie modelu kompetencyjnego zorientowanego na funk-
cje procesowe, a nie stanowiska organizacyjne;

5. budowanie $wiadomosci wszystkich pracownikéw, co do swojej
roli w procesach, a nie tylko strukturze organizacyjnej.

styczen-marzec 2010 % 63



Targi i konferencje

2010

04-.14.03
Genewa
Szwajcaria

23-26.03
Kielce

23-26.03
Kielce

23-26.03
Kielce

13-15.04
Sosnowiec

10-14.04
Lipsk
Niemcy

10-18.04
Lipsk
Niemcy

19-23.04
Hanower
Niemcy

Geneva International Motor Show
www.salon-auto.ch

STOM

Salon Technologii Obrobki Metali
Targi Kielce

www.targikielce.pl

SPAWALNICTWO

Miedzynarodowe Targi Technologii i Urzadzen
dla Spawalnictwa

Targi Kielce, www.targikielce.pl

Expo-Surfaceexpo-Surface

Targi Technologii Antykorozyjnych oraz
Ochrony Powierzchni

Targi Kielce, www.targikielce.pl

LOGISTEX

Targi Logistyki, Magazynowania
i Transportu

Kolporter Expo Sp. z o.0.,

www.exposilesia.pl

AMITEC

Branzowe Targi: Czesci — Warsztaty — Serwis
Targi Lipskie Polska Sp. z o0.0.,
www.amitec-leipzig.de

AMI

Miedzynarodowe Targi Samochodowe
Targi Lipskie Polska Sp. z o0.0.,
www.ami-leipzig.de

Hannover Messe
www.hannovermesse.de

20-21.04
Krakow

18-19.05
Ludwigsburg
Niemcy

15-28.06
Kielce

08-11.06
Poznan

08-11.06
Poznan

08-11.06
Poznan

Poznan

Moto-ldea
http://moto-idea.pl

21. Automobil-Forum
www.automobil-forum.de

PLASTPOL

Miedzynarodowe Targi Przetworstwa
Tworzyw Sztucznych

Targi Kielce, www.targikielce.pl

Mach-Tool

Salon Obrabiarek i Narzedzi
Miedzynarodowe Targi Poznanskie Sp. z 0.0.
http://machtool.mtp.pl/

Welding

Salon Spawalnictwa

Miedzynarodowe Targi Poznanskie Sp. z 0.0.
http:// welding.mtp.pl/

Metalforum

Salon Metalurgii, Hutnictwa, Odlewnictwa

i Przemystu Metalowego

Miedzynarodowe Targi Poznanskie Sp. z o.0.
http://metalforum.mtp.pl/

Surfex

Salon Technologii Obrébki Powierzchni
Miedzynarodowe Targi Poznanskie Sp. z 0.0.
http://surfex.mtp.pl
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Z SRUBENA UNIA S.A.

Producent szerokiego asortymentu specjalistycznych $rub, nakretek i
nitéw. Dostarczamy produkty do wszystkich segmentéw rynkowych, w tym
motoryzacyjnego.

www.srubena.com.pl

DoA

Zajmujemy sieg relokacja linii technologicznych oraz pojedynczych urzadzen.
Nasze ustugi obejmujgq demontaz urzadzen, projektowanie jednostek transpor-
towych, zabezpieczenie urzadzen na czas transportu, ich zatadunek, ubezpie-

czenie CARGO, transport, roztadunek, ponowny montaz oraz uruchomienie

zmontowanych linii produkcyjnych

www.dandapro.com

Obstuga logistyczna przemystu motoryzacyjnego. Swiadczymy kompleksowe
ustugi logistyczne dla producentéw samochodow osobowych, cigzarowych,
autobusow i motocykli oraz dostawcoéw komponentéw i czesci zamiennych.

www.groupecat.pl

OVAKO

Producent wyrobéw dtugich ze stali specjalnych dla przemystu pojazdéw
cigzkich, przemystu motoryzacyjnego i maszynowego. Oferujemy m.in.: prety
gorgcowalcowane okragte i kwadratowe w stanie surowym lub po obrébce ciepl-
nej; prety tuszczone, ciggnione, chromowane, ptaskowniki, rury bezszwowe,
chromowane, pierécienie, profile specjalne.
www.graform.pl

www.ovako.com

[OCE

L
Oferujemy ustugowe nanoszenie powtok zabezpieczajacych
przedsamoodkreceniem oraz uszczelniajgcych potaczenia gwintowe. Stosujemy

materiaty i technologie wiodacych firm na rynku klejow i uszczelniaczy
przemystowych: Henkel Loctite, Omnitechnik Mikroverkapselungs oraz 3M

www.konwert.eu

BENTELER VY

Distribution

Oferujemy doskonatej jakosci wyroby ze stali rodzimych i zagranicznych produ-
centéw oraz szeroki zakres ustug, od doradztwa technicznego, po pomoc
w rozwoju dziatalnosci.

www.benteler-distribution.pl

BOSMAL

Scisle wspétpracujemy z firmami z branzy automotive przy projektowaniu, wdro-
Zeniu do produkcji i modernizacji samochodéw, ich zespotéw napedowych oraz
podzespotéw i komponentéw. wspoétpracujemy z wieloma znanymi o$rodkami i
instytutami, zaréwno w kraju, jak i za granica.

www.bosmal.com.pl

MIEJSCE NA

TWOJYAYEIRME,

DOPACZADO
INNYCH DOSTAWCOW

Szczeglty: 022 435-88-22, 022 215-05-05
www.automotivesuppliers.pl



M Moto

20 - 21 kwietnia 2010, Krakow, Hotel Best Western Premier****

Nowe wydarzenie na mapie konferencyjnej, skierowane
do menedzerow i przedstawicieli sektora motoryzacyjnego w Polsce

Antonio Francavilla Patrick Garcia

Dyrektor Zarzadzajgcy Dyrektor w Tenneco

GM Manufacturing Poland Automotive Polska

Jakub Farys Tomasz Szpikowski

Prezes Polskiego Zwiazku Wspdtzalozyciel agencji zatrudnienia
Przemysiu Motoryzacyjnego Work Service

Krzysztof Olszewski

Przewodniczacy rady nadzorczej,
Solaris Bus & Coach 5.A.

Malgorzata Zigeba

Public relations manager
for Poland, Faurecia

Najwieksza impreza branzy

Wybitni eksperci

Wieczorna gala
: ) Wreczenie nagrod
www.moto-idea.pl Moto Idea 2010

Prinii Teiames Froampis —_ f'::)
Motoryzacyinege [ ¢ TENNECO WORK @ DeLPHI SOLARIS

Partnerzy medialni Partner merytoryczny
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